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Ïðèñâÿ÷óþ ìîºìó â÷èòåëåâ³,
ôóíäàòîðó ñîö³îëîã³¿ ãðîìàäñüêî¿

äóìêè ³ ñîö³îëîã³¿ ìàñîâèõ
êîìóí³êàö³é â Óêðà¿í³, ïðîôåñîðó

Âîëîäèìèðó Îññîâñüêîìó

ÏÅÐÅÄÌÎÂÀ

Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ îïîñåðåäêîâóº
ôóíêö³îíóâàííÿ ñó÷àñíî¿ ñèìâîë³÷íî¿ ìåä³àêóëüòóðè,

ïåâíèì ÷èíîì äèôåðåíö³þþ÷è ¿¿, ïîâ³äîìëÿþ÷è ¿é îñîáëèâ³
ïðèíöèïè òà çðàçêè âçàºìîä³¿ çíà÷åíü òà çíàê³â, ö³ííîñòåé òà
ñèìâîë³â, ïðèïóñêàþ÷è ïàðàëåëüíå ³ñíóâàííÿ äîñèòü ð³çíèõ çà
çì³ñòîì òåêñò³â. Òà âñå-òàêè, mass-media º íåâ³ä'ºìíèì ÷èííèêîì
ñó÷àñíîãî ëþäñüêîãî  ïîâñÿêäåííÿ ³ òîìó ìîæíà ñêàçàòè, ùî
ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ íå ò³ëüêè óâ³éøëà â ëþäñüêå ñóñï³ëüñòâî,
çàéíÿâøè äîñèòü çíà÷íå ì³ñöå â ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â
òà ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà  â ö³ëîìó, àëå é ñïîíóêàëà
ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà, ÿêèé â³äáóâàºòüñÿ ïîïðè âñ³ êðèçîâ³
ÿâèùà.

Âñå öå â³äáèâàºòüñÿ ó äçåðêàë³ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³
ñóñï³ëüñòâà ïåâíîãî ïåð³îäó éîãî ðîçâèòêó.

Ñêëàëîñÿ òàê, ùî á³ëüø³ñòü ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ç
ïèòàíü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñïðÿìîâàí³ íà âèð³øåííÿ ïðèêëàäíèõ
çàâäàíü, çäåá³ëüøîãî ïîâ'ÿçàíèõ ç ðåêëàìîþ. Òåîðåòè÷í³
äîñë³äæåííÿ âèñòóïàþòü â îñíîâíîìó ó ôîðì³ ðîçðîáîê
ñïåö³àëüíèõ òåîð³é àáî òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â. Ó íèõ ìîæíà
âèä³ëèòè äâ³ îñíîâí³ ïàðàäèãìè äîñë³äæåíü.

Ó ïåðø³é - ìåä³àöåíòðîâàí³é ïàðàäèãì³ îñíîâíó óâàãó ïðè-
ä³ëåíî âïëèâó êàíàëó íà ðåöèï³ºíòà, íà ï³äêîðåííÿ ëþäèíè ñèë³
âïëèâó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ôàêòè÷íî öåé íàïðÿìîê âèâ÷àº
âèêî-íàííÿ ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ ¿¿ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é,
ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ âëàäè, ïðåäñòàâíèê³â ïðàâëÿ÷èõ êëàñ³â.
Àóäèòîð³ÿ  ðîçãëÿäàþòüñÿ ëèøå ÿê îá'ºêò âïëèâó çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿. Öå ìîäåëü  "ìîíîëîã³÷íîãî" ñóá'ºêò-îá'ºêòíîãî
ñï³ëêóâàííÿ.
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Ó äðóã³é ïàðàäèãì³ - ðåöèï³ºíòîöåíòðîâàí³é - îñíîâíèé
àêöåíò ðîáèòüñÿ íà ðåöèï³ºíòîâ³ ÿê ñïîæèâà÷åâ³ ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿. Îäíàê ó äàíîìó ï³äõîä³ âèâ÷àëèñÿ ëèøå ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó â³äðèâ³ â³ä ñîö³àëüíèõ.
Î÷åâèäíî, á³ëüø ïë³äíèì áóëî á îá'ºäíàííÿ åëåìåíò³â îáîõ
ï³äõîä³â ó ìîäåëü ñóá'ºêò-ñóá'ºêòíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Â òàêîìó ðàç³
àóäèòîð³ÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ìîãëà á ðîçãëÿäàòèñü ÿê
¿õí³é ïàðòíåð ïî ñï³ëêóâàííþ. Öå äàëî á ìîæëèâ³ñòü ðîçãëÿäàòè
ñîö³àëüí³ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿,
ÿê ð³çí³ ñòîðîíè îäíîãî é òîãî æ ÿâèùà ó ¿õ âçàºìîä³¿.

Ñàìå çì³ñò ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ ñóêóïíèé çì³ñò
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ñòàíîâëÿòü äâà íàéãîëîâí³ø³ ÷èííèêè
òîãî, ùî ìè âæå áàãàòî ðîê³â íàìàãàºìîñü îñÿãíóòè; ñàìå òå, ùî
äîçâîëÿº óÿâèòè ñåáå âåëè÷åçíîþ íåçì³ðíîþ ñóêóïí³ñòþ -
Ëþäñòâîì.

Çà äâà îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ âèâ÷åííÿ  ñôåðè ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ íàáóëî ³íòåíñèâíîñò³. Ñåðåä ãîëîâíèõ ôàêòîð³â ñë³ä
çàçíà÷èòè: ðîçâèòîê ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é, ¿õíº âèêîðèñòàííÿ ³ âïëèâ íà øâèäê³ñòü, îáñÿãè òà
çì³ñò ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â. ²íòåíñèâí³ñòü âèâ÷åííÿ öüîãî
ôåíîìåíà ïîâ'ÿçàíà ³ç çðîñòàþ÷èì ðîçóì³ííÿì äåðæàâàìè-
íàö³ÿìè, ³íñòèòóö³ÿìè, ãðóïàìè òà ³íäèâ³äàìè íàäâàæëèâîñò³
³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó, ³ñíóþ÷èõ äèñáàëàíñ³â ó ö³é ñôåð³, ¿õí³õ
íàñë³äê³â òà âïëèâ³â íà íàö³îíàëüí³ òà ì³æíàðîäí³ ïðîöåñè, íà
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, òàê ñàìî, ÿê íà ³íäèâ³äóàëüíå òà ïðèâàòíå
æèòòÿ ëþäåé â óñüîìó ñâ³ò³. 

Ðîçãëÿäàþ÷è ìàñîâó êîìóí³êàö³þ òà ¿¿ âïëèâ íà
ñîö³îêóëüòóðíó êàðòèíó ñâ³òó, àâòîð ðîçóì³º ï³ä öèì òåðì³íîì
îñîáëèâèé ñòàí ñóñï³ëüñòâà, äå êîæåí ïîòåíö³éíî âñòóïàº ó
âçàºìîä³þ ç óñ³ìà øëÿõîì ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ, à òàêîæ - ïåâíèé
³íñòèòóö³àë³çîâàíèé ìàêðîïðîöåñ âèðîáíèöòâà,
ðîçïîâñþäæåííÿ òà îáì³íó ³íôîðìàö³¿.

Ìîæëèâ³ñòü ãóìàí³çàö³¿ ñâ³äîìîãî ñòàâëåííÿ äî ñåáå ³
îòî÷óþ-÷îãî ñåðåäîâèùà, ïîïðè âñ³ íåãàðàçäè êðèçîâîãî
ñóñï³ëüñòâà, ïîïðè âàäè ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ ç éîãî òóðáîòàìè,
ìîæå çàõèñòèòè ìîëîäü â³ä õèáíîãî øëÿõó, ãàëüìóâàííÿ ³
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äåôîðìàö³é ðîçâèòêó. Ìîæëèâî, ñüîãîäí³ òðåáà âåñòè ìîâó íå
ò³ëüêè ïðî ãóìàí³çóþ÷³ ñòðàòåã³¿ âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó
íà ñâ³äîì³ñòü îñîáèñòîñò³, ùî ðîçâèâàºòüñÿ, à çàãàëîì - ïðî
ðîçðîáëåííÿ òåîð³¿ ñïîñîáó æèòòÿ â ÕÕ² ñòîë³òò³. Àäæå íîâèé òèï
ñóñï³ëüñòâà ÿê íåîáõ³äíîãî âèìàãàòèìå ³ íîâîãî òèïó ³íäèâ³äó-
àëüíîãî ðîçâèòêó.
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1. ÏÀÐÀÄÈÃÌÈ ÌÀÑ-ÌÅÄ²À ÅÔÅÊÒ²Â
ÒÀ ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÂÏËÈÂÓ

²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÎÃÎ ÏÐÎÑÒÎÐÓ ÍÀ ÎÑÎÁÈÑÒ²ÑÒÜ

Ð³çíîð³äí³ êîìóí³êàòèâí³ ÿâèùà ïðèâåðòàþòü äî ñåáå óâàãó
ð³çíèõ ãóìàí³òàðíèõ íàóê òà ³íôîðìàö³éíèõ òåîð³é: ô³ëî-

ñîô³¿ ³ êóëüòóðîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿ ³ ïñèõîëîã³¿, ë³íãâ³ñòèêè ³ ñåì³îòè-
êè, ê³áåðíåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî àíàë³çó ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â. Ñàìå
íà äîñÿãíåííÿõ öèõ íàóê ³ ´ðóíòóºòüñÿ ñó÷àñíå çíàííÿ ïðî ìàê-
ðîêîìóí³êàö³þ. Ñüîãîäí³ äîñë³äæåííÿ ¿¿ òÿæ³þòü äî â³äîêðåìëåí-
íÿ â ºäèíó ì³æäèñöèïë³íàðíó ãàëóçü íàóêè, ñïðÿìîâàíó íà âèâ-
÷åííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³é ó ãëîáàëüíîìó ³ ëîêàëüíîìó
ìàñøòàáàõ, íà âèçíà÷åííÿ ñîö³àëüíèõ, êóëüòóðíèõ, ïîë³òè÷íèõ
òåíäåíö³é, íàñë³äê³â ³ ïðîãíîç³â ¿õíüîãî ðîçâèòêó. Öå àæ í³ÿê íå
ïåðåøêîäæàº ñîö³îëîã³÷í³é ñïåöèô³êàö³¿ ïðåäìåòà. Îñòàííÿ ïå-
ðåäáà÷àº, ùî íàéñóòòºâ³ø³ ïðèíöèïè ³ çàñîáè àíàë³òè÷íîãî
ï³äõîäó äî ìàêðîêîìóí³êàòèâíèõ ñòàí³â, ìåõàí³çì³â ÷è ïðîöåñ³â
ñêëàäàþòüñÿ íà ïëàòôîðì³ ñîö³îëîã³÷íî¿ òåîð³¿ ³ ìåòîäîëîã³¿.
Òåðì³íîëîã³÷í³ æ îáìåæåííÿ ³ çàáîðîíè, ÿê³ äèêòóâàëà ëåêñèêà
êîæíî¿ îêðåìî¿ íàóêè, çàðàç ìàéæå çíÿò³ àáî ìåíø æîðñòê³, í³æ
ðàí³øå.

1.1. Ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ ïðîöåñ³â

Îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ ³íäèâ³äàìè, ãðóïàìè ³íäèâ³ä³â çà äî-
ïîìîãîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (ÇÌÊ) ôîðìóº, òàê çâàíå,
«³íôîðìàö³éíå ïîëå» (âïåðøå òåðì³í ç’ÿâëÿºòüñÿ ó Î.².Áåðãà,
1964) [1, 259], â ÿêîìó ïðîò³êàº æèòòºä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè, ³ áåç
ÿêîãî âîíà íåìîæëèâà. Êîðèñòóþ÷èñü ïîíÿòòÿì «³íôîðìàö³éíå
ïîëå», ìîæíà âèçíà÷èòè ³ îáñÿãè ³íôîðìàö³¿, ùî áóëà íàêîïè÷å-
íà, ³ ïðîñòîðîâî–÷àñîâå ðîçïîä³ëåííÿ, êîòðå ³ñíóº â ñèñòåì³
ÇÌÊ, ³ ò³ îáñòàâèíè, ùî «³íôîðìàö³éíå ïîëå» ñêëàäàº ç ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áîêó äëÿ ëþäèíè, é îá’ºêòèâíèé, ³ ÷èñòî ñóá’ºêòèâíèé
õàðàêòåð.

«Îäíà èç îñíîâ ñåìèîñôåðû — åå íåîäíîðîäíîñòü [2, 166-
167]». Â³äîìî, ùî ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ïðîíèçóþòü óñ³ âèäè
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè: ñîö³àëüíó, íàóêîâî-ï³çíàâàëüíó ³ ïðàêòè÷íó.
Ç áîêó ñïðèéìàííÿ ³ ïðîäóêóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ ñþäè ùå òðåáà
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â³äíåñòè ³íôîðìàö³éíî-ïîøóêîâó ÿê ð³çíîâèä ìîâíî-ìèñëåí-
íºâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äóæå áëèçüêèé äî òåðì³íà «ñåì³îñôåðà» (â ðîçóì³íí³ âñüîãî
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó) òàêîæ òåðì³í «íîîñôåðà» Â.².Âåð-
íàäñüêîãî: «×åëîâå÷åñòâî, âçÿòîå â öåëîì, ñòàíîâèòñÿ ìîùíîé
÷åëîâå÷åñêîé ñèëîé. È ïåðåä íèì, ïåðåä åãî ìûñëüþ è òðóäîì
ñòàíîâèòñÿ âîïðîñ î ïåðåñòðîéêå áèîñôåðû â èíòåðåñàõ ñâîáîä-
íî ìûñëÿùåãî ÷åëîâå÷åñòâà êàê åäèíîãî öåëîãî. Ýòî íîâîå ñîñ-
òîÿíèå áèîñôåðû, ê êîòîðîìó ìû, íå çàìå÷àÿ ýòîãî, ïðèáëèæà-
åìñÿ, è åñòü «íîîñôåðà» [3, 356]».

²íôîðìàö³ÿ â íîîñôåð³ ïîâèííà âèðîáëÿòèñü, êîäóâàòèñü ³
äåêîäóâàòèñü, òèðàæóâàòèñü, â³äòâîðþâàòèñü ó ìàòåð³àëüí³
ö³ííîñò³, ÿêèìè º, â òîìó ÷èñë³, ³ ïðåäìåòè êóëüòóðè, ³ ïðîäóêö³ÿ
ÇÌÊ. «Çàãàëüíîëþäñüêèé õàðàêòåð óñüîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðî-
öåñó äàº ìîæëèâ³ñòü çà àíàëîã³ºþ ³ç íîîñôåðîþ âåñòè ìîâó ïðî
ñòâîðåííÿ àíôîíîîñôåðè, òîáòî ïðî ³íôîðìàö³éíó ñôåðó
ëþäñòâà [4, 92]». Â äàí³é ìîíîãðàô³¿, ìè òàêîæ íàìàãàòèìåìîñü
ðîçãëÿíóòè íàóêîâå ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ «³íôîðìàö³éíå ïîëå îñî-
áèñòîñò³», âèîêðåìëþþ÷è òàê³ äâà ð³âí³ ³íôîðìàö³¿: à) ³íôîð-
ìàö³ÿ, ÿêà º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ òà á)
³íôîðìàö³ÿ, ÿê³é ïðèòàìàííà óí³êàëüí³ñòü, íåïîâòîðí³ñòü, ïðèíà-
ëåæí³ñòü êîíêðåòíîìó ³íäèâ³-äîâ³. Îáèäâà ìàþòü îïîñåðåäêîâà-
íèé õàðàêòåð, àëå ïåðøèé íàëåæèòü äî êàòåãîð³¿ ãðîìàäñüêî¿
äóìêè, äðóãèé — ³íäèâ³äóàëüíî¿.

Âïëèâ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ îá’ºêòèâíî ³ñíóº, ÿê
³ñíóþòü ³ âèçíà÷åí³ ðàìêè ¿õíüîãî âïëèâó íà ôîðìóâàííÿ ãðî-
ìàäñüêî¿ äóìêè òà îñîáèñòîñò³. Öå îáìåæåííÿ âèíèêàº çàâäÿêè
íåäîñòàòíüîìó âèñâ³òëåííþ, àáî æ â³äñóòíîñò³ âèñâ³òëåííÿ òèõ
àáî ³íøèõ ïðîáëåì, íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³ æóðíàë³ñòñüêèõ ìà-
òåð³àë³â, íåäîñêîíàëîñò³ ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, íèçüêî-
åêâ³âàëåíòíîñò³ äåÿêèõ êàíàë³â òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³î, ïðåñîâèõ
äæåðåë.

Äëÿ âïëèâó íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü çàñòîñîâóþòü òàê³ ïðèéîìè,
ÿê: ïîñèëàííÿ íà àâòîðèòåòí³ äæåðåëà, ñòàòèñòè÷í³ äàí³, ðåçóëü-
òàòè îïèòóâàíü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ãðàô³êè ³ òàáëèö³, òâåðäæåí-
íÿ åêñïåðò³â, ñâ³ä÷åííÿ î÷åâèäö³â, ôîòîãðàô³¿ ³ çéîìêè ç ì³ñöÿ
ïîä³é, «æèâ³» ðåïîðòàæ³ òà áàãàòî ³íøîãî, ùî ïåðåêîíàëî á
ïóáë³êó ó ïðàâäèâîñò³ ïîâ³äîìëåííÿ. Â òàêèé ñïîñ³á íàâ’ÿçóºòüñÿ
äèñêóðñ åë³ò, ¿õíüî¿ ³äåîëîã³¿ ³ áëîêóºòüñÿ, óòðóäíþºòüñÿ îïî-
çèö³éíå ñïðèéìàííÿ, «ïðî÷èòàííÿ», ðîçóì³ííÿ àóäèòîð³ºþ òîãî
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÷è ³íøîãî ôàêòó àáî ïîä³¿, âèñâ³òëåííÿ â ÇÌÊ ó ôîðìàò³ íîâèí
àáî ³íøîãî æàíðó ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿.

Âïëèâîâ³ñòü ÇÌÊ ìîæå áóòè ³äåíòèô³êîâàíà ç ¿õ åôåê-
òèâí³ñòþ ó òîìó ðàç³, ÿêùî âèçíà÷åí³ åêñïåðèìåíòàëüíî ïàðà-
ìåòðè âïëèâîâîñò³ àáî æ íàéá³ëüø óñòàëåí³ (áàçîâ³) õàðàêòåðèñ-
òèêè ñïðèéíÿòòÿ ïðîäóêö³¿ ÇÌÊ àóäèòîð³ºþ çàëèøàþòüñÿ áåç
çì³í ïðîòÿãîì çíà÷íîãî ïðîì³æêó ÷àñó. Ö³ âèì³ðè ìîæóòü áóòè
ïðîâåäåí³ ÿê ç áîêó â³äòâîðþâà÷à ³íôîðìàö³¿ (òåëå- àáî ðàä³îêî-
ìóí³êàòîðà, àâòîðà ñòàòò³ òà ³í.), òàê ³ ç áîêó àóäèòîð³¿, äëÿ ÷îãî
ìîæëèâå áóòè çàñòîñîâàííÿ äåÿêèõ íàéá³ëüø ïðèäàòíèõ äî âè-
êîíàííÿ çàâäàíü äîñë³äæåííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ òà ñîö³îïñèõî-
ëîã³÷íèõ ìåòîäèê. Óñå çàëåæèòü â³ä íàÿâíîñò³ òà ö³ëåñïðÿìîâà-
íîñò³ âèáîðó êàíàëó òà àóäèòîð³¿, ÿêà âèâ÷àºòüñÿ.

Âïëèâîâ³ñòü ÿê õàðàêòåðíà ðèñà çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ º
ñêëàäîâîþ áóäü-ÿêîãî êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó é â³äáèâàºòüñÿ,
íàñàìïåðåä, ó ïñèõîëîã³÷í³é ñôåð³. Âïëèâ çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ íà ñâ³äîì³ñòü óêðà¿íñüêîãî ñîö³óìó — â³ä ³íäèâ³äóàëüíî¿
îñîáèñòîñò³ äî ñîö³àëüíî¿ ãðóïè ³ ö³ëî¿ ñï³ëüíîòè — ñòàâ íàñò³ëü-
êè âàæëèâèì ñàìå çàâäÿêè ñâî¿é ìàñîâîñò³ òà ìàñøòàáàì ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ. Îòæå, âèíèêàº íàãàëüíà ïîòðåáà â ´ðóíòîâí³é óÿâ³
ïðî ìåæ³, ôóíêö³¿ òà íàñë³äêè öüîãî øèðîêîìàñøòàáíîãî ïðîöå-
ñó.

Ð³âåíü åôåêòèâíîñò³, ÿê âæå âêàçóâàëîñü, º ãîëîâíèì ïîêàç-
íèêîì ñèëè àáî ñëàáêîñò³ âïëèâó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ðå-
öèï³ºíò³â (ÿê íà ð³âí³ ³íäèâ³äóàëüíîãî ñïðèéìàííÿ, òàê ³ íà ð³âí³
â³äáèòòÿ â ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ çì³ñòó ä³ÿëüíîñò³ óìîâíîãî ñóêóï-
íîãî Êîìóí³êàòîðà). Ðåçóëüòàòîì ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ º òåêñò ñóêóïíî-
ãî Êîìóí³êàòîðà, ÿêèì ìîæóòü ââàæàòèñü âñ³ ïîâ³äîìëåííÿ, ùî
ñòàíîâëÿòü çì³ñò ³íôîðìàö³éíîãî ïðîöåñó â ñèñòåì³ ÇÌÊ.

Ðîçóì³ííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, òàêèì ÷èíîì, íå â³äð³ç-
íÿòèìåòüñÿ â³ä çàãàëüíîô³ëîñîôñüêîãî, äå ïðîñò³ð ³íòåðïðå-
òóºòüñÿ ÿê: «ôîðìà ³ñíóâàííÿ ìàòåð³¿, ¿¿ àòðèáóò (ïîðÿä ç ðóõîì
³ ÷àñîì); ô³ëîñîôñüêà êàòåãîð³ÿ, ùî õàðàêòåðèçóº ñï³â³ñíóâàííÿ
îá’ºêò³â, âçàºìîä³þ ¿õ, ïðîòÿæí³ñòü òà ñòðóêòóðí³ñòü ìàòåð³àëü-
íèõ ñèñòåì [5, 545]».

Òðàäèö³éíî-ô³ëîñîôñüêå âèçíà÷åííÿ ïðîñòîðó çàâæäè áàçó-
âàëîñÿ íà ïîñòóëàòàõ åâêë³äîâî¿ ãåîìåòð³¿, òîáòî ìàëî
ðîçì³ðí³ñòü: âèì³ð äîâæèíè, ïëîùèíè òà ³í. Ç ïî÷àòêîì êîñì³÷íî¿
åðè, ïðàêòè÷íèì âèêîðèñòàííÿì òåîð³é À.Åéíøòåéíà, ãåîìåòð³¿
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Ì.Ëîáà÷åâñüêîãî, çàñîá³â åëåêòðîííî¿ êîìóí³êàö³¿ ç’ÿâèëîñü íîâå
ðîçóì³ííÿ ïðîñòîðó — áåç ìåæ ³ êîðäîí³â.

Ñàìå òàêå ðîçóì³ííÿ º ïðèðîäíèì äëÿ âèâ÷åííÿ ïðîñòîðó
ðîçïîâñþäæåííÿ çíàêîâî¿ ³íôîðìàö³¿, çîêðåìà ñóêóïíîãî òåêñòó
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Îñîáëèâ³ñòþ öüîãî ïðîñòîðó º ôóíêö³îíó-
âàííÿ, â òîìó ÷èñë³ àóä³îâ³çóàëüíèõ «òåêñò³â», ó çàãàëüíîìó êîí-
òåêñò³ ïðîãðàì ÒÁ ³ ðàä³î, ãàçåòíèõ ñòàòåé òà ³í. ïîâ³äîìëåíü. Òà-
êèì ÷èíîì âèìàëüîâóºòüñÿ ÿê íåîáõ³äíå òàêå òëóìà÷åííÿ
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó: ñóêóïí³ñòü, àáî àðåàë
ïîâ³äîìëåíü, ÿê³ ðîçïîâñþäæóþòüñÿ çàñîáàìè ÌÊ (ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿) íà äàí³é òåðèòîð³¿ ³ ìîæóòü áóòè àäåê-
âàòíî ñïðèéíÿò³ ðåöèï³ºíòàìè.

²íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ÿâëÿº ñîáîþ ìåòàñèñòåìó [6, 135], äå
êîæíèé òåêñò (ïîâ³äîìëåííÿ) º ¿¿ ïðèðîäíèì åëåìåíòîì. ×àñîâà
îáìåæåí³ñòü ìîæå áóòè ïîäîëàíà çà ðàõóíîê ïîâòîðó, àáî ïîñë³-
äîâíîãî âèïóñêó ïðîãðàì, ãàçåò òà ³í. íà êîæíîìó â³äð³çêó ÷àñî-
âèõ ïîÿñ³â, ùî º íîâèì [7, 3] äëÿ òðàäèö³éíîãî ÷àñîâîãî âèì³ðþ-
âàííÿ ³ñíóâàííÿ îá’ºêò³â.

Ôåíîìåí ñïðèéìàííÿ ðîçì³ðíîñò³ ïðîñòîðó âèâ÷àºòüñÿ òðà-
äèö³éíî íå ò³ëüêè ïñèõîëîã³ºþ. Îäíàê ïñèõîëîãè çðîáèëè êðîê
óïåðåä â³ä ñóòî ô³ç³îëîã³÷íîãî ñïðèéìàííÿ ïàðàìåòð³â ïðåäìåòà
äî éîãî ôåíîìåíîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé. Íàïðèêëàä, Ì.Âåðò-
ãåéìåð [8, 61] ïåðøèì çä³éñíèâ ´ðóíòîâíå äîñë³äæåííÿ ôàê-
òîð³â, ÿê³ âïëèâàëè íà ïåðöåïòèâíå ãðóïóâàííÿ åëåìåíò³â ó çî-
ðîâîìó ïîë³, à ×.Îñãóä âèÿâèâ çàêîíè îðãàí³çàö³¿ ïåðöåïòèâíîãî
ñïðèéìàííÿ îá’ºêò³â ó ïðîñòîð³: áëèçüê³ñòü, ïîä³áí³ñòü, ïîäîâ-
æåí³ñòü, òðàíñïîçèö³éí³ñòü, âèä³ëåííÿ ô³ãóðè ç ôîíó, ê³ëüê³ñí³
³íòåðïðåòàö³¿ ïåðöåïö³¿ îá’ºêò³â ³ ò. ³í. [9, 281].

Çðîçóì³ëî, ùî âñ³ íàâåäåí³ ðåàë³¿ ïðîñòîðîâèõ îñîáëèâîñòåé
ñïðèéìàííÿ äîñèòü äàëåê³ â³ä ïàðàìåòð³â ³ õàðàêòåðèñòèê, ïðè-
òàìàííèõ ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîðîâ³. Îòæå, ÷èñòî ïåðöåïòèâí³
ïñèõîëîã³÷í³ ôàêòîðè òóò íå ñïðàöüîâóþòü. Òîìó ñòàº íàãàëüíîþ
íåîáõ³äí³ñòü âèçíà÷èòè ñïåö³àëüí³ âèì³ðè ³íôîðìàö³éíîãî
ïðîñòîðó, ÿêèìè ìîæóòü ñòàòè: çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü çàñîá³â ÌÊ,
çàãàëüíèé îáñÿã ¿õíüî¿ ïðîäóêö³¿, ÿêà ðîçïîâñþäæóºòüñÿ ³ ïðèé-
ìàºòüñÿ íà äàí³é òåðèòîð³¿; îïîñåðåäêîâàíà ô³êñàö³ÿ òèõ àáî
³íøèõ ðåçóëüòàò³â êîíòàêòó ³ç ïðîäóêö³ºþ ÇÌÊ ðåöèï³ºíò³â; ¿õí³é
îñîáèñòèé ³íôîðìàö³éíèé âèá³ð, îö³íêè àäåêâàòíîñò³ ñïðèéìàí-
íÿ òåêñòó ÇÌÊ (â øèðîêîìó ðîçóì³íí³ ¿õ çì³ñòó); ô³êñàö³ÿ ïàðà-
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ìåòð³â àäðåñíîñò³ òà îð³ºíòîâàíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â.
Òåêñò ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ó íàéøèðøîìó ðîçóì³íí³, öå —

âñ³ ìîâí³ ïîâ³äîìëåííÿ, ìîâí³ çàñîáè ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÌÊ (àðå-
àë òåêñò³â ÇÌÊ), ÿê³ ìàþòü ïåâí³ îñîáëèâîñò³ ó ïîð³âíÿíí³ ç òåêñ-
òàìè ³íòåðïåðñîíàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Â ïëàí³ â³äòâîðåííÿ òà
ñïðèéíÿòòÿ òåêñò ÇÌÊ õàðàêòåðèçóº âèçíà÷åí³ñòü àóäèòîð³¿, íà
ÿêó â³í ðîçðàõîâàíèé (êàòåãîð³ÿ àäðåñíîñò³). Öå â³äáóâàºòüñÿ â
òîìó ðàç³, êîëè æóðíàë³ñò ó ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè òåêñòó «çîð³ºíòî-
âàíèé» íà àóäèòîð³þ, à íå íà âèðîáëåííÿ «áåçàäðåñíî¿» ³íôîð-
ìàö³¿. Ìè âèõîäèìî ç òîãî, ùî íà ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â æóðíàë³ñò
óæå óñâ³äîìëþâàâ, ùî åôåêòèâí³ñòü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, â òîìó
÷èñë³ é òåêñò³â, ÿê³ â³í ãîòóº, ïðîÿâëÿºòüñÿ â òîìó, ùî ¿õ çì³ñò ðå-
ãóëÿðíî ñïðèéìàºòüñÿ é â³äòâîðþºòüñÿ â ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³, ãðî-
ìàäñüê³é äóìö³ ³ çàãàëîì — ìîâí³é àêòèâíîñò³ íàéøèðøèõ âåðñòâ
íàñåëåííÿ.

Ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî âèðîñëî â êíèæêîâîìó ñåðåäîâèù³. Îäíàê
«ìåðåæåâà êóëüòóðà» çàëó÷àº äî ñâîãî ïðîñòîðó âñå øèðøå êîëî
ëþäåé, íå ëèøàþ÷è îñòîðîíü ³ ñîö³îëîã³â. ßê³ñíî íîâèé àñïåêò
³íôîðìàòèçàö³¿ óìîæëèâëþº îòðèìàííÿ â³ðòóàëüíèõ, òîáòî ìàê-
ñèìàëüíî íàáëèæåíèõ äî ðåàëüíèõ, äàíèõ ïðî îá’ºêò. Ìóëü-
òèìåä³éíèé êîìï’þòåð äàº êîðèñòóâà÷åâ³ çîáðàæåííÿ, ãðàô³÷íó é
ïèñüìîâó ³íôîðìàö³þ, çâóê, êîë³ð, îá’ºì. Òåõí³êà ìíîæèííîñò³
â³êîí äîçâîëÿº ïðåäñòàâëÿòè íà åêðàí ³ áàãàòîì³ðí³ñòü îá’ºêòà. Êî-
ðèñòóâà÷ ìîæå ñòâîðþâàòè «â³ðòóàëüíèé» îáðàç íàéñêëàäí³øèõ
îá’ºêò³â, ãðàíè÷íî â³äòâîðþþ÷è ðåàëüí³ñòü. Êîìï’þòåðíèé ã³ïåð-
òà ê³áåðïðîñò³ð, äîñòóïíèé êîðèñòóâà÷àì çàâäÿêè ïîâåðõíÿì —
ìîí³òîðàì (³íòåðôåéñàì), ñòâîðþº ñâî¿ â³ðòóàëüí³ ñâ³òè. Çäàòí³ñòü
ìàíäðóâàòè «â³ðòóàëüíèì îêåàíîì» çàëåæèòü, íàñàìïåðåä, â³ä
êîíñòðóêö³¿, îïòèì³çàö³¿, íàâ³òü «äîñë³äíèöüêèõ» ÿêîñòåé ³íòåð-
ôåéñ³â.

Â³ðòóàë³çàö³ÿ êîìï’þòåðíîãî ñâ³òó ñòâîðèëà ïðèíöèïîâî íîâó
ñèòóàö³þ ó áàãàòüîõ ñôåðàõ æèòòÿ. Ñèñòåìíèé ï³äõ³ä, çã³äíî ç
ÿêèì îêðåì³ ñêëàäîâ³ ñóñï³ëüíîãî ïðîñòîðó ³ º â ñóêóïíîñò³
ñóñï³ëüñòâîì, à â³ðòóàëüíà êîìóí³êàö³ÿ çàâäÿêè ñèñòåì³ ìåðåæ
çä³éñíþº éîãî çâ’ÿçîê.

²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ (êîìï’þòåð, ìåðåæ³ òîùî) ÿê
ïåâíèé ñïîñ³á âèðîáíèöòâà ³ íîâà ñôåðà ñïîæèâàííÿ. Êîìï’þòåðè-
çàö³ÿ òà ïîÿâà â³ðòóàëüíîãî ïðîñòîðó ñòàëè âàæëèâèì àñïåêòîì
äåáàò³â ó åêîíîì³÷í³é ñîö³îëîã³¿. Ïîðóøóþòüñÿ ïðîáëåìè âëàñíîñò³,
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ïðèâëàñíåííÿ â äóñ³ òåîð³é ï³çíüîãî êàï³òàë³çìó. ²ñòîðèêî — ìà-
òåð³àë³ñòè÷íèé ï³äõ³ä âáà÷àº ó êîìï’þòåðèçàö³¿ ïðîäîâæåííÿ ðåâî-
ëþö³¿ ó âèðîáíè÷èõ ñèëàõ. Ê³áåðïðîñò³ð — òðåòÿ âåëèêà ôîðìà
âñåñâ³òíüî¿ åêñïàíñ³¿ êàï³òàë³çìó, çàçíà÷àº Ä.Áåëë ïðî ³íôîð-
ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî; â³í ðîçâèâàº ïîëîæåííÿ òåîð³¿ â³ðòóàëüíîãî
ñóñï³ëüñòâà [10].

Ñîö³îëîã³÷íå ðîçóì³ííÿ êîìï’þòåðíîãî ñâ³òó âèä³ëÿº â ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñàõ øëÿõ â³ä òåõí³êè (³íñòðóìåíò³â,
«âèðîáíè÷èõ ñèë») äî êóëüòóðè (íàóêîâîãî é åñòåòè÷íîãî
ï³çíàííÿ) ³ íàçàä, ÿê øëÿõ, ùî ïðîõîäèòü êð³çü êîìïëåêñ çàñîá³â
êîìóí³êàö³¿.

Ñîö³îêóëüòóðíèé ï³äõ³ä, çà ÿêîãî â³ðòóàëüíèé ñâ³ò ïîñòàº ÿê
öèâ³ë³çàö³éíå äîñÿãíåííÿ, çàñ³á òðàíñëÿö³¿ ³íôîðìàö³¿ — öå ðåâî-
ëþö³ÿ ó çàñîáàõ îñâîºííÿ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé, ïåðåäà÷³ ¿õ ì³æ
ïîêîë³ííÿìè. Àäæå ãíó÷ê³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü åëåêòðîííèõ ³íòåð-
ôåéñ³â äàâíî çàëèøèëè ïîçàäó (÷è óâ³áðàëè ó ñåáå) âñ³ ³íø³ ìå-
òîäè ïîäà÷³, ñåëåêö³¿ òà ïîøóêó ³íôîðìàö³¿. Ïîÿâëåííÿ ïîêîë³íü
êîìï’þòåðíî ãðàìîòíèõ ëþäåé, àëå òàêèõ, ùî íå ìàþòü çâè÷êè
÷èòàòè êíèãè, äðóêîâàí³ òåêñòè, ìîæå ñòàòè ñèìâîëîì âñòóïó
ëþäñòâà â íîâó åðó.

Ç òî÷êè çîðó ñîö³îëîã³¿ êóëüòóðè ìîæíà òàêîæ âèâ÷àòè
â³ðòóàëüíèé ñâ³ò ÿê ñóáêóëüòóðó ÷è ìàðã³íàëüíå ÿâèùå. Â ïðèê-
ëàäíîìó êóëüòóðíîìó ïëàí³ ê³íî — é òåëåô³ëüìè ç êîìï’þòåðíîþ
ãðàô³êîþ òà ñïåöåôåêòàìè (ñòèñêàííÿ ïðîñòîðó, íàïðèêëàä) íà-
äàþòü íîâèõ ÿêîñòåé ìîæëèâîñò³ âïëèâó íà ëþäåé. Ó÷åí³ ðîç-
ì³ðêîâóþòü òàêîæ ïðî çàãðîçó â³ðòóàëüíî¿ åêñïàíñ³¿. Òàê, íàï-
ðèêëàä, ó êíèç³ Å.Òîôëåðà «Òðåòÿ Õâèëÿ» îáãîâîðþþòüñÿ âåêòî-
ðè ðîçâèòêó êîìï’þòåðíèõ òåõí³ê ³ íåáåçïåêà í³âåëþâàííÿ é çãà-
ñàííÿ ì³æïåðñîíàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ òà âçàºìîä³¿, ãåðìåòèçàö³¿
òà â³ð-òóàë³çàö³¿ ñàìî¿ îñîáèñòîñò³ [11].

Äåÿê³ äîñë³äíèêè ñòàâëÿòü êîìï’þòåð ó êîíòåêñò ìåòà — ñî-
ö³îëîã³¿. Â³äòàê, ïîÿâó é ðîçâèòîê êîìï’þòåðíîãî ñâ³òó çàðóá³æí³
ñîö³îëîãè âêëþ÷àþòü â àíàë³ç ïðîáëåì ïåðåõîäó â³ä ìîäåðíó äî
ïîñòìîäåðíó — ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, ñóñï³ëüñòâî íàóêè,
«áàãàòîîïö³éíå» ñóñï³ëüñòâî òîùî. Òðàíñôîðìàö³ÿ çà÷³ïàº áàãà-
òî ñôåð — â³ä òåõí³êè äî ìèñòåöòâà. Îäíà ç âàæëèâèõ õàðàêòå-
ðèñòèê êîìï’þòåðèçàö³¿ â öüîìó ïëàí³ — ïîºäíàííÿ ãëîáàë³çàö³¿
ç ôðàãìåíòàö³ºþ, ðîçøàðóâàííÿì ñóñï³ëüñòâà â åïîõó ïîñòìî-
äåðíó.
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Òåîð³ÿ ñîö³àë³çàö³¿ — îäíà ç âèõ³äíèõ òî÷îê àíàë³çó ñîö³àëü-
íèõ ïðîáëåì â³ðòóàëüíîãî ñâ³òó. Ïðîãðåñ òåõí³êè ñòàâ ôîðìóâà-
òè ïîêîë³ííÿ ³íòåëåêòóàë³â, ÿê³ äîì³íóþòü ó ïðåñ³, ó áîðîòüá³ çà
âëàäó. Ðÿä àâòîð³â îïèñóº àâòîá³îãðàô³÷íèé àñïåêò ³íòåëåêòó-
àëüíîãî äèñêóðñó â ªâðîï³ íà ñòèêó ìîäåðíó òà ïîñòìîäåðíó: ïå-
ðåõ³ä ïîêîë³ííÿ 1968-ãî òà 1989 ðîê³â â³ä ïîøóêó ïðàâäè äî
â³äìîâè â³ä ìîæëèâîñò³ ïðàâäè [12].

Ïîêîë³ííÿ, ÿêå âèðîñëî â ñåðåäîâèù³ íîâèõ çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿, ìîæå âòðàòèòè óñâ³äîìëåííÿ ñóïåðå÷íîñò³ â³ðòóàëü-
íîãî ñâ³òó òà ä³éñíîñò³. Â³äáóâàºòüñÿ, ôàêòè÷íî, ïåðåòâîðåííÿ
â³ðòóàëüíîñò³ ó âàæëèâó ñîö³àëüíó ö³íí³ñòü.

Â³äòàê, âåëèêó óâàãó îêðåñëåíîìó êîëó ïèòàíü ïðèä³ëÿº
ñîö³î-ëîã³ÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Çóïèíÿþòüñÿ íà äâîõ øëÿ-
õàõ ïîäîëàííÿ âóçüêîñò³ ï³äõîäó äî ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿. Ïåð-
øèé — òåîð³¿ ìîâè, çîêðåìà òåîð³ÿ Á.Óîðôà [13], ÿêà ðîçãëÿäàº
ìîâó (êîìï’þòåðíó òàêîæ) ³ ÿê íîñ³é ³íôîðìàö³¿, ³ ÿê çàñ³á ñèì-
âîë³÷íî¿ ïðåçåíòàö³¿ ä³éñíîñò³. Äðóãèé øëÿõ ïîâ’ÿçàíèé ³ç âèñ-
íîâêîì ñîö³îëîã³¿ ïðî òå, ùî òåõí³êà, òåõíîëîã³¿ — ëèøå çàñîáè,
ïðîäóêò ëþäñüêî¿ òâîð÷îñò³ (ùî, â³äòàê, ïîñòóïàþòüñÿ ¿é) òà îä-
íî÷àñíî ìîæëèâ³ñòü äëÿ ëþäåé îá’ºêòèâóâàòè, âèñëîâèòè ñåáå.

Àíàë³çóþ÷è â³ðòóàëüí³ñòü ìåòîäàìè íàóêè ïðî êîìóí³êàö³þ,
ó÷åí³ íàãîëîøóþòü íà ôàêò³ ìàñîâîãî äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ òà
çíàííÿ. Éäåòüñÿ òàêîæ ïðî ïðèõ³ä íîâî¿ òåõí³êè ïîâñÿêäåííî¿
òâîð÷îñò³ òà êîìóí³êàö³¿.

Óñå öå çìóøóº ïîãîäèòèñü, ùî ã³ïåðïðîñò³ð — ³ñòîðè÷íà ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íà ðåàëüí³ñòü. Â³äòàê, ÿê ðîçâ’ÿçàííÿ îêðåñëåíî¿
äèëåìè Ô.Äæåéìñîí [14] ïðîïîíóº ïðîãðàìó êîãí³òèâíîãî êàð-
òîãðàôóâàííÿ: ñòâîðåííÿ êàðò ³ òîïîëîã³çàö³ÿ ã³ïåðïðîñòîðó, ùî
ä³àëåêòè÷íî ìèñëèòü ñèòóàö³þ â ï³çíàíí³ ³ ÿê ñóñï³ëüíó êàòàñòðî-
ôó, ³ ÿê ïðîãðåñ (òîáòî, ÿê ³ñòîðè÷íèé ïðîäóêò). Ñèñòåìà ïî-
òåíö³éíî ì³ñòèòü ìîæëèâ³ñòü ñèìâîë³çàö³¿ òà êîãí³òèâíîãî êàðòîã-
ðàôóâàííÿ âñ³õ ñâ³òîâèõ ñóñï³ëüíèõ çâ’ÿçê³â ó «ðåàëüíîìó ÷àñ³».
Äëÿ ñîö³îëîã³¿ íàóêè òà çíàííÿ öå «ôóòóðîøîê» [15]. ² â öüîìó
êîíòåêñò³ âàæëèâå ¿¿ çàâäàííÿ — ÷³òêî óñâ³äîìëþâàòè â³äì³ííîñò³
ì³æ ðåàëüí³ñòþ òà â³ðòóàëüíèì çíàííÿì ðåàëüíîñò³, ïîäàíî¿
³íòåðôåéñàìè.

1.2. «Äâîñòóïåíåâà ìîäåëü» ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

Ïîøóê ôàêòîð³â ñåëåêòèâíî¿ ïîâåä³íêè ëþäåé çä³éñíþâàâñÿ ³
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çà ìåæàìè, îêðåñëåíèìè á³õåâ³îðèñòñüêîþ òåçîþ «ñòèìóë —
ðåàêö³ÿ» (äå âì³ñò ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ðîçãëÿäàâñÿ ÿê òàêèé, ùî
çäàòíèé äî áåçïîñåðåäíüîãî ³ ïðÿìîãî âïëèâó íà ³íäèâ³äà é ñïî-
íóêàº éîãî äî â³äïîâ³ä³). Áóâ ñåíñ ïðèïóñêàòè, ùî ó ñâ³ò³ êî-
ìóí³êàö³¿ ìàñîâîìó ³íôîðìàö³éíîìó ïîòîêó ñóïóòí³ àáî ïðîòèñòî-
ÿòü ³íø³ ïîòîêè, ò³, ùî íàðîäæóþòüñÿ ó ì³æîñîáèñò³ñíèõ êîíòàê-
òàõ. Ó ïðàö³ «Personal Influence» (1955) Å.Êàòö ³ Ï.Ëàçàðñôåëüä
[16, 313] ðîçðîáèëè «äâîñòóïåíåâó ìîäåëü êîìóí³êàö³¿». Ìàêðî-
êîìóí³êàòèâíèé ïðîöåñ áóëî ñòðóêòóðîâàíî íà äâ³ ñòàä³¿: ñïî÷àò-
êó ïîâ³äîìëåííÿ ìàñ-ìåä³à ñïðèéìàþòüñÿ àêòèâíîþ ÷àñòèíîþ
àóäèòîð³¿ — «ë³äåðàìè äóìîê», à ïîò³ì â³ä íèõ ì³æîñîáèñò³ñíèìè
êàíàëàìè òðàíñëþþòüñÿ ïàñèâí³é ÷àñòèí³, áàéäóæ³é äî ðàä³î ³
ãàçåò. Ñõîæ³ ³äå¿, ïðîòå, âèñëîâëþâàëèñÿ ùå ó 40-õ ðîêàõ, êîëè
ï³ä ÷àñ åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü ðîë³ ìàñ-ìåä³à ó âèáîð÷èõ êàì-
ïàí³ÿõ íå çíàéøëîñÿ äîêàçîâèõ ï³äòâåðäæåíü òîìó ôàêòîâ³, ùî
ïðîïàãàíäèñòñüê³ çóñèëëÿ ïðåñè ³ ðàä³î ïîì³òíî âïëèâàþòü íà
ðåçóëüòàòè ãîëîñóâàííÿ. Â òîé ïåð³îä ëþäè, çàóâàæèëè Ï.Ëàçà-
ðñôåëüä ³ Å.Êàòö, «âèÿâëÿëè ñõèëüí³ñòü ãîëîñóâàòè òàê, ÿê çàâæ-
äè, ôàêòè÷íî òàê, ÿê öå ïîñò³éíî ðîáèëè ¿õí³ ñ³ì’¿ [16, 313]».

Òå, ùî ìàêðîêîìóí³êàòèâíà ðåàëüí³ñòü ôîðìóºòüñÿ íå â
³çîëüîâàíîìó ïðîñòîð³, à íåìîâáè âêëèíþºòüñÿ ó ñîö³àëüíèé ñâ³ò
ç ïðèòàìàííèìè éîìó ñêëàäíèìè ñòîñóíêàìè ì³æ ñóá’ºêòàìè ³
äæåðåëàìè âàæëèâî¿ ³ çì³ñòîâíî¿ ³íôîðìàö³¿, çäàâàëîñÿ ïðèéíÿò-
íèì ïðèïóùåííÿì. ²íòåðåñ äî ì³æîñîáèñò³ñíîãî êîìïîíåíòà ó
ìàñîâ³é êîìóí³êàö³¿ áóâ ñï³âçâó÷íèé çðîñòàþ÷³é óâàç³ ñîö³îëîã³¿
äî ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, äî ³íòåðàêö³îí³ñòñüêèõ ï³äõîä³â ³ ðîëüî-
âèõ òåîð³é. «Äâîñòóïåíåâà ìîäåëü» ´ðóíòóâàëàñÿ íà ã³ïîòåç³ ïðî
òå, ùî ñòîñîâíî ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³íäèâ³äè äîòðèìóþòüñÿ
ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ðîëåé. Äåÿê³ ç íèõ àêòèâí³ ó ñïðèéíÿòò³ ³ ïî-
øèðåíí³ çíàíü ³ ö³ííîñòåé, ùî ¿õ ïîâ³äîìëÿþòü ìàñ-ìåä³à. Öå, áå-
çóìîâíî, ïîâ’ÿçàíî ç ¿õí³ìè ñòàòóñàìè, êîìóí³êàòèâíèìè çäàò-
íîñòÿìè îñîáèñòîñò³, ðåãóëÿðíèìè êîíòàêòàìè ç ãàçåòàìè òà
ðàä³î. ²íø³ æ äîñèòü ³íåðòí³ ó ñï³ëêóâàíí³ ç ìàñ-ìåä³à, à òîìó
íàé÷àñò³øå çâåðòàþòüñÿ äî íåôîðìàëüíèõ äæåðåë àáî ïåðåêàç³â
ïîâ³äîìëåíü ë³äåðàìè ðåôåðåíòíî¿ ãðóïè.

Îòæå, âïëèâ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íå çàâæäè ïðÿìèé ³ áåçïî-
ñåðåäí³é. Ñêîð³øå â³í ïðîõîäèòü ÷åðåç øëþçè é îïîñåðåäêóâàí-
íÿ ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ ³íäèâ³ä³â.

Íåë³í³éíà äâîñòóïåíåâà ñòðóêòóðèçàö³ÿ ìàñîâîãî ³íôîð-
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ìàö³é-íîãî ïîòîêó ñòèìóëþâàëà ïîäàëüøå òåîðåòè÷íå ìîäåëþ-
âàííÿ ìàêðîêîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â é åìï³ðè÷íó âåðèô³êàö³þ
öèõ ìîäåëåé. Ïðîòå, ÿê ³ «ïàðàäèãìà åôåêò³â» ó ö³ëîìó, ³äå¿ ÿêî¿
òÿæ³ëè äî óÿâëåíü ïðî îáìåæåíèé, ÷àñòêîâèé âïëèâ ìàñ-ìåä³à
íà ñòðóêòóðó ³ çì³ñò çíàííÿ, ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ ³ ïîâåä³íêó ëþäåé,
«äâîñòóïåíåâà ìîäåëü» ç ÷àñîì òàêîæ óòî÷íþâàëàñü ³ ïåðåãëÿ-
äàëàñü. Ñîö³àëüíà ïðàêòèêà âè÷åðïàëà ìîæëèâîñò³ ïë³äíîãî ¿¿
çàñòîñóâàííÿ.

Â³äíîñíà ïîë³òè÷íà ñòàá³ëüí³ñòü ïîâîºííîãî ñâ³òó ïîñòóïèëà-
ñÿ ì³ñöåì á³ëüø çíà÷í³é ðóõëèâîñò³ ïàðò³éíèõ ³íòåðåñ³â ³ ïîë³òè÷-
íèõ ïåðåâàã. Ó ñóñï³ëüíîìó êë³ìàò³ 60-õ ðîê³â «äîêòðèíà ïîñè-
ëåííÿ» ïîë³òè÷íèõ åôåêò³â ìàñ-ìåä³à âòðà÷àº ³íòåðïðåòàö³éíèé
ñòàòóñ. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ «äâîñòóïåíåâî¿ ìîäåë³», òî ¿¿ ïîñòóëàò
ïðî «íåïðÿì³» åôåêòè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîñòàâèâ ï³ä ñóìí³â
íàñàìïåðåä ðîçâèòîê òåëåáà÷åííÿ. Áóëî ïîì³÷åíî, ùî «ë³äåðè
äóìîê» çîâñ³ì íå îáîâ’ÿçêîâî º ëàíêîþ ì³æ àóäèòîð³ºþ ³ òåëåáà-
÷åííÿì, ÿêå áåçïîñåðåäíüî âïëèâàº íà ³íäèâ³äà. Öå íå îçíà÷àëî
âèëó÷åííÿ ì³æîñîáèñò³ñíîãî îáãîâîðåííÿ òåëåâ³ç³éíèõ íîâèí ³
àðòèêóëüîâàíèõ ïðîáëåì. Ñêîð³øå ïðîöåñ ðîçïîâñþäæåííÿ ¿õ
ðîçóì³ëè ÿê «áàãàòîñòóïåíåâèé», äî ñêëàäó ÿêîãî âõîäèëè òàêîæ
àëüòåðíàòèâí³ ìàêðîêîìóí³êàòèâí³ ðóõè. Íîâ³ ìîäåë³ ôóêö³îíà-
ë³ñòñüêîãî òèïó ïî÷àëè âðàõîâóâàòè êîìïîíåíò ñîö³àëüíîïñèõî-
ëîã³÷íî¿ «âèãîäè» ³ «çàäîâîëåíîñò³» äëÿ îïèñóâàííÿ ñòàâëåííÿ
³íäèâ³ä³â äî ³íôîðìàö³¿. Ëþäè, ³íøèìè ñëîâàìè, â³äòâîðþþòü ó
ìîäåëÿõ òå, ùî âîíè áà÷àòü ³ ÷óþòü, çã³äíî ç âëàñíèìè ³íòåðåñà-
ìè, ö³ííîñòÿìè, ñîö³àëüíîþ ðîëëþ.

Ìîäèô³êàö³¿ ìîäåëþâàííÿ ïðîöåñ³â ñï³ëêóâàííÿ â óìîâàõ ÌÊ
(òîáòî â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ ÌÊ) áóëè çóìîâëåí³ òåîðåòè÷-
íèìè êîíöåïö³ÿìè ñòðóêòóðè ³íôîðìàö³éíîãî ïðîöåñó â ö³ëîìó;
êîíöåïö³ÿìè àóäèòîð³¿ ÌÊ (ç óðàõóâàííÿì ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï
òà îñâ³òíüîïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ); ðîçóì³ííÿì åôåêòèâíîñò³ ÌÊ —
â³ä áåçïîñåðåäíüîãî êîðîòêî÷àñíîãî åôåêòó äî îïîñåðåäêîâàíî-
ãî òà äîâãî÷àñíîãî âïëèâó.

Ì³ðêóâàííÿ ïðî òàê³ ïàðàäèãìè ìàþòü âðàõîâóâàòè îñîáëè-
âîñ-ò³ ºâðîïåéñüêîãî ³ àìåðèêàíñüêîãî íàóêîâîãî ìåíòàë³òåòó,
â³ääà-í³ñòü òâîðö³â ïàðàäèãì ïåâíèì òåîðåòè÷íèì íàïðÿìàì ³
øêîëàì.

Íàéâàæëèâ³øîþ îçíàêîþ öèõ ïàðàäèãì º àðòèêóëÿö³ÿ ñòàâ-
ëåííÿ äî êîíöåïòó «ìàñîâå ñóñï³ëüñòâî». Éîìó àáî ïðèïèñóþòü
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ôóíäàìåíòàëüíå çíà÷åííÿ ó ïîÿñíåíí³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, àáî
âèêîðèñòîâóþòü ³ç çàñòåðåæåííÿì, àáî æ â³äìîâëÿþòüñÿ â³ä íü-
îãî ÿê â³ä íåðåëåâàíòíîãî äëÿ îïèñóâàííÿ é àíàë³çó ìàêðîêî-
ìóí³êàòèâíîãî ñòàíó ñóñï³ëüñòâà. Âèá³ð ñòàâëåííÿ äî öüîãî êîí-
öåïòó ³ º âîäíî÷àñ âèáîðîì òåçè ïðî ñèëó àáî ñëàáê³ñòü ³íñòè-
òóò³â ìàñ-ìåä³à ùîäî ¿õíüîãî âïëèâó íà ö³íí³ñí³ ñèñòåìè ñóñï³ëü-
íî¿ ñâ³äîìîñò³, ñîö³àëüíó ñòðóêòóðó, ñîö³àëüíèé ïîðÿäîê ³ ëþäñü-
êó ³íäèâ³äóàëüí³ñòü. Öÿ òåçà ó ñïðîùåíîìó âèãëÿä³ ìàº äâà
âàð³àíòè:

1) âñåìîãóòí³ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ðåàë³çóþ÷è ³íòåðå-
ñè ïðåñòèæíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, òîòàëüíî âïëèâàþòü íà ³íåðòíó
é ïàñèâíó àóäèòîð³þ, ïðèùåïëþþ÷è ¿é áàæàí³ ïîãëÿäè, óñòàíîâ-
êè ³ çâè÷êè;

2) ìàñ-ìåä³à, îáìåæåí³ ñèñòåìîþ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â, íå
âòðà÷àþòü ñâîº¿ àâòîíîì³¿, à òîìó çäàòí³ çä³éñíèòè ëèøå ÷àñòêî-
âèé âïëèâ íà ñâ³äîì³ñòü ³ ïîâåä³íêó ïóáë³êè, ãåòåðîãåííî¿
ñîö³îêóëüòóðíî¿ ³ äèôåðåíö³éîâàíî¿ çà ì³ðîþ âêëþ÷åíîñò³ äî êî-
ìóí³êàö³¿.

²äå¿ «âñåìîãóòíîñò³», òîòàëüíîãî, «íåçâîðîòíîãî» âïëèâó
ìàñìåä³à àáî, íàâïàêè, ¿õ ñîö³àëüíî îáìåæåíî¿ ä³¿, ³ñíóâàëè é
³ñíóþòü ó ñîö³îëîã³¿ ïàðàëåëüíî. ²íøà ð³÷, ùî â îêðåì³ ïåð³îäè
çðîñòàííÿ ïîïóëÿðíîñò³ ïåâíèõ íàóêîâèõ ê³ë ³ ï³äõîä³â ïåðåâàãà
â³ääàâàëàñÿ îäí³é ç íèõ. Ïðè öüîìó äîì³íàíòà çì³íþâàëàñü íå
ðàç, íàãàäóþ÷è ïðî çíà÷íó óêîð³íåí³ñòü öèõ ³äåé ó ñîö³îëîã³÷íî-
ìó ìèñëåíí³.

1.3. Ïàðàäèãìà «òîòàëüíîãî» âïëèâó

Öÿ ïàðàäèãìà â³äîìà ³, ó òîìó ÷è ³íøîìó âèãëÿä³, íàÿâíà ó
ñî-ö³àëüíî-ô³ëîñîôñüêèõ ³ ñîö³îëîã³÷íèõ òåîð³ÿõ ìàñîâîãî
ñóñï³ëüñò-âà ³ ìàñîâî¿ êóëüòóðè. Íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî óÿâëåí-
íÿ ïðî «ìàñîâå ñóñï³ëüñòâî» íàëåæèòü çíà÷íîþ ì³ðîþ äî ìèíó-
ëîãî ñîö³àëüíî¿ äóìêè, ñüîãîäí³ âîíè çíàõîäÿòü íîâ³ ìåòàôîðè
(«ñóñï³ëüñòâî ñïîæèâàííÿ», íàïðèêëàä), ÿê³ ìàþòü íà óâàç³ íà-
ÿâí³ñòü íåäèôåðåíö³éîâàíîãî òðàäèö³éíèì ñïîñîáîì (íà êëàñè,
ñòðàòè, øàðè) ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó. Ïîðÿä ç òàêèì àìîðôíî-
ïîä³áíèì ñåãìåíòîì ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè ÷àñòî ìèñëèòüñÿ é
³íøèé, òîé, ùî â³äïîâ³äàº çà ñîö³àëüíèé ³ êóëüòóðíèé êîíòðîëü
— åë³òè. ßê îñîáëèâà ñêëàäîâà åë³òè ïðèñóòí³ ³ â ³íøèõ îáðàçàõ
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ñòðóêòóðàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, îäíàê ó òåîð³ÿõ ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà ³
ìàñîâî¿ êóëüòóðè äèëåìà «ìàñîâîãî åë³òàðíîãî» àêöåíòóºòüñÿ
îáîâ’ÿçêîâîþ. Ñàìå ¿¿ îáãîâîðåííÿ íàäàëî íàïðóãè ïåðøèì òà-
êèì êîíöåïö³ÿì. ¯õí³é ðîäîâ³ä áåðå ïî÷àòîê ³ç ñåðåäèíè XIX ñò.,
³ âîíè â ö³ëîìó ïåñèì³ñòè÷íî îö³íþþòü ïðîãðåñ ìàñ-ìåä³à, ðîçã-
ëÿäàþ÷è ¿õ, ç îäíîãî áîêó, ÿê çàãðîçó åë³òàðíèì êóëüòóðíèì
ö³ííîñòÿì, à ç ³íøîãî, — êóëüòóðí³é àâòîíîì³¿ îêðåìîãî ³íäèâ³äà.
Êîíöåïòóàëüíå îôîðìëåííÿ ºâðîïåéñüêî¿ ñîö³àëüíî¿ äóìêè ùî-
äî ðîçëàäó «îðãàí³÷íî¿ ñï³ëüíîñò³» êàï³òàë³çìó, íåñïðîìîæíîñò³
êëàñè÷íî¿ ðàö³îíàëüíîñò³ òà ³äåàë³çîâàíî¿ Ïðîñâ³òíèöòâîì ñèñòå-
ìè îñâ³òè çä³éñíþâàëîñÿ â õîä³ çàñâîºííÿ ³ ðå³íòåðïðåòàö³¿ ðî-
ìàíòè÷íî êîíñåðâàòèâíî¿ ðåôëåêñ³¿, äî ÿêî¿ ìîæíà â³äíåñòè
êóëüòóðí³ òåîð³¿ Ìåòüþ Àðíîëüäà ³ Òîìàñà Ñòåðíçà Åë³ñòà, à
ï³çí³øå Ôð³äð³õà Í³öøå ³ Õîñå Îðòåãè-³-Ãàñåòà, ïîë³òè÷í³ äîêòðè-
íè Äæîíà Ñòþàðòà Ì³ëëÿ ³ Àëåêñ³ñà äå Òîêâ³ëÿ, ³òàë³éñüêó øêîëó
ñîö³îëîã³â ³ äîñë³äíèê³â ìàñîâî¿ ïñèõîëîã³¿. Åêñïàíñ³ÿ ìàñîâî¿
êóëüòóðè âèêëèêàëà ïîáîþâàííÿ ùîäî ïîðóøåííÿ «ïðèðîäíî-
ãî» áàëàíñó ì³æ åë³òîþ ³ ìàñîþ íà êîðèñòü îñòàííüî¿, ñòâîðåííÿ
óìîâ äëÿ êóëüòèâóâàííÿ ïåðåñ³÷íèõ ìîðàëüíèõ òà ³íòåëåêòóàëü-
íèõ ÿêîñòåé, òðàíñôîðìàö³¿ ïîë³òè÷íî¿ äåìîêðàò³¿ ï³ä òèñêîì
³ððàö³îíàëüíèõ ñèë íàòîâïó, çàëó÷åííÿ äåäàë³ á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³
ëþäåé äî âóëüãàðíèõ ôîðì âèñîêî¿ êóëüòóðè. Ðîçêâ³ò ñàìîãî
«öàðñòâà ìàñ» òàêîæ óÿâëÿâñÿ ïðîáëåìàòè÷íèì, îñê³ëüêè ïåð-
øîåëåìåíòè éîãî ñòðóêòóðè — ³íäèâ³äè ïåðåòâîðèëèñÿ íà çíåî-
ñîáëåíó æåðòâó ìàí³ïóëÿö³¿ ç áîêó ñîö³àëüíî¿ ñòèõ³¿ ÷è íàâìèñ-
íîñò³ åë³ò.

Ó ñîö³îëîã³¿ ïî÷àòêó XX ñò., ³ îñîáëèâî ï³ñëÿ Ïåðøî¿ ñâ³òîâî¿
â³éíè, êîëè ïîì³òíî çá³ëüøèëàñÿ àóäèòîð³ÿ ðàä³î ³ ãàçåò, âîíà
(àóäèòîð³ÿ) ðîçãëÿäàëàñÿ çã³äíî ç îñíîâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè
«ìàñè», ñôîðìóëüîâàíèìè â êîíöåïö³ÿõ ³ ñþæåòàõ «ìàñîâîãî
ñóñ-ï³ëüñòâà». ×ëåíè àóäèòîð³¿ ñïðèéìàëèñÿ äîñë³äíèêàìè ÿê ïà-
ñèâí³ ñïîæèâà÷³, íå çäàòí³ äî ñàìîñò³éíîãî ³íôîðìàö³éíîãî âèáî-
ðó. Íà òë³ â³ä÷óæåííÿ ìåøêàíöÿ óðáàí³çîâàíèõ ïîñåëåíü â³ä òðà-
äèö³éíèõ ö³ííîñòåé ìàñîâà àóäèòîð³ÿ ïîñòàâàëà ÿê áåççàõèñíà
ïåðåä ïîòîêîì ³íôîðìàö³¿ ³ òèìè, õòî âèðîáëÿº ³ òðàíñëþº ¿¿.
Ìàñ-ìåä³à âèïóñêàº «ñëîâåñíó êóëþ», ÿêà ïðîíèêàº ó ðîçì’ÿêøå-
íó ñâ³äîì³ñòü ðåöèï³ºíò³â. Äîñë³äíèêîâ³ çàëèøàºòüñÿ ò³ëüêè âèç-
íà÷èòè ãëèáèíó ¿¿ ïðîíèêíåííÿ çà äîïîìîãîþ ³ñíóþ÷èõ ìåòîäèê.
Ñàìå òàê îïèñóþòü äîñë³äíèöüêå êðåäî òîãî ÷àñó.
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Ïåñèì³çì ùîäî ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà é ìàñîâî¿ êóëüòóðè íå
çãàñàâ. Ó 30-ò³ ðîêè éîãî âèðàçíî äåìîíñòðóþòü òåîðåòèêè
ôðàíêôóðòñüêî¿ øêîëè, ðåàãóþ÷è íà âèíèêíåííÿ ôàøèçìó ³ îñ-
ìèñëþþ÷è íåçäàòí³ñòü í³ìåöüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïðîòèñòîÿòè éîìó.
Ïðîïàãàíäèñòñüêà ìàøèíà íàöèñòñüêî¿ âëàäè åôåêòèâíî âèêî-
ðèñòîâóâàëà çíåîñîáëþþ÷³ ìåõàí³çìè ìàñîâî¿ êóëüòóðè. Äî òîãî
æ, âñåìîãóò-í³ñòü âïëèâó ìàñ-ìåä³à, ÿê³ áðàëè ó÷àñòü ó öüîìó, äëÿ
áàãàòüîõ áóëà ÿâíîþ. Íàñë³äêè áóëè æàõëèâèìè ç îãëÿäó íà íåç-
âîðîòíå ïåðåòâîðåííÿ ëþäñüêî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³ íà ³ñòîòó, ÿêà
ïîê³ðëèâî äîçâîëÿº ðîáèòè ïðîïàãàíäèñòñüê³ ³í’ºêö³¿ ñâî¿é ñâ³äî-
ìîñò³. Ï³ñëÿ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè ó ðîáîò³ «Ä³àëåêòèêà
Ïðîñâ³òíèöòâà» [17], ïðèñâÿ÷åí³é êðèòèö³ ãíîáëÿ÷î¿ ëþäèíó
ðàö³îíàëüíîñò³, ÿêà ðóéíóº ñîö³àëüí³ çâ’ÿçêè ³ ïðèçâîäèòü äî ñà-
ìîðîçïàäó çàõ³äíî¿ öèâ³ë³çàö³¿, ¿¿ àâòîðè Ìàêñ Õîðêõàéìåð ³ Òåî-
äîð Àäîðíî âèñëîâèëè íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî äîñÿãíåíü ñó÷àñ-
íî¿ êóëüòóðíî¿ ³íäóñòð³¿ ³ ìàñ-ìåä³à ó ñôåð³ ³íòåãðàö³¿ ñóñï³ëüíî¿
ñâ³äîìîñò³ ³ îö³íèëè îñòàííþ ÿê ðåãðåñ.

Àáñîëþòíî «ìàí³ïóëÿòèâíà» ìîäåëü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿,
ùî ïåðåäáà÷àº áåçïîñåðåäí³é ³ òîòàëüíèé âïëèâ ìàñ-ìåä³à íà
÷ëåí³â àóäèòîð³¿, íå ñïðèéìàëàñÿ òóò ÿê àäåêâàòíà. Â àìåðè-
êàíñüê³é ñîö³îëîã³¿ ïðîïàãàíäè ç 30-õ ðîê³â ôîðìóºòüñÿ ïðèíöèïî-
âî ³íøèé ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ ìàêðîêîìóí³êàö³éíèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â.
Ó ë³òåðàòóð³ éîãî íàçèâàþòü «ïàðàäèãìîþ åôåêò³â» ìàñ-ìåä³à, ³ ñà-
ìå ç íåþ àñîö³þþòüñÿ â³äîì³ â ñîö³îëîã³¿ ³ìåíà: Ãàðîëüä Äóàéò
Ëàññóåëë, Ïîë Ëàçàðñôåëüä, Åë³à Êàòö, Áåðíàðä Áåðåëüñîí, Äæî-
çåô Êëåïïåð. Ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîþ îñíîâîþ öüîãî ï³äõîäó º ë³áå-
ðàë-ïëþðàë³ñòè÷í³ òåîð³¿. Âîíè íå ò³ëüêè ïîÿñíþþòü òà îïèñóþòü
ïîë³òè÷íó äåìîêðàò³þ àìåðèêàíñüêîãî òèïó, à é êîíñòðóþþòü
ïëþðàëüíèé îáðàç ñóñï³ëüñòâà. Çà çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
âèçíàþòü ñòàòóñ ñóâåðåííîãî ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó, ïîð³âíÿíî íå-
çàëåæíîãî â³ä ëåã³òèìíèõ âëàäíèõ ñòðóêòóð ³ îáìåæåíîãî çàãàëü-
íèìè íîðìàìè ñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè. Âïëèâ ¿õ ðîçãëÿäàþòü ÿê îäèí
³ç ôàêòîð³â ñîö³àëüíèõ çì³í.

Àìåðèêàíñüêà ñîö³îëîã³ÿ ïðîïàãàíäè ïåðåíåñëà íàóêîâ³ äåáà-
òè ïðî ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ç ãàëóç³ êóëüòóðè â ãàëóçü ñîö³àëüíî¿ îð-
ãà-í³çàö³¿ é ïîë³òèêè, ïîâ’ÿçóþ÷è ¿õ, íàñàìïåðåä, ç âèâ÷åííÿì åëåê-
òîðàòó, ïîâåä³íêè ëþäåé ó âèáîð÷èõ êàìïàí³ÿõ. Çã³äíî ç ìåòîäî-
ëîã³ºþ ïîçèòèâ³çìó ïåðåâàãà â³ääàâàëàñÿ ñêîð³øå åìï³ðè÷íèì âå-
ðèô³êîâàíèì, í³æ ñïåêóëÿòèâíèì òâåðäæåííÿì. À çì³ñò ¿õ áóâ òà-
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êèé: àóäèòîð³ÿ ðàä³î ³ ãàçåò àæ í³ÿê íå â’ÿçêå áåçñòðóêòóðíå óòâî-
ðåííÿ, ñõîæå íà ì³êðîìîäåëü «ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà». Âîíà ãåòå-
ðîãåííà ó ñâî¿õ ïðèñòðàñòÿõ äî êîìóí³êàö³é. Îñîáëèâèì ÷èíîì ðå-
àãóþ÷è ³ ñïðèéìàþ÷è ³íôîðìàö³þ, ÷ëåíè àóäèòîð³¿ ðåïðåçåíòóþòü
âëàñí³ ñîö³àëüí³ ñòàòóñè. Ñîö³àëüíà äèôåðåíö³àö³ÿ ³ ãðóïîâ³
â³äì³ííîñò³ íå îáìèíàþòü ïóáë³êó, ÿêà ÷èòàº, äèâèòüñÿ ³ ñëóõàº, çó-
ìîâëþþ÷è ¿¿ ³íôîðìàö³éí³ âèìîãè ³ ñìàêè. Ïîòåíö³éíî ìàñîâà êî-
ìóí³êàö³ÿ íàñò³ëüêè àêòèâíà ó âèðàæåíí³ ñâî¿õ ïîòðåá ³ çâè÷îê, ùî
âåêòîð òîòàëüíîãî âïëèâó ó «ìàí³ïóëÿö³éí³é» ìîäåë³ (â³ä êîìóí³êà-
òîðà ðåöèï³ºíòó) ìîæå áóòè îáåðíåíèé ó ïðîòèëåæíèé á³ê.
Ñîö³îëîãè, çðîçóì³ëî, íå çàïåðå÷óâàëè ïåðåâàæíîãî âïëèâó ìàñ-
ìåä³à çà êîíêðåòíèõ îáñòàâèí: òîä³, íàïðèêëàä, êîëè óâàãà àóäè-
òîð³¿ ñêîíöåíòðîâàíà íà ôàêòàõ ³ íå òîðêàºòüñÿ óñòàíîâîê; êîëè
äæåðåëî ïîâ³äîìëåíü ìàº äîñèòü âèñîêèé ïðåñòèæ, âèêëèêàº
äîâ³ðó; êîëè ïðåäìåò îáãîâîðåííÿ äàëåêèé â³ä ïîâñÿêäåííîãî
äîñâ³äó. Ïðîòå çàãàëüíà ìåòîäîëîã³÷íà ïîçèö³ÿ ôîðìóëþâàëàñÿ
æîðñòêî: ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ íàé÷àñò³øå íå º íåîáõ³äíîþ ³ äîñ-
òàòíüîþ ïðè÷èíîþ âïëèâó íà àóäèòîð³þ. Ñàìå òàê Äæ.Êëåïïåð
ðîçïî÷èíàº ñâîþ â³äîìó ïðàöþ «Åôåêòè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿»
(1960), ÿêà ï³äáèëà ï³äñóìêè ðîçâîþ ö³º¿ ïàðàäèãìè çà ïîïåðåäí³é
ïåð³îä [18, 15-43].

Òåîðåòè÷íî âèâ÷åííÿ âïëèâó ìàñ-ìåä³à íà ³íäèâ³äóàëüíó
ñâ³äîì³ñòü ³ ïîâåä³íêó ñïèðàëàñÿ íà á³õåâ³îðèñòñüê³ òåçè, íà òåîð³¿
«êîãí³òèâíîãî äèñîíàíñó» àáî «ð³âíîâàãè», ÿê³ ñïðèéìàëè ñïîíó-
êàííÿ äî ãîìåîñòàçèñó çà îñíîâíèé ðåãóëÿòîð ôîðìóâàííÿ çíàíü
³ óñòàíîâîê. ²äåÿ ïðî òå, ùî ó ñôåð³ ³íôîðìàö³¿ ëþäèíà ñâ³äîìî ³
àâòîíîìíî ðîáèòü âèá³ð, ó íàéçàâåðøåí³ø³é ôîðì³ âèñëîâëþº ïà-
ðàäèãìó îáìåæåíîãî ïëèâó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ï.Ëàçàðñôåëüä, à
ï³çí³-øå Äæ.Êëåïïåð âèâåëè ¿¿ ó âèãëÿä³ «äîêòðèíè ï³äñèëåííÿ»,
çà ÿêîþ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ º àãåíòîì ñêîð³øå ï³äñèëåííÿ,
í³æ çì³íè óñòàíîâîê àóäèòîð³¿, òîáòî çäàòí³ ï³äêð³ïèòè íàÿâí³ â
³íäèâ³ä³â êîãí³òèâí³ é åìîòèâí³ ðåñóðñè. Ïîðèâàííÿ ðåöèï³ºíòà
óíèêíóòè äèñêîìôîðòó â³ä íåñóì³ñíèõ ö³ííîñòåé ³ ïåðåêîíàíü
ñïðèÿº ñïðîñòóâàííþ ÷è íåïðèéíÿòòþ â³äîìîñòåé, ÿê³ ñóïåðå÷àòü
éîãî ïîãëÿäàì. Òàê, ñêàæ³ìî, ëàáîðàòîðíî âñòàíîâëåíî, ùî
³íôîðìàö³ÿ, ÿêà ì³ñòèëà ðàñîâ³ óïåðåäæåííÿ, ñïðèéìàëàñÿ é óòðè-
ìóâàëàñÿ â ïàì’ÿò³ ëèøå òîä³, êîëè ðåöèï³ºíò äåìîíñòðóâàâ
ñõèëüí³ñòü äî íèõ.

Ó âèâ÷åíí³ ñîö³àëüíèõ õàðàêòåðèñòèê àóäèòîð³¿, ïîâ’ÿçàíèõ ç
íàÿâíèìè çíàííÿìè, ö³íí³ñíèìè îð³ºíòàö³ÿìè é óñòàíîâêàìè
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³íäè-â³ä³â, âèêîðèñòîâóâàëèñÿ òåîðåòè÷í³ óÿâëåííÿ ñòðóêòóðíîãî
ôóíê-ö³îíàë³çìó. Îñîáëèâî çíà÷óùèìè âîíè âèÿâèëèñÿ â
äîñë³äæåíí³ ôóíêö³é ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, âèì³ðþâàíí³ ¿õíüî¿
åôåêòèâíîñò³.

Åìï³ðè÷íî îð³ºíòîâàíà ñîö³îëîã³ÿ 30-60-õ ðîê³â ñóòòºâî
çì³íèëà ïîãëÿäè íà «ìàñîâå ñóñï³ëüñòâî» ³ ìàñîâó êîìóí³êàö³þ. ¯õ
ôóíäàòîðè ³ ïîñë³äîâíèêè, ðîçâèâàþ÷è ìåòîäîëîã³þ ³ òåõíîëîã³þ
äîñ-ë³äæåíü àóäèòîð³¿ ³ çì³ñòó ïðîïàãàíäè, ðîáèëè êîíòåíò-
àíàë³ç, ôîðìàë³çîâàíèé ñïîñ³á ðåºñòðàö³¿ âàæëèâèõ åëåìåíò³â
çì³ñòó ïîâ³äîìëåíü. Òèïîëîã³çàö³ÿ åôåêò³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ç
âèõîäîì äðóêîì êíèãè ï³ä ðåäàêö³ºþ Ï.Ëàçàðñôåëüäà, Á.Áåðåëü-
ñîíà òà ³íøèõ [19] ñòàëà îáîâ’ÿçêîâîþ ïðîöåäóðîþ. Åôåêòè äè-
ôåðåíö³þâàëèñÿ ó ê³ëüêîõ íàïðÿìàõ: òàê³, ùî âèêëèêàþòü êàðäè-
íàëüí³ çì³íè; ï³äêð³ï-ëþþòü ÷è ï³äñèëþþòü íàÿâíó â ³íäèâ³äà óñ-
òàíîâêó; ñëàáî âïëèâàþòü; íàðåøò³, ïðîòèëåæí³ íàì³ðîâ³ êî-
ìóí³êàòîðà. Ñïîñòåðåæåííÿ çà åôåêòàìè çä³éñíþâàëèñÿ ï³ä ÷àñ
îïèòóâàíü ³ åêñïåðèìåíò³â, äî êîíòåíò-àíàë³çó çâåðòàþòüñÿ ³ ñü-
îãîäí³, îñîáëèâî êîëè éäåòüñÿ ïðî âïëèâ ïîë³òè÷íî¿ ïðîïàãàíäè
³ çóñèëëÿ åë³ò ó öüîìó íàïðÿì³.

Ó ïîâîºíí³ ðîêè ïàðàäèãìà åôåêò³â çì³íþºòüñÿ ³ êîðèãóºòüñÿ.
Ñïðàâà ó òîìó, ùî êîíöåïö³ÿ ñåëåêòèâíî¿ ïîâåä³íêè íà îñíîâ³
êîãí³òèâíîãî áàëàíñó ç ñàìîãî ïî÷àòêó ç³òêíóëàñÿ ç òåîðåòè÷íè-
ìè ³ ìåòîäîëîã³÷íèìè ïðîáëåìàìè. Íàñàìïåðåä, âîíè òîðêàëèñÿ
ÿâíîãî ÷è ïðèõîâàíîãî âèçíàííÿ ïð³îðèòåòó ³äåé, ÿêèìè ëþäèíà
âæå âîëîä³ëà, áàëàíñ óÿâëÿâñÿ ÿê ìåõàí³÷íå «çàóâàæåííÿ» íî-
âî¿ ³ íàáóòî¿ ³íôîðìàö³¿ äîñèòü ïàñèâíîþ ³íäèâ³äóàëüíîþ
ñâ³äîì³ñòþ, ä³ÿëüí³ñòü ÿêî¿ ïîëÿãàëà ó çàõèñò³ â³ä ³ííîâàö³éíèõ
çíà÷åíü ³ êîä³â. Òàêå ñïðîùåííÿ îáìåæóâàëî ³íòåðïðåòàö³éí³
ìîæëèâîñò³ ïàðàäèãìè. Î÷åâèäíèìè áóëè òðóäíîù³ ³äåíòèô³êàö³¿
åôåêòó âèêëþ÷íî çì³íîþ, ÿêà çîâñ³ì íå îáîâ’ÿçêîâî ìàëà ñïîñ-
òåð³ãàòèñÿ. Åêñïåðèìåíòàëüíà ïåðåâ³ðêà ñòàíó ñâ³äîìîñò³ ðå-
öèï³ºíòà, éîãî óñòàíîâîê âèçíàâàëàñÿ íåäîñòàòíüîþ.

Íàéá³ëüø ïîïóëÿðíîþ òà äîì³íóþ÷îþ ó ñâ³ò³ ââàæàºòüñÿ ìî-
äåëü îäíîë³í³éíî ñïðÿìîâàíîãî ïðîöåñó ñï³ëêóâàííÿ â óìîâàõ
ÌÊ, ÿêà íàëåæèòü Ã.-Ä.Ëàññóåëëó [20]. Âîíà, íà íàø ïîãëÿä, ³
ìîæå áóòè áàçîâîþ äëÿ ñîö³îïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà ìîí³òîðèíãó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, òîìó
ùî âêëþ÷àº â ñåáå âñ³ íåîáõ³äí³ àñïåêòè — ñîö³îëîã³÷íèé («õòî»
òà «êîìó»), êîíòåíò-àíàë³òè÷íèé («ùî ñàìå»), ïñèõîëîã³÷íèé («ç
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ÿêèì åôåêòîì»), òåõí³÷íèé («ïî ÿêîìó êàíàëó»):

Ñõåìà êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñ-
òîð³.

(Àêòóàë³çîâàíà ìîäåëü Ëàññóåëëà)

ßê ñîö³àëüíå ÿâèùå, ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ìîæå âèâ÷àòèñü
ó çâ’ÿçêó ç êîíöåíòðàö³ºþ òà ïîøèðåííÿì (îáñÿã, çàñîáè òðàíñ-
ëþâàííÿ ³íôîðìàö³¿), à òàêîæ ô³êñàö³ºþ óìîâíîãî ñïðèéìàííÿ
(âêëþ÷åííÿ àóäèòîð³¿ â öåé ïðîöåñ, ð³âåíü ðîçóì³ííÿ òà ñòóï³íü
àäàïòàö³¿ òà ³í.) ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿.

Ó ïîäàëüøîìó ðîçâèòêó â³ä îäíîñïðÿìîâàíîãî ïðîöåñó
ñï³ëêóâàííÿ â óìîâàõ ÌÊ ó÷åí³ ïðèéøëè äî ðîçóì³ííÿ éîãî çàìê-
íåíîñò³, íàÿâíîñò³ «çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó». Òîä³ é çì³íèëîñü òðàê-
òóâàííÿ «ïåðåäà÷³-ïðèéîìó» ³íôîðìàö³¿, ÿêà íàáóëà êîìïëåêñ-

«Êîìó»:
1) Àóäèòîð³ÿ
2) Ñîö³àëüíà ãðóïà
3) Ðåöèï³ºíò (³íä. ð³âåíü)
4) Ñîö³îë³íãâ³ñòè÷íà õàðàêòåðèñòè-

«Õòî êàæå»:
1) Êîíêðåòíà ëþäèíà
2) Ãðóïà, ÿêà ñòâîðþº ³íôîðìàö³þ
3) Ñîö³àëüí³ õàðàêòåðèñòèêè
4) Êîìóí³êàòèâí³ õàðàêòåðèñòèêè

«Ùî» ïåðåäàºòüñÿ:
1) Çì³ñò ³íôîðìàö³¿
2) Çàñ³á ¿¿ ïðåä’ÿâëåííÿ
3) Ë³íãâ³ñòè÷í³ îñîáëèâîñò³ òåêñòó

«Ïî ÿêîìó êàíàëó»:
1) Òèïîëîã³ÿ ÇÌÊ
2) Òåõíîëîã³÷í³ çàñîáè çâ’ÿçêó
3) Ôîðìà (âèä) ìîâíîãî ñï³ëêóâàí-

«Ç ÿêèì åôåêòîì âïëèâî-
âîñò³»:

1) Ìåòà îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿
2) Ñòóï³íü ñïðèéíÿòòÿ
3) Àäàïòàö³ÿ ³íôîðìàö³¿
4) Àäàïòàö³ÿ ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèõ
îñîáëèâîñòåé òåêñòó
5) Ïîòåíö³éíå ðåàãóâàííÿ ùîäî
êîíòåêñòó ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿
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íîñò³ òà â³äêðèëà ïîíÿòòÿ åôåêòèâíîñò³ [21; 22, 243-244].

1.4. Åôåêòèâí³ñòü çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó

Çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ìîæå áóòè ³äåíòèô³êîâàíèé ³ç âïëè-
âîâ³ñòþ â ðàç³ âèêîíàííÿ âèùåçãàäàíèõ óìîâ âèñîêîãî ïðî-
ôåñ³éíîãî ð³âíÿ ï³äãîòîâêè òà â³äòâîðåííÿ ïîâ³äîìëåíü (øèðøå
— òåêñò³â) ÇÌÊ. Ñêëàäí³ñòü ïðîöåñó ñòâîðåííÿ (ï³äãîòîâêè) òà
â³äòâîðåííÿ (ïðîäóêóâàííÿ) òåêñò³â ÇÌÊ ç ðåçóëüòàòîì îäíî÷àñ-
íî¿ ä³¿ òà âçàºìíî¿ àäàïòàö³¿ ï³ä ÷àñ öüîãî ïðîöåñó äâîõ ñóòòºâèõ
ôàêòîð³â:

à) íîðì ïîáóäîâè òåêñòó ÇÌÊ (ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ êàíàëîì
ÇÌÊ òà éîãî òâîðöÿìè);

á) îá’ºêòèâíèìè ñåì³îòè÷íèìè óìîâàìè ôóíêö³îíóâàííÿ
òåêñò³â ó ñôåð³ ÇÌÊ àáî «ìàñîâîãî ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ñï³ë-
êóâàííÿ» [23, 34].

Ïðîòÿãîì ìàéæå ø³ñòäåñÿòè ðîê³â íàéîïåðàö³îíàëüí³øîþ
äëÿ àíàë³çó ìàêðîêîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó âèçíàâàëàñÿ ñàìå
«ôîðìóëà Ëàññóåëëà», ÿêà ë³í³éíî ñòðóêòóðóâàëà öåé ïðîöåñ íà
ëàíêè, ùî âèâ÷àëèñÿ ñàìîñò³éíî àáî ó ñóêóïíîñò³. ßê áà÷èìî ç
íàâåäåíî¿ âèùå ñõåìè, öÿ ôîðìóëà äîñèòü ïðîñòà: õòî ìîâèòü,
ùî ìîâèòü, ÿêèì êàíàëîì, êîìó ³ ç ÿêèì åôåêòîì. Ôîðìó-
ëà çàïðîïîíîâàíà ó 1948 ð., àëå ¿é ïåðåäóâàëà áàãàòîð³÷íà ïðà-
öÿ íàä òåîð³ºþ ïîë³òè÷íî¿ ïðîïàãàíäè, ñïðÿìîâàíîþ íà
óêð³ïëåííÿ äåìîêðàòè÷íèõ çàñàä ó ïîë³òèö³. Ðîçóì³þ÷è ï³ä ïðî-
ïàãàíäîþ «óïðàâë³ííÿ êîëåêòèâíèìè óñòàíîâêàìè øëÿõîì
ìàí³ïóëÿö³¿ çíà÷óùèìè ñèìâîëàìè», Ëàññóåëë ùå ó 1927 ð. â
îäí³é ç ðàíí³õ ïðàöü íàïîëÿãàâ íà òîìó, ùî á³ëüøîñò³ ïðîïàãàí-
äèñòñüêèõ åôåêò³â (çîêðåìà çà ó÷àñòþ ìàñ-ìåä³à), ÿê³ ðàí³øå äî-
ñÿãàëèñÿ íàñèëüñòâîì ³ ïîãðîçàìè, ñë³ä äîáèâàòèñÿ óìîâëÿííÿì
é àðãóìåíòàö³ºþ. Âåðáàëüí³ ñèìâîëè òðàäèö³éíèõ äåìîêðàòè÷-
íèõ ö³ííîñòåé, ùî òèðàæóþòüñÿ ìàñ-ìåä³à, ö³êàâèëè éîãî ç òî÷-
êè çîðó â³äïîâ³äíîñò³ ïîë³òè÷íèì ðåàë³ÿì, ³ â ïëàí³ ñï³ââ³äíåñåí-
íÿ ç âëàñòèâîñòÿìè ïðèðîäè òèõ, õòî ïðîïàãóº ¿õ, ³ òèõ, êîìó âî-
íè àäðåñîâàí³. Ôîðìóëà Ëàññóåëëà äàâàëà çìîãó ïëàíîì³ðíî
âèì³ðþâàòè é óñòàíîâêè êîìóí³êàòîðà, à òàêîæ ïîë³-òè÷íèõ åë³ò,
ÿê³ ñòîÿëè çà íèì, ³ ö³íí³ñíèé âì³ñò ïîâ³äîìëåíü, ³ åôåêòè ¿õíüî-
ãî âïëèâó íà ïóáë³êó.

Äëÿ ëþäñüêîãî ñïðèéìàííÿ õàðàêòåðíå â³äáèòòÿ ïðåäìåò³â
òà ÿâèù ä³éñíîñò³ íå ò³ëüêè áåçïîñåðåäíüî, àëå é îïîñåðåäêîâà-
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íî, ÷åðåç «çíàêè», ÿêèìè ìîæóòü âèñòóïàòè ð³çíîìàí³òí³ ñèìâî-
ëè, ñèãíàëè, òàê çâàí³, åëåìåíòè «â³äåî» (çîáðàæåííÿ) òà
íàéóí³âåðñàëüí³-øà çíàêîâà ñèñòåìà — ìîâà. Çà äîïîìîãîþ ñëî-
âà — âèìîâëåíîãî, àáî íàïèñàíîãî — ëþäè ïåðåäàþòü òà ñïðèé-
ìàþòü ð³çí³ îçíàêè òà âëàñòèâîñò³ ïðåäìåò³â ³ ÿâèù, îïåðóþòü
¿õí³ìè íàçâàìè, ïîíÿòòÿìè òîùî. Íà áàç³ ñïðèéìàííÿ îñìèñëå-
íèõ ìîâíèõ â³äð³çê³â ëþäè â³äòâîðþþòü ó ñâî¿é ñâ³äîìîñò³ ïñèõî-
ëîã³÷í³ ñèòóàö³¿ òà ñòàâëåííÿ äî íèõ, à òàêîæ äî òèõ, õòî ïðî íèõ
ïîâ³äîìëÿº.

Ùå â 1934 ðîö³ Ë.Ñ.Âèãîòñüêèé ïèñàâ «Ñëîâî, ÿêå ïîçáàâëå-
íå çíà÷åííÿ, íå º ñëîâîì. Âîíî º çâóêîì ïîðîæí³ì, à â³äòàê, çíà-
÷åííÿ º íåîáõ³äíîþ, êîíñòèòóþþ÷îþ îçíàêîþ ñàìîãî ñëîâà [24,
24]» .

Îäíàê, çîñåðåäæåííÿ íà ñïåöèô³÷íîñò³ ñóòî ë³íãâ³ñòè÷íîãî
(ëåêñè÷íîãî) çíà÷åííÿ ñëîâà íå ïîâèííî â³ääàëÿòè ìîâó â³ä
ôóíê-ö³é, ÿê³ âîíà âèêîíóº â ëþäñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³, é îñîáëèâî,
â³ä îñíîâíî¿ ç íèõ — ôóíêö³¿ ñï³ëêóâàííÿ. Íàâïàêè, íåîáõ³äíî
«ùå á³ëüøå «ïðèëó÷àòè» ìîâó äî ëþäèíè, âñòàíîâèòè ëîã³÷íèé
çâ’ÿçîê ì³æ ìîâîþ òà óñ³ì ñêëàäíèì ³ ïîë³àñïåêòíèì êîìïëåêñîì
ïîâåä³íêè ëþäèíè â ñóñï³ëüñòâ³. Ë³íãâ³ñò ìàº ïîâíå ïðàâî ö³êà-
âèòèñü íå ò³ëüêè ìîâîþ, àëå é ñòàâëåííÿì ëþäèíè äî ö³º¿ ìîâè
[11, 135]».

Ó÷àñíèêè ñï³ëêóâàííÿ ïî-ð³çíîìó âèêîðèñòîâóþòü ìîâí³ ðå-
ñóðñè, îòæå, ¿õí³ ïîçèö³¿ ó ñôåð³ ôóíêö³îíóâàííÿ ë³òåðàòóðíî¿ ìî-
âè òàêîæ ñêëàäàþòüñÿ íåîäíîìàí³òíî. Âèá³ð òîãî àáî ³íøîãî
ñëîâà, ò³º¿ àáî ³íøî¿ ôîðìè ÷è êîíñòðóêö³¿ â³äáèâàº íå ò³ëüêè
ìîâí³ ñìàêè ³ çâè÷êè îêðåìèõ ëþäåé, àëå é ìîâí³ íàâè÷êè êîíê-
ðåòíèõ êëàñ³â ³ ñîö³àëüíèõ ãðóï, â òîìó ÷èñë³, ³ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà
ïåâíîãî ³ñòîðè÷íîãî ïåð³îäó.

Ó ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³ ñèòóàö³é, ùî âèíèêàþòü ó æèòò³,
çîâñ³ì íåìàº íåîáõ³äíîñò³ ñïåö³àëüíî îáì³ðêîâóâàòè ñëîâà, âèñ-
ëîâëþâàííÿ ³ êîíñòðóêö³¿, ÿê³ ïðè öüîìó âæèâàþòüñÿ. Òóò ð³äíà ìî-
âà «ñïðàöüîâóº» ñïîíòàííî, âîíà í³áèòî ï³äêàçóº íàì óñå íå-
îáõ³äíå äëÿ íàéïðîñò³-øèõ âèä³â ñï³ëêóâàííÿ; ðåàëüíî òàê³ æ ñè-
òóàö³¿ äîñèòü ÷àñòî âèíèêàþòü ³ â á³ëüø ñêëàäíèõ ð³çíîâèäàõ
ñï³ëêóâàííÿ, çîêðåìà, ìàñîâîìó.

Ïðèðîäíèì º, ùî øëÿõ â³ä äóìêè äî ¿¿ âèñëîâëåííÿ ³ øëÿõ â³ä
ìîâëåííÿ äî äóìêè âêëþ÷àº äî ñâîãî ñêëàäó ò³ æ ñàì³ ëàíêè: ìîòèâ
òà ãîëîâíó äóìêó âèñëîâëþâàííÿ, éîãî ñåìàíòè÷íèé çàïèñ
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(«âíóòð³ø-íº» ìîâëåííÿ, çà Ë.Ñ.Âèãîòñüêèì), ÿê³ ïåðåâîäÿòü öåé
çàïèñ â ãëèáèííó ñèíòàêñè÷íó ñòðóêòóðó ³, íàðåøò³, â ñàìå
«çîâí³øíº ìîâëåííÿ». Çâè÷àéíî, ÿê ³ ïîñë³äîâí³ñòü, òàê ³ ïñèõî-
ëîã³÷íà áóäîâà öèõ êîìïîíåíò³â íåîäíàêîâ³, ³ ñàìå öåé ôàêò
ï³äêðåñëþâàëè íåîäíàðîçîâî é ïñèõîëîãè [Ì.².Æ³íê³í], é ë³íãâ³ñòè
[Î.Ð.Ëóð³ÿ], ÿê³ ïðîïîíóâàëè áóäóâàòè îêðåìî «ãðàìàòèêó ñëóõàþ-
÷îãî» ³ «ãðàìàòèêó ìîâëÿ÷îãî».

Ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ â óìîâàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîñò³éíî
âèíèêàº ³ ðóéíóºòüñÿ ïðîòèáîðñòâî ì³æ íàìàãàííÿìè Êîìóí³êàòî-
ðà («ìîâëÿ÷îãî») çðîáèòè çàïàì’ÿòîâóâàííÿ («ñåìàíòè÷íèé çà-
ïèñ», çà Âèãîòñüêèì) ³íôîðìàö³¿ á³ëüø ìèìîâ³ëüíèì, à â³äòàê, ³
á³ëüø åôåêòèâíèì, ³ òåíäåíö³ºþ, ÿêà ïðèòàìàííà âçàãàë³
ëþäñüê³é ïñèõ³-ö³, äî åêîíîì³¿ ïåðâèííî¿ åíåðã³¿. Â ðåçóëüòàò³ öü-
îãî àóäèòîð³ÿ («ñëóõàþ÷³»), çâè÷àéíî íå äîêëàäàº í³ÿêèõ
ñïåö³àëüíèõ çóñèëü äëÿ çàïàì’ÿòîâóâàííÿ, ³ òèì ïàê, íå êîðèñ-
òóºòüñÿ í³ÿêèìè ñïåö³àëüíèìè ñåìàíòèêî-ïñèõîëîã³÷íèìè ïðèéî-
ìàìè, ÷è òî íàâìèñíå ñìèñëîâå ãðóïóâàííÿ ³íôîðìàö³¿, ÷è òî
àñîö³àòèâí³ ìåòîäè òîùî â õîä³ ñïðèéìàííÿ ³ ðîçóì³ííÿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïîòîêó.

Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî êîæíèé ç íàâåäåíèõ ïðèéîì³â ´ðóíòóºòü-
ñÿ íà øòó÷íîìó ñòâîðåíí³, òàê çâàíî¿, «îïîðè» [24], ÿêà ìèìîâ³ëü-
íî ïîâ’ÿçóºòüñÿ ñóá’ºêòîì ÷åðåç éîãî àñîö³àö³¿ ç êîíêðåòíî âèçíà-
÷åíèì ñìèñëîì. Òàê â³äáóâàºòüñÿ ï³ä ÷àñ ³íòåðïåðñîíàëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. Ùîäî ïðîöåñó ðîçóìîâîãî çàñâîºííÿ ïðîäóêö³¿ ïðåñè,
ðàä³î ÷è òåëåáà÷åííÿ, òî òóò òàêîãî «îïðàöþâàííÿ» ³íôîðìàö³¿
ìàéæå íå â³äáóâàºòüñÿ. Òàê ñàìî, ÿê ³ ïðè íåìèìîâ³ëüíîìó çà-
ïàì’ÿòîâóâàíí³, îïîðè íå âèíèêàº.

Ó çàãàëüíîìó ïîòîö³ ñë³â òà îáðàç³â çàâæäè ç’ÿâëÿþòüñÿ çíà-
êè, ÿê³ ñóá’ºêòèâíî âèñòóïàþòü ó ðîë³ ñèìâîë³â àáî æ óñüîãî, àáî
æ ÷àñòèíè çì³ñòó, ùî ñïðèéìàºòüñÿ. Ñàìå âîíè é ñòàíîâëÿòü
«îïîðó» äëÿ îïîñåðåäêîâàíîãî çàïàì’ÿòîâóâàííÿ çíà÷åííÿ
(ñìèñëó), ÿêå ïåðåäàºòüñÿ â ïðîöåñ³ êîìóí³êàòèâíîãî àêòó. Ïðîá-
ëåìó òàêîãî çàïàì’ÿòîâóâàííÿ Ë.Ñ.Âèãîòñüêèé ïîâ’ÿçóâàâ ³ç
ïðîáëåìîþ âåðáàëüíî¿ ïàì’ÿò³, «ÿêà ó ñó÷àñíî¿ ëþäèíè â³ä³ãðàº
ñóòòºâó ðîëü ³ ÿêà ´ðóíòóºòüñÿ íà çàïàì’ÿòîâóâàíí ³ ìîâíîãî çà-
ïèñó ïîä³é, ìîâíîãî ¿õ ôîðìóëþâàííÿ [25]».

Ñë³ä, îäíàê, çàçíà÷èòè, ùî çì³ñò, ÿêèé äåòåðì³íóº ïðîöåñ
ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ, íå âèçíà÷àº, ïðîòå, âñ³õ ìîæëèâèõ ñòðóê-
òóðíî-ñèñòåìíèõ òèï³â ñàìî¿ êîìóí³êàö³¿. Ñàìå òóò, ó âèáîð³
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ñòðóêòóðíî-ñèñòåìíîãî òèïó êîìóí³êàö³¿ ïðîñë³äêîâóºòüñÿ ñêëàä-
íà âçàºìîä³ÿ ñóòî ë³íãâ³ñòè÷íèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ ôàêòîð³â,
ôóíêö³îíàëüíà âèçíà÷åí³ñòü ¿õí³õ åëåìåíò³â, ÿêà â ê³íöåâîìó ðå-
çóëüòàò³ çàáåçïå÷óº åôåêòèâí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ â ö³ëîìó. Íàäâàæ-
ëèâ³ñòü öèõ ÷èííèê³â äëÿ ñï³ëêóâàííÿ â óìîâàõ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ âàæêî ïåðåîö³íèòè.

«Ñòðóêòóðà ìîâè ³ ñòðóêòóðà ñòâîðåíîãî ç ìîâíèõ åëåìåíò³â
ìîâëåííºâîãî òâîðó íå çá³ãàþòüñÿ. Ìåòîþ ìîâëåííºâîãî ïîâ³äîì-
ëåííÿ º íå «âèêîíàííÿ» ìîâè, íå ïðÿìå àáî ïîá³÷íå â³äòâîðåííÿ
¿¿ ñòðóêòóðè, à âò³ëåíå çà äîïîìîãîþ ìîâè ïîâ³äîìëåííÿ, ìîâ-
ëåííºâà êîìóí³êàö³ÿ [26, 97]». Ñêëàä çì³ñòó ñâ³äîìîñò³, ÿêà ïîðîä-
æóº òåêñò, ìîæå áóòè àäåêâàòíî ñïðèéíÿòèé ò³ëüêè â òîìó ðàç³, ÿê
ñìèñëîâà ñòðóêòóðà òåêñòó áóäå ïîáóäîâàíà ç óðàõóâàííÿì õàðàê-
òåðó ñâ³äîìîñò³ ñëóõàþ÷îãî àáî æ ö³ëîãî àðåàëó ñëóõàþ÷èõ (àóäè-
òîð³¿). Ó ñèòóàö³¿ ìàñîâîãî ñîö³àëüíî-îð³ºíòîâàíîãî ñï³ëêóâàííÿ
(ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿) öå ìàº íàçâó: «çîð³ºíòîâàíîñò³ íà àóäè-
òîð³þ». Ñïåö³àëüíèé àíàë³ç [14] òåêñò³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ äîâî-
äèòü, ùî ñï³ââ³äíîøåííÿ åëåìåíò³â ó ñèñòåì³ òåêñòîâîãî ïðîäóêó-
âàííÿ º çíà÷íî ñêëàäí³øèì çà óìîâ ìàñîâîãî ñï³ëêóâàííÿ, í³æ â
³íòåðïåðñîíàëüí³é êîìóí³êàö³¿. Òàê, íàñàìïåðåä, ñêëàäí³ñòü òå-
ëåâ³ç³éíîãî òåêñòó âèÿâëÿºòüñÿ ðåçóëüòàòîì îäíî÷àñíî ¿ âçàºìîä³¿
òà âçàºìíî¿ àäàïòàö³¿ ó ïðîöåñ³ éîãî ñòâîðåííÿ äâîõ ãîëîâíèõ ÷èí-
íèê³â: íîðì ïîáóäîâè òåëåïåðåäà÷³, ÿê³ ïðèéíÿò³ ¿¿ òâîðöÿìè, òà
îá’ºêòèâíèõ ñåì³îòè÷íèõ óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ òåêñòó â ñèñòåì ³
òåëåâ³ç³éíî¿ êîìóí³êàö³¿.

Ó ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ [27], ïðèñâÿ÷åíèõ ïðîáëåìàì
çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ³ â³äòâîðåííÿ òåêñò³â [28], ïåðåäóìîâëþºòüñÿ
ëèøå îäíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ö³ëèì ³ éîãî ÷àñòèíàìè: ë³í³éíå
÷ëåíóâàííÿ, àáî áóêâàëüíî — ðîçáèâêà ö³ëîãî íà ÷àñòèíè. Ñàìå
íà öüîìó çàñíîâàíå ñï³ââ³äíîøåííÿ òåêñòîâîãî ïëàíó.

Äëÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà äëÿ ¿¿ åëåêòðîííèõ çàñîá³â
— ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ õàðàêòåðíèì º âèêîðèñòàííÿ, îäíî÷àñíî
³ç ñëîâîì, ö³ëîãî ðÿäó çíàêîâèõ ñèñòåì, ÿê³ â³ä³ãðàþòü âàæëèâó
ðîëü â îðãàí³çàö³¿, ï³äãîòîâö³ (ñòâîðåíí³) òà ïðîäóêóâàíí³
(â³äòâîðåíí³) òåêñòó. Â ñìèñëîâîìó ïëàí³ òåêñòè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ãîëîâíèì ÷èíîì º ïîõ³äíèìè â³ä ³íøèõ, íàñàìïåðåä,
ïðîçîâèõ ð³çíîâèä³â îðãàí³çàö³¿ òåêñòó. Â ïëàí³ â³äòâîðåííÿ ³
ñïðèéìàííÿ òåêñòè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ õàðàêòåðí³ îïîñåðåäêî-
âàí³ñòþ ïðåä’ÿâëåííÿ (÷åðåç Êîìóí³êàòîðà, àáî ³íøèì ÷èíîì) òà
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âèçíà÷åí³ñòþ àóäèòîð³¿, äî ÿêî¿ âîíè çâåðíóò³ (àäðåñí³ñòþ) àáî
ñîö³àëüíîþ îð³ºíòîâàí³ñòþ.

Òðåáà çàóâàæèòè, ùî áóëî âæå íåîäíîðàçîâî äîâåäåíî, â
ò.÷. é åêñïåðèìåíòàëüíèì øëÿõîì, ùî á³ëüø³ñòü êîíòàêò³â ó
ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³ íà ð³âí³ îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ â³äáó-
âàºòüñÿ ñàìå ìîâíèìè çàñîáàìè; íå º âèíÿòêîì òóò ³ ñôåðà ìà-
ñîâî¿ êîìóí³êà-ö³¿. Îäíàê ï³äêðåñëèìî, ùî âèêëþ÷íî ìîâíèé ìà-
òåð³àë — Ñëîâî ùå íå ìîæå ãàðàíòóâàòè áåçäîãàííå ðîçóì³ííÿ
(òîáòî àäåêâàòíå ìåò³ êîìóí³êàö³¿ ñïðèéìàííÿ çì³ñòó); òóò òðåáà
øóêàòè îïîðè ïîçà ìåæàìè ñóòî ë³íãâ³ñòè÷íîãî çíà÷åííÿ ñë³â —
ó ôðàç³, êîíòåêñò³ ÿê âåðáàëüíîìó, òàê ³ íåâåðáàëüíîìó, â ³íòî-
íàö³éíîìó îôîðìëåíí³ âèñëîâó ÷è ïîâ³äîìëåííÿ, ó çàãàëüíîâèç-
íà÷åíîìó ³ êîíêðåòíî îêðåñëåíîìó êîë³ çíàíü ïðî ñïåöèô³êó ïî-
âåä³íêè êîìóí³êàòîðà ³ ìàñîâî¿ àóäèòîð³¿.

Ñîö³àëüíà ³ ïñèõîëîã³÷íà âèçíà÷åí³ñòü ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ â
ö³ëîìó ³ â êîæíîìó îêðåìîìó ðàç³, à òàêîæ ðîçóì³ííÿ ó÷àñíèêà-
ìè êîìóí³êàö³¿ ñâî¿õ ñîö³àëüíèõ ðîëåé, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ â êîíê-
ðåòí³é êîìóí³êàòèâí³é ñèòóàö³¿, º áåçïîñåðåäíüîþ ïåðåäóìîâîþ
áóäü-ÿêîãî ñï³ëêóâàííÿ. Ïðîòå âîíè íàáóâàþòü îñîáëèâîãî çíà-
÷åííÿ â óìîâàõ ìàñîâîãî ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ (çà âèñëîâîì Î.Î.Ëåîíòüåâà) [29, 69] ó âñ³õ éîãî ôîðìàõ,
â³äïîâ³äíî äî òîãî êàíàëó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, êîòðèì êîðèñòó-
þòüñÿ êîìóí³êàíòè (ó÷àñíèêè êîìóí³êàòèâíîãî àêòó).

Îäíàê, âñóïåðå÷ ðîçóì³ííþ âåëè÷åçíîãî çíà÷åííÿ ïñèõî-
ëîã³÷-íèõ àñïåêò³â êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ó ñôåð³ ìàñîâîãî
ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ïåðåâàæíà ê³ëüê³ñòü æóð-
íàë³ñò³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ïðåñ³, íà ðàä³î, òåëåáà÷åíí³, òà
ïðàö³âíèê³â êíèæêîâèõ âèäàâíèöòâ ³ ê³íåìîòîãðàô³¿ ùå íå ìàº
äîñòàòíüîãî óÿâëåííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷í³ çàêîíîì³ðíîñò³ âçàºìîä³¿
ñâ³äîìîñò³ êîìóí³êàòîðà òà éîãî àóäèòîð³¿. Öå ïîâíîþ ì³ðîþ ñòî-
ñóºòüñÿ òàêîæ âîëîä³í-íÿ ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèìè çíàííÿìè ïðî çà-
êîíîì³ðíîñò³ âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ ç ñîö³îêóëüòóðíèì ñåðåäîâè-
ùåì ÷åðåç ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ³, íàðåøò³, ñâ³äîìî¿ ïðèñóò-
íîñò³ â ä³ÿëüíîñò³ êîìóí³êàòîðà ìåõàí³çì³â ãóìàí³çóþ÷î-
ãî âïëèâó, ÿê³ â óìîâàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çàáåçïå÷ó-
þòü óìîòèâîâàíå òà àäåêâàòíå ñïðèéìàííÿ ³íôîðìàö³¿.

Íàéìåíø äîñêîíàëî âèâ÷åíèì àñïåêòîì åôåêòèâíîñò³ ìàñîâîãî
êîìóí³êàòèâíîãî âïëèâó º ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà îð³ºíòîâàí³ñòü
òåêñò³â ä³àëîã³÷íîãî õàðàêòåðó, òîáòî â³äïîâ³äí³ñòü ¿õ ö³ëüîâîìó çàâ-
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äàííþ ñï³ëêóâàííÿ. Âåëèêå çíà÷åííÿ ìàº òàêîæ «óñòàíîâêà íà îñî-
áèñò³ñòü» êîìóí³êàòîðà (îñòàíí³ì ìîæå áóòè ÿê àâòîð ïóáë³êàö³¿ ïå-
ðåäà÷, òàê ³ â³äòâîðþâà÷ òåêñò³â àóä³îâ³çóàëüíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿). Ïðîáëåìà ïåðñîí³ô³êàö³¿ òà àâòîðèòåòó äæåðåëà
³íôîðìàö³¿ â ¿¿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîìó òà îñîáèñò³ñíî-ïñèõî-
ëîã³÷íîìó àñïåêòàõ ñòàº ñüîãîäí³ âàæëèâèì åëåìåíòîì äîñÿãíåí-
íÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü ñï³ëêóâàííÿ. Áóäåìî ³íòåðïðåòóâàòè ¿õ òà-
êèì ÷èíîì:

1) ïåðñîí³ô³êîâàí³ñòü ³íôîðìàö³¿;
2) çîð³ºíòîâàí³ñòü ó êîìóí³êàòèâí³é ñèòóàö³¿;
3) òåìàòè÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü;
4) êîìóí³êàòèâíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ òåêñòó;
5) ñóêóïí³ñòü êðèòåð³¿â àâòîðèòåòíîñò³ äæåðåëà ³íôîðìàö³¿.
Ïèòàííÿ ïðî îð³ºíòàö³þ íà àóäèòîð³þ òà ñêëàäîâ³ ïðîöåñó

êîìóí³êàòèâíîãî âïëèâó âèñâ³òëþþòüñÿ â áàãàòüîõ ïóáë³êàö³ÿõ ³
íàóêîâèõ ìîíîãðàô³ÿõ, àëå íàéá³ëüø ÷³òêî öÿ ³äåÿ ïðîñòåæóºòü-
ñÿ â ðîáîòàõ Ò.Ì.Äð³äçå, Ã.Â.Êîëøàíñüêîãî, Þ.Î.Ñîðîê³íà [30].

Ñêëàäíîù³, ÿê³ âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ òåêñò³â ìàñî-
âî¿ ³íôîðìàö³¿, îñîáëèâî åëåêòðîííèõ ¿¿ çàñîá³â, º íàñë³äêîì îä-
íî÷àñíî¿ âçàºìîä³¿ òà âïëèâó äâîõ ãîëîâíèõ ÷èííèê³â — íîðì ïî-
áóäîâè òåêñòó (ïåðåäà÷³) â³äïîâ³äíèõ äî ñïåöèô³êè êàíàëó ìàñî-
âî¿ ³íôîðìàö³¿ òà îá’ºêòèâíèõ ñåì³îòè÷íèõ óìîâ ôóíêö³þâàííÿ
òåêñòó â äàí³é êîìóí³êàòèâí³é ñèñòåì³.

Ï³ä ÷àñ ä³àëîãó â ³íòåðïåðñîíàëüí³é êîìóí³êàö³¿ çàâæäè ñòâî-
ðþºòüñÿ êîìóí³êàòèâíà ñèñòåìà, ùî ìàº òàê³ îçíàêè: â ïëàí³ â³ä-
òâîðåííÿ òà ñïðèéìàííÿ ñõîæèõ òåêñò³â âîíè õàðàêòåðèçóþòüñÿ
÷³òêîþ âèçíà÷åí³ñòþ «îáðàçó àäðåñàòà» ³íôîðìàö³¿, àáî æ àóäè-
òî-ð³¿ àäðåñàò³â, äî ÿêèõ âîíè ñïðÿìîâàí³ (ðîçðàõîâàí³). Öå º
íàéïåðøà ³ íàéãîëîâí³øà îçíàêà êîìóí³êàòèâíî¿ ñèñòåìè
ä³àëîã³÷íîãî òèïó: âèçíà÷åí³ñòü àóäèòîð³¿, ¿¿ àäðåñí³ñòü.

Ñêëàäí³ñòü êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â â óìîâàõ åëåêòðîííèõ
çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òàêèõ, ÿê òåëåáà÷åííÿ òà ðàä³î, ïðè-
ðîäíî âèïëèâàº ç íåìîæëèâîñò³ çâåðòàííÿ äî ÿêîãîñü êîíêðåòíî
âèçíà÷åíîãî àäðåñàòà, òîìó ùî öåé àäðåñàò — ìàñîâà àóäèòîð³ÿ
òåëåãëÿäà÷³â àáî æ ðàä³îñëóõà÷³â.

Ì³æ îá’ºêòîì ³ ñóá’ºêòîì êîìóí³êàòèâíîãî âïëèâó ñêëàäàþòü-
ñÿ òàê³ â³äíîñèíè, êîëè: «ñóá’ºêò âïëèâó íå ìîæå ïðåä’ÿâèòè
³ìïåðàòèâíèõ âèìîã, à ïîâèíåí ñïîíóêàòè äî äîáðîâ³ëüíîãî âè-
êîíàííÿ ä³¿ [30, 42]». Ñàìå òîìó ñåðåä ïðîáëåì êîìóí³êàòèâíîãî
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âïëèâó â ìîâíîìó ñåðåäîâèù³, ïîâ’ÿçàíèõ ç ôóíêö³îíóâàííÿì çà-
ñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ïðîáëå-
ìàì óìîòèâóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ òà â³äïîâ³äíî¿ ìîòèâó ³ ìåò³ ñï³ëêó-
âàííÿ ïñèõîëîã³÷íî ñïðÿìîâàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ³ ìîâíî¿ ïî-
âåä³íêè.

Ñîö³àëüíà âèçíà÷åí³ñòü ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ â ö³ëîìó ³ â êîæ-
íîìó îêðåìîìó ðàç³, à òàêîæ ðîçóì³ííÿ ó÷àñíèêàìè êîìóí³êàö³¿
ñâî¿õ ñîö³àëüíèõ ðîëåé, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ â òàê³é êîìóí³êàòèâí³é
ñèòóàö³¿, º áåçïîñåðåäíüîþ ïåðåäóìîâîþ áóäü-ÿêîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ, àëå íàáèðàþòü îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ â óìîâàõ ìàñîâîãî
ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ñï³ëêóâàííÿ ó âñ³õ éîãî ôîðìàõ,
â³äïîâ³äíî äî ñïåöèô³êè òîãî êàíàëó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, êîòðèì
êîðèñòóþòüñÿ êîìóí³êàíòè (ó÷àñíèêè êîìóí³êàòèâíîãî àêòó).

Â óìîâàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê ð³çíîâèäó ñîö³àëüíî îð³ºíòî-
âàíîãî ñï³ëêóâàííÿ ãîëîâíèìè ñòðóêòóðíèìè êîìïîíåíòàìè êî-
ìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ º:

à)ôîðìóâàííÿ çàâäàíü òà ìåòè ìîâíî¿ ä³¿;
á)îö³íêà ñèòóàö³¿ (êîíñèòóö³¿ ñï³ëêóâàííÿ);
â) âèá³ð çàñîá³â (ìîâíèõ ³ êîìóí³êàòèâíèõ), ÿê³ íàéá³ëüø

àäåêâàòí³ ç òî÷êè çîðó êîìóí³êàòîðà ìåò³ ñï³ëêóâàííÿ òà êîíñè-
òóàö³¿.

1.5. Òåêñò ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

Ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîáëåìàìè ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóì-
êè ³ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ â ö³ëîìó, ïñèõîëîã³÷í³ òà ïñè-
õîë³íãâ³ñòè÷í³ îñîáëèâîñò³ ñìèñëîâîãî ñïðèéìàííÿ òåêñòó ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿ ñòàþòü ñüîãîäí³ îá’ºêòîì äîñë³äæåíü íå ò³ëüêè
ñîö³îëîã³¿ ÇÌÊ, ÷è òåîð³¿ ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ, àëå é âèùåçãàäà-
íèõ ñóì³æíèõ íàóê. Âîíè çíàõîäÿòüñÿ íà ñòèêó ïñèõîëîã³¿, ïñè-
õîë³íãâ³ñòèêè ³ òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà, ìàñîâèõ êîìóí³êàòèâ-
íèõ ïðîöåñ³â. Ùå ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè òåêñò ÌÊ ïîâèíåí áóòè
çîð³ºíòîâàíèé íà ìàéáóòíþ àóäèòîð³þ ³ ïîáóäîâàíèé çà
â³äïîâ³äíèìè ñòàíäàðòàìè ñìèñëîâîãî ñïðèéìàííÿ. «Ö³ ñòàíäàð-
òè, ïî ñóò³ ñïðàâè, º êîëåêòèâíî â³äïðàöüîâàíèìè ñèñòåìàìè
ñóñï³ëüíî çíà÷èìèõ îö³ííèõ íîðì, ÿê³ ä³þòü ï³ä ÷àñ ïðèéîìó òà
îáðîáêè ëþäèíîþ çîâí³øíüîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïîòîêó [31, 4]».
Âèâ÷åííÿ ïðîöåñó ñìèñëîâîãî ñïðèéìàííÿ â óìîâàõ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ äîïîìàãàº çðîçóì³òè, ÿê ïîâèíí³ áóäóâàòèñÿ òåêñòè
ïðåñè, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ. Àäæå çàâäÿêè öüîìó ìîæíà çàáåçïå-
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÷èòè á³ëüø àäåêâàòíå ñïðèéìàííÿ ³ ðîçóì³ííÿ âñüîãî òåêñòó ìà-
ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â ö³ëîìó, à öå, â ñâîþ ÷åðãó, áåçïîñåðåäíüî
ïîâ’ÿçàíå ³ç âèêîíàííÿì âïëèâîâî¿ ôóíêö³¿ ³ ìîâíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ ó ñôåð³ ÇÌÊ.

ßê â³äîìî, ïñèõîëîã³÷íèé ìåõàí³çì ìîòèâàö³¿ ëåæèòü â îñíîâ³
âïëèâó ïåðåêîíàííÿì. Ð³çíèöÿ ì³æ àêòîì ³íòåðïåðñîíàëüíî¿
êîìóí³êàö³¿ òà êîìóí³êàòèâíèì àêòîì ïîëÿãàº ùå é ó òîìó, ùî,
çáåð³ãàþ÷è ñâîþ âíóòð³øíþ ä³àëîã³÷í³ñòü, îñòàíí³é ñïðÿìîâàíèé
îäíîá³÷íî — íà àóäèòîð³þ, ÿêà, ïîçáàâëåíà ìîæëèâîñò³ áåçïîñå-
ðåäíüî¿ â³äïîâ³ä³, ¿¿ ðåàãóâàííÿ, íàé÷àñò³øå º ïàñèâíèì ñòîñîâíî
ìîâíî¿ ïîâåä³íêè êîìóí³êàòîðà.

Ïðîöåñ ñïðèéìàííÿ ³íôîðìàö³¿ â óìîâàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
çàëåæèòü íå ñò³ëüêè â³ä àêóñòè÷íèõ õàðàêòåðèñòèê ìîâíîãî ñèã-
íàëó, ñê³ëüêè â³ä ñàìîãî õàðàêòåðó òåêñòó, ùî çâó÷èòü, â³ä éîãî
çì³ñòîâíîñò³, ìîâíèõ îñîáëèâîñòåé. Âèá³ð ñëîâà, ïîáóäîâà ôðàç,
³íòîíàö³ÿ òà ³íø³ ñêëàäîâ³, òàê çâàíîãî, êîìïëåêñó ïåðåäà÷³ ìîâ-
íèõ ïîâ³äîìëåíü ó çàñîáàõ åëåêòðîííî¿ ïðåñè (òåëåáà÷åííÿ òà
ðàä³î), à òàêîæ ó ê³íåìàòîãðàô³ çàâæäè âèçíà÷àþòü ñòóï³íü çàñ-
âîºííÿ çì³ñòó öèõ ïîâ³äîìëåíü — ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ âñüîãî
ñóêóïíîãî òåêñòó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Áàçèñíîþ ñêëàäîâîþ, ÿêà âèçíà÷àº ñòóï³íü àäåêâàòíîñò³
ñïðèéìàííÿ â óìîâàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ º ðîçóì³ííÿ ¿¿ òåêñòó
àóäèòîð³ºþ. «Ïîâ³äîìëåííÿ, ÿê³ òèðàæóþòüñÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿, ñòàþòü çäîáóòêîì ì³ëüéîí³â ëèøå â òîìó ðàç³, êîëè
âîíè º çðîçóì³ëèìè äëÿ òèõ, äî êîãî âîíè áóëè çâåðíóò³! [32,
45]».

Ñôåðà ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿê çàãàëüíîïðèéíÿòî¿ ÷àñòèíè
îòî÷óþ÷îãî ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà, îñòàíí³ì ÷àñîì áàãà-
òî â ÷îìó ïî÷àëà âèçíà÷àòè é íàïðÿìîê ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³,
òîìó ùî ÿê æîäíà ³íøà ñôåðà âîíà â³äáèâàº (à êîæíà ëþäèíà
â³ä÷óâàº íà ñîá³) âïëèâ çàñîá³â, ÿê³ ôîðìóþòü ãðîìàäñüêó äóìêó.
Ïåðåäîâñ³ì òóò òðåáà íàçâàòè òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î ³ ïðåñó, ÿê³, çà
äàíèìè ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ê³íöÿ 80-ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â,
âèéøëè íà ïåðøå ì³ñöå â ðîë³ ãîñïîäàð³â ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñ-
òîðó. Âîäíî÷àñ, íåîáõ³äíî ïàì’ÿòàòè, ùî «äîíåäàâíà ç óñüîãî
ðîçìà¿òòÿ çì³ñòó ³ ôîðì ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ óâàãó â³ò÷èçíÿíèõ
ñïåö³àë³ñò³â ïðèâåðòàëà ãîëîâíèì ÷èíîì ñîö³àëüíà ³íôîðìàö³ÿ
àáî, íàâ³òü, âóæ÷å — çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ³ ïðîïàãàíäè. Òà-
êèé ï³äõ³ä àæ í³ÿê íå îõîïëþº âñ³º¿ ñêëàäíîñò³, áàãàòîìàí³òíîñò³
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òà äèíàì³÷íîñò³ ïðîöåñ³â ó ìàñîâî-êîìóí³êàö³éí³é ñôåð³ [33, 3].»
Òèðàæóâàííÿ ïðîäóêö³¿ áóäü-ÿêîãî çàñîáó ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ó
çíà÷íèõ ñòàòèñòè÷íèõ ìàñøòàáàõ ³ îáñÿãàõ ìîâëåííÿ òà ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ çàâæäè âèêëèêàëî «ò³, àáî ³íø³ ñïðÿìîâàí³
çì³íè â ñìèñëîâîìó ïîë³ ðåöèï³ºíòà [34, 87]».

Ïèòàííÿ ïðî ì³ñöå ìîâíî¿ êîìóí³êàö³¿ (â òîìó ÷èñë³ ìàñîâî¿)
â çàãàëüíîñóñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³ íàé÷àñò³øå ñòàâèëîñÿ çà ìåæàìè
òåîð³¿ ìàñîâèõ êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â, ó ïñèõîëîã³¿, ñîö³î- òà
ïñèõîë³íãâ³ñòèö³, ë³íãâ³ñòèö³, ³íøèõ ñïåö³àëüíèõ äèñöèïë³íàõ.
Åôåêòèâí³ñòü (ó ðîçóì³íí³ ïîºäíàííÿ ÿêîñò³ ìîâëåííÿ òà âïëèâî-
âîñò³ íà ìàñîâó àóäèòîð³þ) ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê ñèñòåìè òàêîæ
âèâ÷àëàñü ïåðåâàæíî ñîö³îëîã³ºþ, òðîõè ìåíøå — çàãàëüíîþ òà
ñîö³àëüíîþ ïñèõîëîã³ºþ, ê³áåðíåòèêîþ, ³íôîðìàòèêîþ òà ³íøè-
ìè ñóì³æíèìè íàóêàìè, ÿê³ ìàëè ïðèêëàäíå çàñòîñóâàííÿ.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ôóíêö³îíàëüíèé á³ê ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ çà
äîïîìîãîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê îñîáëèâèé âèä ëþäñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³ âñå á³ëüøå ïî÷èíàº ö³êàâèòè é ñàìèõ æóðíàë³ñò³â,
ïîë³òîëîã³â, ïñèõîëîã³â, ÿê³ âèâ÷àþòü ïðîöåñè ìàñîâî¿ ñâ³äî-
ìîñò³, ë³íãâ³ñò³â, êóëüòóðîëîã³â. Öåé ïðîöåñ ïðèðîäíî â³äáèâàº
ðîçâèòîê ñàìî¿ òåîð³¿ ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ³ ñîö³àëüíèõ êîíòàêò³â
ó ñôåð³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Àäæå âóçüêèé ñïåö³àë³ñò, ÿêèé âî-
ëîä³º íàéãëèáøèìè çíàííÿìè ïðî îêðåì³ ñòîðîíè âèâ÷åíîãî íèì
îá’ºêòà, çãîäîì âè÷åðïàâøè ñåáå â ï³çíàíí³ ñâîãî ïðåäìåòà,
çàâæäè ïîâèíåí íàìàãàòèñü ï³çíàòè é ³íø³ ñòîðîíè, âèâîäÿ÷è ñå-
áå ç âóçüêîãî êîëà ñïåö³àëüíèõ ïèòàíü íà íîâèé ð³âåíü íàóêîâèõ
³íòåðåñ³â, ïîøèðåíå ðîçóì³ííÿ ïðåäìåòà ñâîãî äîñë³äæåííÿ.

Îòæå, äîõîäèìî âèñíîâêó, ùî îö³íêà ðåçóëüòàòó âïëèâó íà
àóäèòîð³þ ìîæå áóòè ïðîñòåæåíà çà äîïîìîãîþ ïñèõîëîã³÷íèõ,
ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèõ, ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ðîáîòè ïðåñè,
àóä³î-â³çóàëüíèõ êàíàë³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà äîñë³äæåíü åêñ-
ïåðèìåíòàëüíîãî õàðàêòåðó ó ãàëóç³ ïñèõîëîã³¿ ñïðèéìàííÿ ³
ïñèõîëîã³¿ âèõîâàííÿ. Òðåáà îñîáëèâî ï³äêðåñëèòè, ùî òóò íå-
îáõ³äíî âçÿòè äî óâàãè ð³çíîìàí³òí³ñòü ÿê ñàìèõ äæåðåë ³íôîð-
ìàö³¿, òàê ³ ìåòîä³â îáðîáêè ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ ó âèãëÿä³, íàïðèêëàä,
ìîâíèõ ïîâ³äîìëåíü (òåêñò³â) òà ¿õ â³äòâîðåííÿ íà ñòîð³íêàõ ãà-
çåò, æóðíàë³â, â åô³ð³ ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ. Äîñë³äæåííÿ îñîáëè-
âîñòåé öèõ òåêñò³â, çîêðåìà äèñêóñ³éíîãî õàðàêòåðó, ïîâèííî áó-
òè ñïðÿìîâàíå íà åôåêòèâí³ñòü ðåçóëüòàò³â ïóáë³êàö³é, âèñòóï³â.

Â³äîìèé ó÷åíèé-ïñèõîë³íãâ³ñò Î.Î.Ëåîíòüºâ ï³äêðåñëþâàâ
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íåîáõ³äí³ñòü ïîë³àñïåêòíèõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ìîâè, ÿê çàñîáó îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ (ó íàøîìó ðàç³ — êîëî-
âîðîòó ³íôîðìàö³¿ ó ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³): «àíàë³çóþ-
÷è ïðîáëåìè êîìóí³êàö³¿ (çîêðåìà, ìîâíî¿ êîìóí³êàö³¿) ï³ä ô³ëî-
ñîôñüêèì, ñîö³îëîã³÷íèì àáî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì êóòîì çî-
ðó, âèêëþ÷íî íåîáõ³äíî íå çàìèêàòèñü ó âóçüêèé ë³íãâ³ñòè÷í³é
(àáî áóäü-ÿê³é âóçüêîñïåö³àëüí³é) ñèñòåì³ ³äåé òà ïîíÿòü, àëå
ìàòè á³ëüø-ìåíø âèçíà÷åíå óÿâëåííÿ ïðî ì³ñöå ìîâè âçàãàë³ â
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ó ôóíêö³îíóâàíí³ ñóñï³ëüñòâà, ó âçàºìîä³¿
îñîáèñòîñò³ ³ ñîö³óìó [35, 41]».

Ñàìà ñèòóàö³ÿ êîìóí³êàòèâíîãî âïëèâó ³ñòîðè÷íî çì³íþâà-
ëàñü â³ä ïðîñòîãî ïðîïàãàíäèñòñüêîãî òèñêó äî á³ëüø ñêëàäíèõ
òà ìàéñòåðíèõ ñïîñîá³â éîãî îðãàí³çàö³¿. Çà ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíèõ
â³äíîñèí, ïðèòàìàííèõ äåìîêðàòè÷íèì ñóñï³ëüñòâàì, çä³éñíåííÿ
êîìóí³êàö³¿ ïåðåäáà÷àº ïðèíàéìí³ ïóáë³÷íå ï³äòâåðäæåííÿ
ö³ííîñò³ ñàìîñò³éíîãî âèáîðó îñîáèñòîñò³, êîëè íåâèìóøåíå âî-
ëåâèÿâëåííÿ êîæíîãî ãðîìàäÿíèíà ö³íóºòüñÿ ïîíàä óñå. Çáåðå-
æåííÿ ö³º¿ êîíâåíö³¿ çóìîâëþº ìàñêóâàííÿ âïëèâó â ñîö³óì³, êî-
ëè êîìóí³êàòîðó íåîáõ³äíî äîñÿãíóòè âëàñíî¿ ìåòè, ï³äòðèìóþ÷è
âèäèì³ñòü âèáîðó ðåöèï³ºíòà.

Öå ³ çóìîâèëî âèä³ëåííÿ ñîö³îëîã³÷íîãî çì³ñòó ìàí³ïóëÿö³¿ ÿê
ïåâíîãî ñïîñîáó çä³éñíåííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Òàêå ôîðìó-
ëþâàííÿ çàâáà÷àº ºäí³ñòü ðîçãëÿäó öüîãî ÿâèùà íà âñ³õ ð³âíÿõ
êîìóí³êàö³¿ ôóíêö³îíàëüíî äëÿ âñòàíîâëåííÿ íàéçàãàëüí³øèõ ¿¿
ìåõàí³çì³â. Íàé´ðóíòîâí³øèì º âèçíà÷åííÿ ìàí³ïóëÿö³¿ ÿê ñòðà-
òåã³÷íî¿ ä³¿, çà Þ.Õàáåðìàñîì [36], éîãî òëóìà÷åííÿ ïðÿìîãî
çâ’ÿçêó ìàñîâî¿ ³ ìàí³ïóëÿòèâíî¿ ä³¿ ÷åðåç äîâåäåííÿ ìîæëèâîñò³
çä³éñíåííÿ ìàí³ïóëÿòèâíèõ çóñèëü íà âñ³õ ð³âíÿõ êîìóí³êàö³¿.

Ìàí³ïóëÿö³ÿ ïåðåäáà÷àº îñîáëèâó çäàòí³ñòü êîìóí³êàòîðà
îïåðóâàòè âèáîðîì ðåöèï³ºíòà áåç éîãî çãîäè — ³ â öüîìó íàé-
çàãàëüí³øîìó òëóìà÷åíí³ òåðì³í íàáóâ ïîøèðåííÿ â ïñèõîëîã³¿.
Ñîö³îëîã³÷íèé ðîçãëÿä ñóòí³ñíèõ îçíàê ìàí³ïóëÿòèâíî¿ ä³¿, ïåðå-
äóìîâ òà ìåõàí³çìó ¿¿ çä³éñíåííÿ â òåðì³íàõ çàãàëüíî¿ ìîäåë³ äàâ
çìîãó âñòàíîâèòè ¿¿ îñîáëèâîñò³.

Ïðè÷èíîþ ìàí³ïóëÿòèâíîãî âïëèâó íà ñîö³àëüíîìó ð³âí³ º
çä³éñíåííÿ êîìóí³êàòîðîì âëàäè (ñîö³àëüíî¿, åêîíîì³÷íî¿,
ïîë³òè÷íî¿ òà ³í.), ÿêà îáóìîâëåíà ñîö³àëüíîþ ÷è êóëüòóðíîþ äè-
ôåðåíö³à-ö³ºþ ñóñï³ëüñòâà, à îòæå, â³äì³ííîñòÿìè ö³ëåé ó÷àñíèê³â
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êîìóí³êà-ö³¿, êîëè ñóïåðå÷íîñò³ ì³æ ð³çíèìè ³íòåðåñàìè ïîðîäæó-
þòü íåîáõ³ä-í³ñòü âïëèâó. Ó êîíòåêñò³ ìàí³ïóëÿö³¿ âëàäà ïîñòàº ¿¿
çàãàëüíîþ ³íòåíö³ºþ, ïðàãíåííÿì êîìóí³êàòîðà âñòàíîâèòè êîíò-
ðîëü íàä îá’ºêòîì âïëèâó, çìóøóþ÷è éîãî ä³ÿòè ïîòð³áíèì ìàí³ïó-
ëÿòîðó ÷èíîì. Òîáòî, ìîæëèâ³ äâà íàéçàãàëüí³ø³ ñïîñîáè
çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³¿: ìàí³ïóëÿòèâíèé, ÿêèé ïëàíóº ïðèõîâàíèé
âïëèâ íà âèá³ð ðåöèï³ºíòà ó äîñÿãíåíí³ âëàñíî¿ ìåòè, òà
ä³àëîã³÷íèé, êîëè ¿¿ ó÷àñíèêè ìàþòü ñï³ëüíó ìåòó, ÿêî¿ äîñÿãàþòü
ðàçîì.

Ìàí³ïóëÿòèâíèé êîìóí³êàòèâíèé àêò ìàº äâà ð³âí³ çä³éñíåí-
íÿ: ïåðøèé, ïðèõîâàíèé, çóìîâëþºòüñÿ îäíîñòîðîíí³ìè ö³ëÿìè
êîìó-í³êàòîðà; äðóãèé — äåìîíñòðîâàíèé ðåöèï³ºíòó ÷åðåç ñó-
êóïí³ñòü õàðàêòåðèñòèê îáðàçó àáî ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíèõ
óìîâ êîìóí³-êàö³¿ — ÷àñòî ñïðè÷èíÿº ðîçùåïëåííÿ ïîçèö³¿ êî-
ìóí³êàòîðà íà ïðîäþñåðà ìàí³ïóëÿö³¿ òà àêòîðà êîìóí³êàö³¿.
Ìàí³ïóëÿòèâíèé âïëèâ ñêåðîâóºòüñÿ íà ñîö³àëüíó (³íäèâ³äóàëüíó
÷è ìàñîâó) ñâ³äî-ì³ñòü ðåöèï³ºíòà [37], â ïîºäíàíí³ ¿¿ ðåôëåêñèâ-
íî¿, îö³ííî¿ òà ïðàêòè÷íî¿ êîìïîíåíò. Ïñèõîëîã³ÿ ðîçãëÿäàº
ìàí³ïóëÿö³þ ÿê êîíòðîëü íàä ñâ³äîì³ñòþ; ó öüîìó æ ðîçóì³íí³
òåðì³í íàáóâàº þðèäè÷íîãî çì³ñòó, âïåðøå âïðîâàäæåíèé ó ïðà-
âîâ³ ïðàêòèêè Ôðàíö³¿ òà Øâåéöàð³¿.

Íà ñîö³àëüíîìó ð³âí³ çä³éñíåííÿ ìàí³ïóëÿö³ÿ ñêåðîâàíà íà
ñâ³äîì³ñòü ðåöèï³ºíòà, àëå, íà â³äì³íó â³ä ïñèõîëîã³÷íîãî ð³âíÿ,
âîíà ïåðåäáà÷àº, íàñàìïåðåä, êîíòðîëü íàä êîìóí³êàòèâíîþ ñè-
òóàö³ºþ, ó ÿê³é ïåðåáóâàº ðåöèï³ºíò. Ñîö³àëüíèé ìàí³ïóëÿòèâíèé
âïëèâ ìîæå óñâ³äîìëþâàòèñü ðåöèï³ºíòîì, îäíàê, ìàéñòåðíî
îðãàí³çîâàíèé, âïëèâàòèìå íà éîãî âèá³ð, äåìîíñòðóþ÷è äâ³ çà-
ãàëüí³ ñòðàòåã³¿ — çáëèæåííÿ ç ðåöèï³ºíòîì òà äåìîíñòðàö³þ
â³äì³ííîñòåé. Òàêà îðãàí³çàö³ÿ ïåðåäáà÷àº ñèñòåìíå îâîëîä³ííÿ
êîìóí³êàòîðîì çíàííÿì, ðîçóì³ííÿì ñïåöèô³êè çä³éñíåííÿ òà íà-
âè÷êàìè ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíî¿ ìàéñòåðíîñò³
âïëèâó. Öå äàº ï³äñòàâè ðîçãëÿäàòè ìàí³ïóëÿòèâíó ä³þ ÿê
ñîö³àëüíó òåõíîëîã³þ, ñêëàäíèêè ÿêî¿ — çàñîáè, ïðèéîìè òà
òåõí³êè — ñòâîðþâàëèñü, óñâ³äîìëþâàëèñü, çàñâîþâàëèñü òà íà-
êîïè÷óâàëèñü ó êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèêàõ âíàñë³äîê óí³ô³êàö³¿
ä³ÿëüíîñò³ ó ñïåöèô³÷íèõ ñôåðàõ ëþäñüêîãî æèòòÿ. Çà ñó÷àñíîãî
ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ìàí³ïóëÿòèâíà òåõíîëîã³ÿ ñêëàäàºòüñÿ
ö³ëåñïðÿìîâàíî ÿê ïîøóê íîâèõ çíàíü òà ¿õ ñèñòåìàòè÷íå çàñòî-
ñóâàííÿ.
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Ìàí³ïóëÿòèâíèé âïëèâ ìàº íå ëèøå ôîðìó, àëå é çì³ñò. Îñ-
íîâíèì éîãî çì³ñòîì º ñîö³àëüíà ³íôîðìàö³ÿ, áî, îïåðóþ÷è ¿¿
ñêëàäíèêàìè, ìàí³ïóëÿòîð çä³éñíþº âïëèâ. Ó ðîáîò³ ðîçãëÿäà-
þòüñÿ ñòðóêòóðí³ ïðèéîìè ìàí³ïóëþâàííÿ ³íôîðìàö³ºþ ïðî ðå-
àëüí³ñòü: ¿¿ çàìîâ÷óâàííÿ, ô³ëüòðàö³ÿ, äîçîâàíà ïîäà÷à òà ³í. ÿê
íà âåðáàëüíîìó, òàê ³ íà íåâåðáàëüíîìó ð³âíÿõ ó ð³çíèõ ñôåðàõ
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Íàéá³ëüø ³íñòèòóö³îíàëüíèì ð³âíåì òàêèõ
ìàí³ïóëÿö³é º öåíçóðà. Íå ëåã³òèì³çîâàíà â ñó÷àñíîìó óêðà¿íñü-
êîìó ñóñï³ëüñòâ³, âîíà íàáóâàº ìàí³ïóëÿòèâíèõ ôîðì, êîëè îáìå-
æåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó â³äáóâàºòüñÿ âæå ÷åðåç çàì³íó
êîíòåêñò³â çì³ñòó ³íôîðìàö³¿. Òîìó íàâ³òü ìàí³ïóëþâàííÿ ñòðóê-
òóðîþ ïîâ³-äîìëåííÿ âèìàãàº ðåòåëüíîãî âðàõóâàííÿ çì³ñòó
³íôîðìàö³¿, îñîáëèâîñòåé àóäèòîð³¿, íà ÿêó çä³éñíþºòüñÿ âïëèâ,
øèðîêîãî êîìóí³-êàòèâíîãî ïîëÿ êîíòåêñòó êîíêðåòíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. Öÿ óìîâà ïåðåäáà÷àº âîëîä³ííÿ íå ò³ëüêè ñòðóêòóðíè-
ìè õàðàêòåðèñòèêàìè, àëå é ñîö³îêóëüòóðíèì çì³ñòîì (êîíòåêñ-
òîì), ÿêèé ñóêóïíî çàäàþòü óñ³ óìîâè êîìóí³êàö³¿ â êîíêðåòíîìó
ñóñï³ëüñòâ³. Çì³ñò ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ ðîçêðèâàºòüñÿ ÷åðåç ¿¿
çíàêîâó ñèñòåìó, ÿêà ³íòåðïðåòóºòüñÿ ðåöèï³ºíòîì ³ ÿâëÿº ñîáîþ
ó êîìóí³êàö³¿ ïåâíå â³äîáðàæåííÿ ðåàëüíîñò³.

Íåãàòèâí³ íàñë³äêè ìàí³ïóëÿö³é çóìîâëåí³ òåõíîëîã³çàö³ºþ
ïðîöåñó âïëèâó, ùî ìîæå ñïðè÷èíèòè çðîñòàííÿ íåäîâ³ðè àóäè-
òîð³¿ äî îêðåìèõ êàíàë³â ÷è ñôåð êîìóí³êàö³¿. Ïîäàëüøà òåõíî-
ëîã³çàö³ÿ âïëèâó ìîæå ïðèçâåñòè äî ñïðîùåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñâ³äî-
ìîñò³ ÷åðåç çðîñòàííÿ ìàí³ïóëÿòèâíèõ çóñèëü, à òàêîæ äî â³ä÷ó-
æåííÿ ëþäèíè â³ä ÷àñòèíè ³íôîðìàö³éíèõ ïðîöåñ³â ñóñï³ëüñòâà,
çìåíøåííÿ ³ííîâàòèâíî¿ àêòèâíîñò³ âíàñë³äîê âêëþ÷åííÿ ¿¿ â êî-
ìóí³êàö³þ ÿê ïàñèâíîãî îá’ºêòà ìàí³ïóëÿö³¿.

Ïðîáëåìè ïîêîë³ííÿ, ÿêå âèðîñëî ï³ä ÷àñ, òàê çâàíîãî,
«³íôîðìàö³éíîãî âèáóõó», ï³ê êîòðîãî ïðèïàâ íà ê³íåöü 80 — ïî-
÷àòîê 90-õ ðîê³â, ïåðåäóìîâëþþòüñÿ, íàñàìïåðåä, óìîâàìè ³ñíó-
âàííÿ ñîö³óìó â êðèçîâîìó ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³. Ôîð-
ìóâàííÿ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ ñüîãîäí³ ìîæå ï³òè äâîìà øëÿõàìè:
â íàïðÿìêó ñòðàòåã³¿ ¿¿ ðîçâèòêó, ÿêà ìàº íàçâó «ìàí³ïóëÿòèâíî¿»,
àáî æ — â íàïðÿìêó ãóìàí³òàðíî¿ ñòðàòåã³¿. Íàñë³äêè ³äåîëîã³÷íî¿
ñèñòåìè òîòàë³òàðèçìó, ùå é äîñ³ â³ä÷óòí³ â íàøîìó «ïîñòòî-
òàë³òàðíîìó» ñóñï³ëüñòâ³ [38]. Ìàí³ïóëÿòèâíèìè ñòðàòåã³ÿìè êî-
ðèñòóþòüñÿ é ñüîãîäí³ áàãàòî ïîë³òè÷íèõ óãðóïîâàíü ÿê êðàéí³õ
«ë³âèõ», òàê ³ êðàéí³õ «ïðàâèõ».

Îäíèì ç ïîñòóëàòíèõ ïèòàíü ó êîë³ îêðåñëåíèõ ïðîáëåì ïîñ-
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òàº íàÿâí³ñòü ìîæëèâîñòåé âèáîðó îñîáèñòîñò³ ì³æ ìàí³ïóëÿ-
òèâíîþ òà ãóìàí³òàðíîþ ñòðàòåã³ÿìè ðîçãîðòàííÿ ìàñîâèõ êî-
ìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â. Ç íàøî¿ òî÷êè çîðó òàêèé ñïåêòð ìîæëè-
âîñòåé âèáîðó ìîæå áóòè ð³çíèì ³ ïî-ð³çíîìó óñâ³äîìëþâàòèñü
ïðåäñòàâíèêàìè îêðåìèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï.

Îòæå, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³
â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ àêòèâíèé âïëèâ íà
ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ ìàí³ïóëÿòèâíèõ òà ãóìàí³òàðíèõ ñòðàòåã³é
ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿, â øèðîêîìó ðîçóì³íí³ (ÿê áóëî âè-
ùå çãàäàíî) — çàãàëüíîãî òåêñòó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.
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2. ÌÀÑÎÂÀ ÑÂ²ÄÎÌ²ÑÒÜ ² ÑÓÑÏ²ËÜÍÀ ÑÂ²ÄÎÌ²ÑÒÜ:
ÑÏ²ËÜÍÅ ÒÀ ÎÑÎÁËÈÂÅ

2.1. Ôóíêö³îíàëüí³ íàïðÿìêè ³ ôîðìè ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³

«Ï îä³áíî äî ³íøèõ ìàñîâèõ ÿâèù — ìàñîâî¿ êóëüòóðè,
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ — ìàñîâà ñâ³-

äîì³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ ò³ñíî ïîâ’ÿçàíîþ ç ð³âíåì ðîçâèòêó âèðîá-
íè-÷èõ ñèë, ùî äîñÿãíóòèé ëþäñòâîì, ç íîâ³òí³ì åòàïîì ðîçãîð-
òàííÿ íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ðåâîëþö³¿ ³ òîìó ³ñíóº (ïîðÿä ç âèùåçãà-
äàíèìè ÿâèùàìè) â óñ³õ òèïàõ ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüñòâ… [1, 15]».

Ð³çíîâèäè ôîðì ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³, à òàêîæ ôóíêö³îíàëüí³
íàïðÿìêè ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ äîçâîëÿþòü íàì ïðîâåñòè ïåâí³ ïà-
ðàëåë³ ì³æ íèìè çàãàëîì. Ìè íå ìîæåìî îòîòîæíþâàòè ¿õ, àäæå,
çðîçóì³ëî, ùî òàê³ ôîðìè ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿê ðåë³ã³éíà,
ô³ëîñîôñüêà, ìîðàëüíà òà ³í., ïðîÿâëÿþòüñÿ ÿê íà ð³âí³ ³íäèâ³äó-
àëüíî¿, òàê ³ íà ð³âí³ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ ìàþòü â³äïîâ³äí³ ¿ì
ôóíêö³¿. ßê ñàìå âò³ëþþòüñÿ ö³ ôóíêö³¿ íà òîìó ÷è ³íøîìó ð³âíÿõ
çàëåæèòü â³ä ê³ëüê³ñíî-ïðîñòîðîâèõ (ìàñøòàáíèõ) òà ÷àñîâèõ
(ïåð³îäè÷íèõ, ìèòòºâèõ) ñêëàäîâèõ. Îñîáëèâîñò³ ïðîÿâó òèõ, àáî
³íøèõ ôîðì ñâ³äîìîñò³ íà îáîõ ð³âíÿõ (³íäèâ³äóàëüíîìó ³ ìàñîâî-
ìó) ìàþòü ñâîþ êîíô³ãóðàö³þ ³ ïðè÷èíí³ñòü. Öå çóìîâëåíå òèì,
ùî êîæíèé ð³âåíü ñâ³äîìîñò³ îõîïëþº ïîòðåáè ëþäèíè ÿê
ñîö³àëüíîãî ³íäè-â³äà, àëå ³í³ö³àòèâà ó âïðîâàäæåíí³ (ðåàë³çàö³¿)
òà êîðèãóâàíí³ öèõ ïîòðåá íå çàâæäè íàëåæèòü ñàì³é ëþäèí³.
Íàâ³òü ïðîñò³ ô³ç³îëî-ã³÷í³ òà, òàê çâàí³, «â³òàëüí³» ïîòðåáè ìîæ-
íà ðåãóëþâàòè ëèøå ïåâíîþ ì³ðîþ.

Ùîäî óñâ³äîìëåííÿ á³ëüø âàãîìèõ «ìåòàïîòðåá» (â³äïîâ³äíî
äî ³ºðàðõ³¿ À.Ìàñëîó [2, 6-7]), òî ïîòðåáà ëþäèíè â ³íôîðìàö³¿,
áåçóìîâíî, º ìåòàïîòðåáîþ ³ âèçíà÷àºòüñÿ íå ò³ëüêè ö³êàâ³ñòþ
ëþäèíè äî âñüîãî íîâîãî (òàê çâàí³, «åíòðîï³éí³» õàðàêòåðèñòè-
êè ³íôîðìàö³¿), àëå é ôàêòè÷íîþ ôóíêö³ºþ ñàìî¿ ìîâè — ãîëîâ-
íîãî äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ ³ ãîëîâíîãî ³íñòðóìåíòà ñï³ëêóâàííÿ.

Â³äîìà òåçà Ê.Ìàðêñà ïðî òå, ùî ìîâà º ãîëîâíèì çàñîáîì
ñï³ëêóâàííÿ, ïðîòÿãîì íàñòóïíèõ äåñÿòèë³òü íåîäíîðàçîâî óòî÷-
íþâàëàñü ÿê ïñèõîëîãàìè òà ïñèõîë³íãâ³ñòàìè, òàê ³ ôàõ³âöÿìè ç
òåîð³¿ ñï³ëêóâàííÿ, òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè ìàñîâèõ êîìóí³êàö³éíèõ ïðî-
öåñ³â, ñîö³îëîã³¿ òà ³í.
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Ñïðàâà ó òîìó, ùî äîñë³äæåííÿ ñóì³æíèìè íàóêàìè ïðîöåñ³â
ôîðìóâàííÿ ³ ïåðåäàâàííÿ ³íôîðìàö³¿ â ìîâí³é ñèñòåì³ íàäàþòü
øèðîêå ïîëå äëÿ âèâ÷åííÿ ïðîöåñ³â ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ó âñ³õ
ïðîÿâàõ ³ íà âñ³õ ð³âíÿõ êîìóí³êàòèâíîãî êîíòàêòó.

«Ï³çíàòè îñíîâí³ óìîâè ³ çàêîíîì³ðíîñò³, ÿê³ âèçíà÷àþòü ð³-
âåíü ñïðèéíÿòòÿ äàíî¿ ôîðìè äàíèì ñîö³óìîì, ñòâîðèòè îïòè-
ìàëüí³ ìîæëèâîñò³ òîìó, õòî ãîâîðèòü, ³ òîìó, õòî ñëóõàº, òîìó,
õòî ïèøå, ³ òîìó, õòî ÷èòàº — öå ïðîáëåìà, ÿêà âèìàãàº øèðî-
êîãî ì³æäèñöèïë³íàðíîãî ï³äõîäó [3, 179]».

Ñôåðà ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿê æîäíà ³íøà ñôåðà, çàçíàº íà
ñîá³ âïëèâ çàñîá³â, ùî ôîðìóþòü ãðîìàäñüêó äóìêó, íàñàìïåðåä,
òåëåáà÷åííÿ ³ ïðåñè, ÿê³, çà äàíèìè ñîö³îëîã³÷íî¿ íàóêè, ë³äèðó-
âàëè â ê³íö³ ÕÕ ñò. ñåðåä ³íøèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â óñü-
îìó ñâ³ò³. Îäíà÷å, «ðèíîê ³íôîðìàö³¿» ïîñòàâèâ ³ öèõ «ãîñïî-
äàð³â» ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ïåðåä ôàêòîì ð³çêîãî ïîäîðîæ-
÷àííÿ çàñîá³â âèðîáíèöòâà ³ òèðàæóâàííÿ (ïóáë³êàö³¿) ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿, çàñîá³â ¿¿ ïåðåäàâàííÿ ³ ïðèéîìó. Ðèíîê çâó-
çèâ ñôåðó ðîçïîâñþäæåííÿ ïðåñè, àäæå óìîâè äëÿ ïîêóïöÿ ³
ðîçïîâñþäæóâà÷à ñòàëè á³ëüø æîðñòêèìè. Ìàñîâèé äðóê Óêðà¿íè
ïîòðàïèâ ó íåïåðåäáà÷åíå äî öüîãî ÷àñó ñòàíîâèùå: äîòàö³¿
ïðàêòè÷íî çíèêëè, ïàïåðó íåìà (àáî â³í äîðîãèé), îá³öÿíêè âëà-
äè ïðî «ï³äòðèìêó äåðæàâíèõ âèäàíü» ñòàâëÿòü ðåã³îíàëüíó
ïðåñó íà ìåæó âèìèðàííÿ. À ùîäî íå¿ â³äîìî, ùî ñàìå
ðåã³îíàëüíà ïðåñà º íàéá³ëüø ïîïóëÿðíîþ ñåðåä ÷èòà÷³â, ìîæå
ä³éòè ñïðàâä³ «äî êîæíîãî». ² ñîö³îëîã³÷íî, ³ ïñèõîëîã³÷íî äàâíî
äîâåäåíî, ÿêùî ìè õî÷åìî ï³ä-íåñòè ð³âåíü çàö³êàâëåíîñò³ äî
ïðîáëåì äåðæàâè, àáî íàâ³òü ãëîáàëüíèõ ïðîáëåì, òî ïî÷èíàòè
òðåáà ç òîãî, ùî íàéá³ëüø çà÷³ïàº, õâèëþº êîíêðåòíó ëþäèíó,
ÿêà æèâå â êîíêðåòíîìó ðåã³îí³: ì³ñò³, ñåë³, ðàéîí³, îáëàñò³. Òî-
ìó ñàìå ðàéîííà ³ îáëàñíà ïðåñà âèêîíóâàëà ðîëü, òàê çâàíîãî,
ëàíöþæêà ïîºäíàííÿ «ñâîãî ³ ñóñï³ëüíîãî». Òåïåð öåé ëàíöþ-
æîê îá³ðâàâñÿ. Âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ òà
ì³æîñîáèñò³ñíèì ñï³ëêóâàííÿì äóæå ñêëàäí³ òà áàãàòîïëàíîâ³. Ö³
äâà âèäè ñï³ëêóâàííÿ â æîäíîìó ðàç³ íå ìîæíà ïðîòèñòàâëÿòè.
Ð³çí³ çà ôîðìîþ, âîíè ïîêëèêàí³ âçàºìîäîïîâíþâàòè îäèí îäíî-
ãî. Íå ³ñíóº åìï³ðè÷íèõ äàíèõ, ÿê³ ñâ³ä÷èëè á ïðî òå, ùî äîì³íó-
âàííÿ îð³ºíòàö³é îñîáèñòîñò³ íà ì³æîñîáèñò³ñíå ñï³ë-êóâàííÿ
á³ëüøå ñïðèÿº ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, í³æ ÿñêðàâî âèðàæåíà
îð³ºíòàö³ÿ íà ìàñîâó êîìóí³êàö³þ. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî
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ñïðàâà íå ñò³ëüêè ó ôîðì³ ñï³ëêóâàííÿ, ñê³ëüêè ó éîãî
çì³ñò³.

Â³äîìî, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ïîñ³äàº äðóãå ì³ñöå çà àêòèâ-
í³ñòþ âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü ï³ñëÿ äðóç³â (òîáòî ñï³ëêóâàííÿ â
ìà-ë³é ãðóï³), ùî ï³äë³òêè òà ìîëîäü íàäàþòü ÿâíó ïåðåâàãó
ì³æîñîáèñò³ñíîìó ñï³ëêóâàííþ, ïîð³âíÿíî ç ìàñîâîþ êî-
ìóí³êàö³ºþ, ³ öå âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ ¿õí³õ ³íòåðåñ³â òà ñïîñî-
áó æèòòÿ. Ïðèõèëü-í³ñòü ìîëîä³ äî ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ
çíàõîäèòü ñâîº âèðàæåííÿ ³ â òîìó, ùî ìîëîäü á³ëüøå, í³æ «äî-
ðîñëà» àóäèòîð³ÿ, îáãîâîðþº ïîâ³äîìëåííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó
ìàëèõ ãðóïàõ. Ïðè öüîìó îáãîâîðåííÿ ìàòåð³àë³â çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ â ìàë³é ãðóï³, ç îäíîãî áîêó, âèêîíóº ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íó ôóíêö³þ êîíòàêòó çàäëÿ ñàìîâèðàæåííÿ é ç³ñòàâëåííÿ
ñâîº¿ äóìêè ç äóìêîþ ³íøèõ çíà÷óùèõ îñ³á ùîäî äàíîãî ïèòàí-
íÿ, ç ³íøîãî, — ñïðèÿº ñîö³àëüíîìó îð³ºíòóâàííþ ó ñâ³ò³ ³íôîð-
ìàö³¿, à òàêîæ àêòè-â³çóº ïðîöåñè ëåã³òèìàö³¿ ³äåíòè÷íîñò³. Ì³æî-
ñîáèñò³ñíå ñï³ëêóâàííÿ â òàêîìó ðàç³ íàäàº ìîæëèâîñò³ ÿêîþñü
ì³ðîþ êîìïåíñóâàòè áðàê ÷àñó ùîäî ïåðåãëÿäó âñ³õ íàéá³ëüø
âàæëèâèõ ìàòåð³àë³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (òóò ìîæëèâ³ åôåêòè
«ç³ïñîâàíîãî òåëåôîíó»).

Çà äîïîìîãîþ ³ ï³ä âïëèâîì ÇÌÊ ïîëåãøóºòüñÿ òàêîæ ïðîöåñ
ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ îñîáèñòîñò³ â³äíîñíî ñîö³îêóëüòóðíîãî, ³íôîð-
ìàö³éíîãî, çàãàëîì êîìóí³êàö³éíîãî ïðîñòîðó, òîáòî ñåðåäîâèùà
ð³çíîð³âíåâî¿ êîìóí³êàö³¿, â ÿêîìó ³ñíóº ñó÷àñíà ëþäèíà.

Ï³äêðåñëèìî, ùî âèùåçãàäàí³ ïðîöåñè ïðîõîäÿòü ïàðàëåëü-
íî àáî ìîæóòü áóòè âêëþ÷åíèìè ó çàãàëüíèé ïðîöåñ ñîö³àë³çàö³¿
³íäèâ³äà â ñóñï³ëüñòâ³. Ñàìå äëÿ íüîãî, óìîâ éîãî ïðîõîäæåííÿ
ìîìåíò ñàìî³íäåô³êàö³¿ îñîáèñòîñò³ íàáóâàº îñîáëèâî çíà÷óùî¿
ðîë³ â ìîëîäîìó â³ö³.

Íàãàäàºìî òàêîæ ïîíÿòòÿ «³íôîðìàö³éíå ïîëå îñîáèñ-
òîñò³», â³äîêðåìëþþ÷è òàê³ äâà ð³âí³ ³íôîðìàö³¿, ÿê:

1) ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äî-
ìîñò³ (ãðîìàäñüêà äóìêà);

2) ³íôîðìàö³ÿ, ÿê³é ïðèòàìàííà óí³êàëüí³ñòü, íåïîâòîðí³ñòü,
ïðèíàëåæí³ñòü êîíêðåòíîìó ³íäèâ³äó.

Îáèäâà âèäè ìàþòü îïîñåðåäêîâàíèé õàðàêòåð, àëå ïåðøèé
íàëåæèòü äî êàòåãîð³¿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, äðóãèé — ³íäèâ³äóàëü-
íî¿.
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Â³äîìî, ùî âñòàíîâëåííÿ ³äåíòè÷íîñò³, òîòîæíîñò³, ð³âíîç-
íà÷íîñò³ (áóäü-ÿêèõ ïðåäìåò³â òà ÿâèù) øèðîêî âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ íàóêè ³ ïðàêòèêè. Â ïñèõîëîã³÷íîìó ðîçóì³íí³
³äåíòè÷í³ñòü îõîïëþº òðè ñóì³æí³ ãàëóç³ ïñèõ³÷íî¿ ðåàëüíîñò³:

à) ïðîöåñ ïîºäíàííÿ ñóá’ºêòîì ñåáå ç ³íøèì ³íäèâ³äîì, àáî
ãðóïîþ íà îñíîâ³ âñòàíîâëåíèõ åìîö³éíèõ çâ’ÿçê³â, à òàêîæ
âêëþ÷åííÿ ó ñâ³é âíóòð³øí³é ñâ³ò ³ ïðèéíÿòòÿ ÿê âëàñíèõ íîðì,
ö³ííîñòåé, âç³ðö³â äî íàñë³äóâàííÿ òîùî;

á) áà÷åííÿ ñóá’ºêòîì ³íøî¿ ëþäèíè, ÿê ïðîäîâæåííÿ ñåáå ñà-
ìîãî, òà ïðîåêö³ÿ, íàä³ëåííÿ éîãî ñâî¿ìè ðèñàìè, ïî÷óòòÿìè, áà-
æàííÿìè;

â) ìåõàí³çì ïîñòàâëåííÿ ñóá’ºêòîì ñåáå íà ì³ñöå ³íøîãî, ùî
ïðîñë³äêîâóºòüñÿ ÿê çàãëèáëåííÿ, ïåðåíåñåííÿ ³íäèâ³äîì ñåáå â
ïðîñò³ð ³ ÷àñ ³íøî¿ ëþäèíè ³ ïðèâîäèòü äî çàñâîºííÿ éîãî îñî-
áèñò³ñíèõ ñìèñë³â.

Öåé ìåõàí³çì âèêëèêàº â³äïîâ³äíó ïîâåä³íêó (íàïð. àëüò-
ðó¿çì, åìïàò³þ òîùî) òà ïðîÿâè ãóìàííîñò³.

Äëÿ áóäü-ÿêîãî ³íäèâ³äà ÿê ÷ëåíà ñîö³óìó âàæëèâèìè º òàêîæ,
òàê çâàí³, «óÿâëåííÿ», àáî «çâîðîòí³ ñèãíàëè», ÿê³ ñïîâ³ùàþòü
ñóá’ºê-òó ïðî éîãî ïîâîäæåííÿ, îö³íêè îòî÷óþ÷èõ, ¿õí³ âðàæåííÿ â
ö³ëîìó.

«...Â ñèñòåì³ óÿâëåíü êîæíîãî ³íäèâ³äà º ñïåöèô³÷í³, ïðèòà-
ìàíí³ ëèøå éîìó, ñêëàäîâ³, îáóìîâëåí³ éîãî ³íäèâ³äóàëüíèì
äîñâ³-äîì. Íàïðèêëàä, îáðàçè «ãàðíîãî áàòüêà», «³äåàëüíîãî»
÷îëîâ³êà àáî æ³íêè ôîðìóþòüñÿ ÷åðåç áåçïîñåðåäíº íàñë³äóâàí-
íÿ çàñâîºííÿ äîñâ³äó áàòüê³âñüêî¿ ñ³ì’¿, ç ïðî÷èòàíèõ êíèæîê, êà-
íàë³â ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é, îáóìîâëþþòü ôîðìóâàííÿ ìîðàëü-
íèõ êðèòåð³¿â, «³äåàëüíèõ ì³ðîê» ç ÿêèìè ³íäèâ³ä ï³äõîäèòü äî
îö³íêè ñåáå àáî ³íøèõ, é ê³íåöü ê³íöåì îáóìîâëþþòü îðãàí³çàö³þ
éîãî æèòòÿ, âèçíà÷àþòü éîãî îñîáèñò³ñòü [4,39]».

Çàâäÿ÷óþ÷è Â.Ô.Ïåòðåíêó, áóëî ââåäåíî òàêîæ ïîíÿòòÿ
«ìåíòàëüíîãî ïðîñòîðó», ÿêå ìàº çíà÷åííÿ íå ò³ëüêè â îáì³í³ ñå-
ìàíòè÷íèìè ñìèñëàìè, àëå é â óçàãàëüíåíîìó ïðîöåñ³
ñîö³àë³çàö³¿ ³íäè-â³äà â êîíêðåòíîìó ìåíòàëüíîìó ïðîñòîð³ êîíê-
ðåòíîãî ïåð³îäó ³ñíóâàííÿ áóäü-ÿêîãî, â ò. ÷. óêðà¿íñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà.

Çðîçóì³ëî, ùî öåé ìåíòàëüíèé ïðîñò³ð äîñèòü ð³çêî çì³íèâ-
ñÿ, ïî÷èíàþ÷è ç 1991 ðîêó. Ïðîòå é ñüîãîäí³, ùå íå ³ñíóº ïîâíî¿
êàðòèíè «ðîçêð³ïà÷åííÿ îñîáèñòîñò³», âêëþ÷åííÿ íåþ ñàìî¿ ñåáå â
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ñîö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå ïåâíîãî ð³âíÿ äëÿ çä³éñíåííÿ ñàìîðå-
àë³çàö³¿.

Îñòàííº ñàìå ³ ìîãëî á ñòàòè ïåðøèì åòàïîì (êðîêîì)
ëåã³òèìàö³¿ ³äåíòè÷íîñò³ ³ñíóâàííÿ, àëå ùå é äîñ³ íå çíÿòî òèõ
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ çàñòåðåæåíü, ÿê³ çä³éñíþþòü òèñê íà
ñâ³äîì³ñòü ³ åìîö³éíèé ñòàí îñîáèñòîñò³, ³ñíóâàííÿ ÿêî¿ â³äáó-
âàºòüñÿ â êðèçîâèé ïåðåõ³äíèé ïåð³îä â ïîñòòîòàë³òàðíîìó
ñóñï³ëüñòâ³. Êðèçà ïîñòòîòàë³òàðíî¿ ñâ³äîìîñò³ áàãàòî â ÷îìó çó-
ìîâèëà êðèçó îñîáèñòîñò³, îñîáëèâî ó ñôåð³ âñòàíîâëåííÿ íåþ
ñàìî³äåíòèô³êàö³¿, ðîçâèòêó ³ óñâ³äîìëåííÿ ìåíòàëüíèõ íà÷àë,
ïîâ’ÿçàíèõ ç íàö³îíàëüíîþ ³äåíòè÷í³ñòþ.

Îäíèì ç íàä³éíèõ êðèòåð³¿â äëÿ îö³íêè ðîë³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â
ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ º ðîçâèòîê ³ øèðî÷³íü ³íôîðìà-
ö³éíèõ ³íòåðåñ³â, ¿õíÿ ñïðÿìîâàí³ñòü íà ³íôîðìàö³þ ð³çíèõ òèï³â ³ òå-
ìàòèêè (ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íó é õóäîæíþ, ï³çíàâàëüíó é ðîçâàæàëü-
íó), îñê³ëüêè öå ñâ³ä÷èòü ïðî ñîö³àëüíó àêòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³ òà
óñâ³äîìëåííÿ íåþ ñâîº¿ ñîö³îêóëüòóðíî¿ òà íàö³îíàëüíî¿ ³äåíòè÷-
íîñò³.

²äåíòè÷í³ñòü ÿê òåðì³í ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ òàêîæ äëÿ âèçíà÷åííÿ ìåõàí³çì³â ñîö³àë³çàö³¿, îòîòîæíåííÿ
³íäèâ³äà ç ðåàëüíîþ ÷è óÿâíîþ ëþäèíîþ, ãðóïîþ, ñï³ëüíîòîþ ³
ÿê ïðîöåñ çàñâîºííÿ ñîö³àëüíèõ ðîëåé, ñòàíäàðò³â ïîâåä³íêè, ÿê³
çàñíîâàí³ íà â³äòâîðåíí³ ÷è êîï³þâàíí³ íèõ.

²äåíòèô³êàö³ÿ «ïîâ’ÿçàíà ç â³ä÷óòòÿì ïðèíàëåæíîñò³, çà ¿¿ äî-
ïîìîãîþ ëþäèíà îòîòîæíþº ñåáå ç ò³ºþ ãðóïîþ, äî ÿêî¿ âîíà, íà
¿¿ äóìêó, íàëåæèòü (íàïðèêëàä, ç ëþäüìè ñâîãî â³êó ³ ñòàò³) [5,
26]». Öå — ïîíÿòòÿ, ÿêå ñëóãóº äëÿ îêðåñëåííÿ ö³ë³ñíîñò³ é
ð³çíîá³÷íîñò³ ñïðèéíÿòòÿ ³íäèâ³äîì ñàìîãî ñåáå.

Ñôåðà ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ — íîâå óòâîðåííÿ ÿê ç ïñèõî-
ëîã³÷íî¿, òàê ³ ç ñîö³àëüíî¿ òî÷êè çîðó, òîìó ùî âîíà áóëà âèêëè-
êàíà äî æèòòÿ íåáà÷åíèì ðàí³øå ðîçâèòêîì íàóêîâî-òåõí³÷íîãî
ïðîãðåñó ³ ñïëåñêîì ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ñóñï³ëüñòâà. Ñâîº¿ ÷åð-
ãè îñòàíí³ âèêëèêàëè äî æèòòÿ íå ò³ëüêè çàñîáè ìàñîâîãî ³íôîð-
ìóâàííÿ, àëå é çðîáèëè ¿õ íåîáõ³äíîþ ñêëàäîâîþ ñàìîãî æèòòÿ
ëþäèíè, íåâ³ä’ºì-íèì êîìïîíåíòîì ¿¿ ñï³ëêóâàííÿ, ÿêîìó êîæíà
ëþäèíà â³äâîäèòü â ÷àñ³ çíà÷íå ì³ñöå ³ áåç ÿêîãî ïðîñòî íåìîæëè-
âà âçàºìîä³ÿ ëþäåé. Ðàçîì ç öèìè ïðîöåñàìè: óñòàëåííÿ çàñîá³â
ìàñîâîãî ³íôîðìóâàííÿ ÿê ñïîñîáó âçàºìîçâ’ÿçêó, à òàêîæ ï³äâè-
ùåíîþ êîìóí³êàòèâí³ñòþ öüîãî âçàºìîçâ’ÿçêó, ç’ÿâèëèñü ³ ñòàëè
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âæå çâè÷íèìè óìîâè ñï³ëêóâàííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³,
ÿêèé º ïîðîäæåííÿì öüîãî íîâîãî ïîëÿ ñï³ëêóâàííÿ, â ÿêîìó
ä³þòü çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Îòæå, ÿêùî âèçíà÷èòè ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ÿê àðåàë
(àáî ñóêóïí³ñòü) ïîâ³äîìëåíü, ùî ðîçïîâñþäæóþòüñÿ çà-
ñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ ìîæóòü áóòè àäåêâàòíî
ñïðèéíÿò³ ðåöèï³ºíòàìè (ñëóõà÷àìè, ãëÿäà÷àìè, ÷èòà÷à-
ìè), ÿê³ ïðîæèâàþòü íà äàí³é òåðèòîð³¿, òî ìè îòðèìàºìî
ðîçóì³ííÿ ³ éîãî áåçìåæíîñò³, ³ ìîæëèâîñò³ äîñòóïó äî öüîãî ìà-
ñîâîãî ðåöèï³ºíòà.

Ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîáëåìàìè ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóì-
êè òà ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ â ö³ëîìó, ïñèõîëîã³÷í³ òà ïñèõîëîãî-êî-
ìóí³êàòèâí³ ìîæëèâîñò³ ãóìàí³çàö³¿ âïëèâ³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ñòàþòü ñüîãîäí³ ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü íå ò³ëüêè òå-
îð³¿ ìîâíî¿ êîìóí³êàö³¿, àëå é âèùåçãàäàíèõ ñóì³æíèõ íàóê, ÿê³
çíàõîäÿòüñÿ íà ñòèêó ïñèõîëîã³¿, ïñèõîë³íãâ³ñòèêè ³ òåîð³¿ êî-
ìóí³êàö³¿, çîêðåìà, ìàñîâèõ êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â.

Â³äîìî, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ ñèñòåìó
ö³ëåñïðÿìîâàíî îðãàí³çîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íàéâàæëèâ³ø³ åëåìåí-
òè ¿¿ Êîìóí³êàòîð ³ Àóäèòîð³ÿ [6]. Âîíè ïîºäíàí³ ì³æ ñîáîþ òåõ-
íîëîã³÷íî — êàíàëàìè, ÿêèìè éäå ³íôîðìàö³ÿ äî ñïîæèâà÷³â, ³
ïñèõîëîã³÷íî — âçàºìîä³ºþ ñâ³äîìîñò³ Êîìóí³êàòîðà ³ éîãî ÷è-
òà÷³â, ñëóõà÷³â, ãëÿäà÷³â. Âèêîðèñòàííÿ òîãî àáî ³íøîãî êàíàëó
ÿê êîíêðåòíîãî ôóíêö³îíàëüíîãî çàñîáó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿: ãà-
çåòè, ðàä³î ÷è òåëåáà÷åííÿ, ùå íå çíà÷èòü âñòàíîâëåííÿ ³
ï³äòðèìóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çâ’ÿçêó, ÿêèé îáîâ’ÿçêîâî
âêëþ÷àº â ñåáå àêòè ñïðèéìàííÿ ³ îñìèñëåííÿ îòðèìàíî¿
³íôîðìàö³¿.

Íàéóí³âåðñàëüí³øîþ çíàêîâîþ ñèñòåìîþ âèñòóïàº ìîâà, ÿêà
îáñëóãîâóº ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå çä³éñíåííÿ âïëèâ³â. Íà ð³âí³
ìîâè ìàí³ïóëÿòîð ìàº ìîæëèâ³ñòü îïåðóâàòè ³íôîðìàö³ºþ ÷åðåç
íàäàííÿ íåîáõ³äíî¿ ñèñòåìè ïîíÿòü äëÿ ñïðèéíÿòòÿ àóäèòîð³ºþ.
Ï³äõ³ä äî ìîâè ÿê äî çä³éñíåííÿ ñîö³àëüíî¿ âëàäè îáãðóíòîâóºòü-
ñÿ äîñë³äíèêàìè ÷åðåç äîñÿãíåííÿ ðîçóì³ííÿ ó êîìóí³êàö³¿ òà
ìîæëèâîñò³ ìàí³ïóëÿòèâíî¿ ä³¿ â îïåðóâàíí³ ìîâëåííºâèìè ñòå-
ðåîòèïàìè, ñòèëüîâèìè îñîáëèâîñòÿìè ìîâëåííÿ òîùî.

Àêòèâíîþ ñêëàäîâîþ ñåðåäîâèùà ìàí³ïóëÿòèâíîãî âïëèâó
âèñòóïàº äèñêóðñ, äå â³äáóâàºòüñÿ çì³ñòîóòâîðåííÿ, çàäàíå
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ñòðóêòóðîþ ìîâè [7, 31], ôîðìóþòüñÿ çâ’ÿçêè òà çä³éñíþºòüñÿ ¿õ
ðóõ ì³æ ñîö³àëüíèìè ñìèñëàìè ñòîñîâíî ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì. ßê
ñêëàäíà ºäí³ñòü ìîâíî¿ ôîðìè, çíà÷åííÿ òà ä³¿ äèñêóðñ ³ ó
ë³íãâ³ñòè÷íîìó, ³ ó øèðøîìó ñîö³îëîã³÷íîìó ðîçóì³íí³ äîïîâíþº
ðîçóì³ííÿ ñåðåäîâèùà ìàí³ïóëÿòèâíîãî âïëèâó. Äèñêóðñ º íå
ò³ëüêè âì³ñòîì ä³àëîã³÷íîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ñìèñë³â, ÿê òëóìà-
÷èòü éîãî Õàáåðìàñ, â³í îäíî÷àñíî ìîæå áóòè ³ ñåðåäîâèùåì
ñòðàòåã³÷íî¿ ä³¿ çàâäÿêè ìàí³ïóëÿòèâí³é îðãàí³çàö³¿ ñìèñëîóòâî-
ðåííÿ ç áîêó îäí³º¿ ³ç ñòîð³í êîìóí³êàö³¿. Òàêå ìàí³ïóëÿòèâíå
âòðó÷àííÿ òèì á³ëüøå âèã³äíå êîìóí³êàòîðó, ùî ðåöèï³ºíò ââà-
æàòèìå ìàí³ïóëÿö³þ ÷àñòèíîþ îá’ºêòèâíî ³ñíóþ÷î¿ äèñêóðñèâíî¿
ïðàêòèêè [8, 209].

Îïåðóâàííÿ çì³ñòîâíèìè îäèíèöÿìè âåðáàëüíî¿ ÷è íåâåð-
áàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ — çíàêàìè ÷è çíàêîâèìè ñèñòåìàìè äàº çìî-
ãó çàáåçïå÷èòè ä³þ ìàí³ïóëÿòèâíèõ çóñèëü, îñê³ëüêè «ô³êñóº»
ñîö³àëüíó ðåàëüí³ñòü ó ñâ³äîìîñò³ ðåöèï³ºíòà. ²êîí³÷í³, ³íäåê-
ñàö³éí³ òà ñèìâîë³÷í³ çíàêè çàäàþòü ïåðâèííó ñèñòåìó êîîðäè-
íàò, ÿêó íàìàãàºòüñÿ îðãàí³çóâàòè ìàí³ïóëÿòîð, çì³íþþ÷è çì³ñò
ðåàëüíîñò³ â ïîòð³áíîìó äëÿ íüîãî íàïðÿìêó. Öå ïåðåäáà÷àº
ñèìâîë³÷íó îðãàí³çàö³þ êîìóí³êàòèâíîãî ïðîñòîðó, äå ð³çíà ñèì-
âîë³êà (â íàéøèðøîìó ðîçóì³íí³) ñòâîðþº ìîæëèâ³ñòü ïåðå-
îð³ºíòîâóâàòè óâàãó íà ³íø³ ñîö³àëüí³ îá’ºêòè ÷è çì³íþâàòè ¿õíþ
³íòåðïðåòàö³þ.

Ñêëàäí³øèì åëåìåíòîì çíàêîâî¿ ñèñòåìè êîìóí³êàö³¿ º ñî-
ö³àëüí³ ñòåðåîòèïè, ÿê³, ïîçíà÷óþ÷è ñîö³àëüíèé îá’ºêò, ô³êñóþòü
ó ñâ³äîìîñò³ ïåâí³ êàíîíè ñïðèéíÿòòÿ, à îòæå, îáóìîâëþþòü
òèï³çîâàí³ øàáëîíè ðåàêö³¿ òà, øèðøå, — ïîâåä³íêè ðåöèï³ºíòà â
ïåâíèõ ñèòóàö³ÿõ. Îñê³ëüêè ñîö³àëüí³ ñòåðåîòèïè ïîä³ëÿþòüñÿ
øèðîêèì çàãàëîì, öå äîçâîëÿº äîñÿãòè çáëèæåííÿ ç àóäèòîð³ºþ,
çàäàþ÷è çâè÷í³ äëÿ ðåöèï³ºíò³â øëÿõè ³íòåðïðåòàö³¿ ðåàëüíîñò³.

Çãàäàí³ âèùå ìîæëèâîñò³ ìàí³ïóëþâàííÿ çíàêàìè, ñèìâîëà-
ìè òà ñòåðåîòèïàìè ñâ³ä÷àòü ïðî íåîäíàêîâó ö³íí³ñíó ³íòåðïðå-
òàö³þ ñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³. Êàòåãîð³ÿ ö³íí³ñòü ïðåçåíòóº îñíîâ-
íó ìîæëèâ³ñòü çä³éñíåííÿ ìàí³ïóëþâàííÿ ùîäî åâàëþàòèâíî¿
êîìïîíåíòè ñîö³àëüíî¿ ñâ³äîìîñò³, âàãîìîþ ñêëàäîâîþ ÿêî¿ º
ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ ðåöèï³ºíòà. Ìàí³ïóëþâàííÿ â³äáóâàºòüñÿ ÷å-
ðåç ïðèïèñóâàííÿ ïåâíèì îá’ºêòàì íåîäíàêîâî¿ ö³ííîñò³, ï³äòâå-
ðäæåííÿ ÷è çàïåðå÷åííÿ ¿¿ çì³ñòó. ßê íàéñò³éê³øà ñèñòåìà óñòà-
íîâîê, ö³íí³ñíà îð³ºíòàö³ÿ íàé÷àñò³øå âèêîðèñòîâóºòüñÿ ìàí³ïó-
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ëÿòîðîì ó ðîë³ îð³ºíòèðà ìàí³ïóëÿö³¿. Óñòàëåí³ îáðàçè, ³íòåð-
íàë³çîâàí³ íà ³íäèâ³-äóàëüíîìó ÷è ãðóïîâîìó ð³âí³ øàáëîíè ïî-
âåä³íêè, òðàäèö³¿, íîðìè, åëåìåíòè ìàòåð³àëüíî¿ òà äóõîâíî¿
êóëüòóðè ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ äëÿ ââåäåííÿ ðåöèï³ºíòà â
ïîòð³áíèé êîíòåêñò.

Ìàí³ïóëÿòèâíèé âïëèâ ìàº ïåâí³ ñîö³îêóëüòóðí³ íàñë³äêè äëÿ
ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ ïîòðåáóþòü âèâ÷åííÿ ç ïîçèö³é íåéòðàëüíîãî
ï³äõîäó, êîëè ðåçóëüòàòè ðîçêðèâàþòüñÿ áåçâ³äíîñíî äî îö³ííèõ
äîì³íàíò ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ ¿õí³õ îá’ºêòèâíèõ ìåõàí³çì³â. Òàêîæ
ìàí³ïóëÿö³¿ ìîæóòü îö³íþâàòèñü ç êðèòè÷íèõ ïîçèö³é îñÿãíåííÿ
íàñë³äê³â ìàí³ïóëÿòèâíî¿ ä³¿, ç òî÷êè çîðó ñóñï³ëüíèõ íîðì
âçàºìî-ä³¿. Ö³ ï³äõîäè ñóòòºâî äîïîâíþþòü äîñë³äíèöüê³ ñòðà-
òåã³¿. Ñàìà ìàí³ïóëÿö³ÿ º ÿâèùåì í³ êîðèñíèì, í³ øê³äëèâèì, îê-
ðåñëþþ÷è ò³ëüêè ñïîñ³á çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³¿. ¯¿ ìåõàí³çìè ãëè-
áîêî ³íòåãðîâàí³ â êîìóí³êàö³éí³ ïðîöåñè òà ñêëàäàþòü çíà÷íó
÷àñòèíó ïðîöåñ³â ïåðåêîíàííÿ, íàâ÷àííÿ, âèõîâàííÿ, à òàêîæ
ëåæàòü â îñíîâ³ ñïðèéìàííÿ ï³ä ÷àñ êîìóí³êàòèâíèõ êîíòàêò³â ó
ð³çíèõ ñôåðàõ ÿê ñóñï³ëüíîãî, òàê ³ ïðèâàòíîãî æèòòÿ.

«Ïðî òå, ùî ïðîáëåìà ñïðèéìàííÿ â ïñèõîëîã³¿ íàëåæèòü äî
÷èñëà íàéñêëàäí³øèõ, â³äîìî äàâíî, ôóíäàìåíòàëüí³ ïðàö³ ç òåîð³¿
ñïðèéìàííÿ ó ñâî¿õ ïåðåäìîâàõ çâè÷àéíî âì³ùóþòü îáóìîâëåííÿ,
ùî ¿õ àâòîðè àæ í³ÿê íå ïðåòåíäóþòü àí³ íà ïîâíîòó, àí³ íà âè÷å-
ðïíó äîâåäåí³ñòü îêðåìèõ âèñíîâê³â [9, 77]». Öå çóìîâëåíî òèì,
ùî âèâ÷åííÿ áóäü-ÿêîãî àêòó ç³òêíåííÿ ïñèõ³êè ëþäèíè ç îòî÷óþ-
÷îþ éîãî ä³éñí³ñòþ çàâæäè ïåðåòâîðþºòüñÿ ó âèð³øåííÿ çàâäàííÿ
³ç áàãàòüìà íåâ³äîìèìè. Ùå á³ëüø³ ñêëàäíîù³ ïîñòàþòü ïåðåä
äîñë³äíèêàìè ìåõàí³çì³â ñïðèéìàííÿ çì³ñòó ãàçåò, ðàä³îïåðåäà÷ òà
òåëåâ³ç³éíèõ ïðîãðàì. Òóò áàãàòî ùî íå âèõîäèòü ïîêè çà ðàìêè
ðîáî÷èõ ã³ïîòåç.

2.2. Ïèòàííÿ ïðî ³íôîðìàö³éíó ñòðàòèô³êàö³þ

Ó ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ âèçíà÷àºòüñÿ é ïîíÿò³éíèé àïà-
ðàò äîñë³äæåííÿ. Ï³ä ñîö³àëüíîþ ñòðàòèô³êàö³ºþ ïðîôåñîð Åí-
òîí³ Ã³ääåíñ [10] ðîçóì³º ñòðóêòóðíó íåð³âí³ñòü ì³æ ð³çíèìè ãðó-
ïàìè ëþäåé. Ñâîº¿ ÷åðãè, äîïîâíþþ÷è öå âèçíà÷åííÿ, Íåéë
Ñìåëçåð [11] ï³äêðåñëþâàâ çâ’ÿçîê ñòðàòèô³êàö³¿ ç³ ñïîñîáàìè, çà
äîïîìîãîþ ÿêèõ íåð³âí³ñòü ïåðåäàºòüñÿ â³ä îäíîãî ïîêîë³ííÿ äî
³íøîãî, ³ ïðè öüîìó, â³äçíà÷àâ â³í, ôîðìóþòüñÿ ð³çí³ ïðîøàðêè
ñóñï³ëüñòâà. Äëÿ îïèñó áóäü-ÿêîãî ñîö³àëüíîãî îðãàí³çìó â
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ñîö³îëîã³¿ ïðèéíÿòî âèä³ëÿòè äåâ’ÿòü òèï³â ñòðàòèô³êàö³éíèõ ñèñ-
òåì: ô³çèêî-ãåíåòè÷íà, ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíà, ðàáîâëàñíèöüêà,
êëàñîâà, êàñòîâà, êóëüòóðíî-ñèìâîë³÷íà, ñòàíîâà, êóëüòóðíî-íîð-
ìàòèâíà, åòàêðàòè÷íà.

Ñïðîáóºìî ïðîàíàë³çóâàòè äåñÿòèé òèï ñòðàòèô³êàö³éíî¿ ñèñ-
òåìè — ³íôîðìàö³éíèé. ²íôîðìàö³éíà íåð³âí³ñòü â åïîõó ôîðìó-
âàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ñòàº îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ
ôàêòîð³â äèôåðåíö³àö³¿ ñîö³àëüíèõ ãðóï, ó òîìó ÷èñë³, ÿê
íàñë³äîê, çà ìàéíîâîþ îçíàêîþ. Ó 1997 ðîö³ Ïðîãðàìà ðîçâèòêó
ÎÎÍ ââåëà íîâèé âèì³ð á³äíîñò³ — ³íôîðìàö³éíèé, ùî õàðàêòåðè-
çóº ìîæëè-â³ñòü äîñòóïó äî ³íôîðìàö³éíî¿ ìàã³ñòðàë³ øèðîêèõ
âåðñòâ íàñåëåííÿ. Â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ îñíîâíèì
êîíôë³êòîì ó ñèñòåì³ âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí ñòàº êîíôë³êò ì³æ
çíàííÿì ³ íåêîìïåòåíòí³ñ-òþ. Ïðè öüîìó â ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ
âæå ââåäåíå åêîíîì³êî-ñîö³àëüíå ïîíÿòòÿ «³íòåðíåò³âñüêèé
ñïîñ³á æèòòÿ». À ôåíîìåí çàëåæíîñò³ óñï³õó ëþäèíè â ñó÷àñíîìó
ñâ³ò³ â³ä éîãî ñòàâëåííÿ äî òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ðåâîëþö³¿ îäåðæàâ
íàçâó «öèôðîâèé áàð’ºð» ÷è «öèôðîâèé ðîçðèâ».

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ÿê íàéâàæëèâ³øèé ðåñóðñ åêîíîì³êè ïîñ-
òàþòü íàóêîâå çíàííÿ é ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè. Âñÿ ñòðóêòóðà ñó-
÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà ïî÷èíàº ïåðåáóäîâóâàòèñÿ â íàïðÿìêó, ùî
íàé-á³ëüø åôåêòèâíî äîçâîëÿº ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ.
Ñóñï³ëüíà çíà÷èì³ñòü ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ëþäèíè âñå á³ëüøå ³ á³ëüøå
âèçíà÷àºòüñÿ íå ò³ëüêè íàÿâí³ñòþ òðàäèö³éíèõ òîâàð³â, óìîâ ÷è
âèðîáíèöòâà ãðîøåé (êàï³òàë³â), àëå é, íàñàìïåðåä, íàÿâí³ñòþ
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, íàóêîâèõ çíàíü òà ³íôîðìàö³¿, ¿¿ ñîö³àëü-
íèì ñòàòóñîì. Ïð³îðèòåòè óñå á³ëüøå é á³ëüøå çì³ùóþòüñÿ â³ä
âëàñíîñò³ é êàï³-òàë³â äî íàóêîâèõ çíàíü òà ³íôîðìàö³¿. Ó ñó÷àñ-
íîìó ñóñï³ëüñòâ³ ñóñï³ëüíà çíà÷èì³ñòü óñå ÷àñò³øå îòîòîæíþ ºòü-
ñÿ ç ³íôîðìàö³é-íîþ çíà÷èì³ñòþ. Òàêèì ÷èíîì, âåäåííÿ á³çíåñó
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ïðîöåñ ïåðåòâîðåííÿ ðåñóðñ³â â åêîíîì³÷í³
ö³ííîñò³, à çíàííÿ — îäèí ç òàêèõ íàéâàæëèâ³øèõ ðåñóðñ³â.

Ðîçâèòîê ³ííîâàö³éíèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ñïè-
ðàþòüñÿ íà ïîñò³éíó çì³íó òåõíîëîã³é, çðîáèâ êëàñ òîâàðíèõ åêî-
íî-ì³ê â³äñòàëèì. Íàñë³äêè ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ ðåâîëþö³¿ â³ä÷óâà-
þòüñÿ ïîâñþäíî. Òðàäèö³éí³ ñîö³îêóëüòóðí³ ³äåíòè÷íîñò³, ùî
ïîâ’ÿçàí³ ç åòí³÷íîþ ïðèíàëåæí³ñòþ, ðåë³ã³ºþ, â³êîì ³ ïðîôåñ³ºþ,
äîïîâíþþòüñÿ, à ïîò³ì ³ âèò³ñíÿþòüñÿ ³íøèìè, ïîâ’ÿçàíèìè ç òè-
ïîì âèêîðèñòîâóâàíèõ çíàíü, ñïîñîáàìè ðîáîòè ç ³íôîðìàö³ºþ,
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ð³âíåì ìîá³ëüíîñò³. Íàâ³òü ó ðîçâèíóòèõ ³íäóñòð³àëüíèõ êðà¿íàõ
ìåæ³ ñåðåäíüîãî êëàñó ïî÷èíàþòü ðîçìèâàòèñÿ. Óñå á³ëüøå ëþäåé
æèâóòü íà ìåæ³ á³äíîñò³, ¿õíÿ êâàë³ô³êàö³ÿ çíåö³íþºòüñÿ ç ïîÿâîþ
ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é; âîäíî÷àñ ç íîñ³¿â çíàíü ³ ³íòåëåêòóàëüíèõ
òåõíîëîã³é ïî÷èíàº ôîðìóâàòèñÿ íîâèé «ïðàâëÿ÷èé êëàñ». Òàê
â³äáóâàºòüñÿ â óñ³õ ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ. Â Óêðà¿í³ æ ñèòóàö³ÿ ç ðîç-
âèòêîì íàóêè ³ íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é äåùî óñêëàäíþºòüñÿ åêî-
íîì³÷íîþ êðèçîþ òà ïðîöåñîì «â³äòîêó ì³çê³â» äî âèùåçãàäàíèõ
âèñîêîðîçâèíóòèõ êðà¿í.

Â Óêðà¿í³ âèíèêëè ïðîòèð³÷÷ÿ:
— ì³æ íåìîæëèâ³ñòþ ïðîãðåñó, çì³öíåííÿ ¿¿ äåðæàâíîñò³ áåç

ðîçâèòêó íàóêè ³ â³äñóòí³ñòþ ó êðà¿í³ íåîáõ³äíèõ êîøò³â äëÿ ¿¿
ô³íàíñóâàííÿ;

— ì³æ ïðîãîëîøóâàíîþ âèñîêîþ äåðæàâíîþ îö³íêîþ ðîë³
íàóêè äëÿ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ³ íèçüêîþ îö³íêîþ ïðàö³ êîíê-
ðåòíèõ ó÷åíèõ, ÿê³ ðîáëÿòü ñâ³é áåçïîñåðåäí³é âíåñîê ó íàóêî-
âèé ïðîãðåñ.

Ïîâåðíóòè íà øëÿõ äî ïðîãðåñó íåìîæëèâî, íå äáàþ÷è ïðî
íàóêó ÿê âåëüìè çíà÷èìèé âåêòîð ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà. Ïðè÷î-
ìó, çà âñ³º¿ âàæëèâîñò³ åêîíîì³÷íîãî áîêó ïðîáëåìè íå ìîæíà
îáìåæóâàòèñÿ ëèøå éîãî ðîçãëÿäîì. Ïîñòàº íàãàëüíà ïîòðåáà (â
òîìó ÷èñë³ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ïðàâèëüíèõ åêîíîì³÷íèõ ð³øåíü òà ¿õ
âò³ëåííÿ â æèòòÿ) ó ÷³òêîìó âèçíà÷åíí³ ðîë³ é ì³ñöÿ â÷åíîãî ÿê
ñóá’ºêòà íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, éîãî ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó â
ñóñï³ëüñòâ³, ó çàáåçïå÷åíí³ éîãî íàëåæíîãî ³ì³äæó â ñó÷àñíîìó
óêðà¿íñüêîìó ñîö³óì³. Òîìó íà ïåðøèé ïëàí ñüîãîäí³ âèõîäèòü
íåîáõ³äí³ñòü ïîøóêó ðåàëüíèõ ï³äõîä³â äî ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíî-
ãî îáðàçó â÷åíîãî ó çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, à ÷åðåç íèõ —
çàãàëîì ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè. Ïðè öüîìó
ñë³ä çâàæàòè íà ïðèòàìàíí³ âêàçàíèì çàñîáàì ìîæëèâîñò³ îäíî-
÷àñíîãî îõîïëåííÿ áàãàòîì³ëüéîííî¿ àóäèòîð³¿ òà çä³éñíåííÿ
åôåêòèâíîãî ÿê ñîö³àëüíîãî, òàê ³ ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâ³â íà ðå-
öèï³ºíò³â ³íôîðìàö³¿.

Äîñë³äæåííÿ ³ ïðîåêòóâàííÿ ïðîöåñ³â ôîðìóâàííÿ íàóêîâî¿
ñâ³äîìîñò³ òà ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ â ö³ëîìó âèìàãàº âèä³ëåííÿ
äâîõ ñèñòåì âçàºìîä³¿: íàóêè òà ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ â ³äåàë³ äîñÿãà-
þòü ì³æ ñîáîþ ïåâíîãî êîíñåíñóñó. Ïðè ôîðìóâàíí³ ïîçèòèâíîãî
³ì³äæó áóäü-ÿêîãî îá’ºêòà îñíîâíèì ð³çíîâèäîì âçàºìîä³¿ º êî-
ìóí³êàö³ÿ. Òîìó ñë³ä ñïèðàòèñÿ íà ïåâíó ìîäåëü êîìóí³êàö³¿. Â
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ñóñï³ëüñòâ³ êîæíèé êàíàë çâ’ÿçêó ìàº äîñèòü ñêëàäíó ³ºðàðõ³÷íó
áóäîâó, òîìó ó íàøîìó ðàç³ íà ïåðøîìó åòàï³ äîñë³äæåííÿ îáìå-
æèëèñÿ íàéìàñîâ³øîþ éîãî ñêëàäîâîþ — çàñîáàìè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿.

Àíàë³ç ïîêàçóº, ùî äëÿ äîñë³äæåííÿ ó êîìïîíåíò³ «íàóêîâà
ñâ³äîì³ñòü» íàéâàæëèâ³øîþ º éîãî ñêëàäîâà — «íàóêà ÿê ñîö³àëü-
íà ñèñòåìà» òà ¿¿ öåíòðàëüíèé åëåìåíò «ó÷åíèé»; â³äïîâ³äíî, ó
êîìïîíåíò³ «ñóñï³ëüíà ñâ³äîì³ñòü» — ñêëàäîâà «ìåíòàë³òåò
ñóñï³ëüñòâà» òà ¿¿ åëåìåíòè: ìàñîâà ñâ³äîì³ñòü ³ ãðîìàäñüêà
äóìêà; ó êîìïîíåíò³ «çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿» — ñêëàäîâèìè
º êàíàëè ÇÌÊ, à ¿¿ åëåìåíòàìè æóðíàë³ñòè òà ¿õíÿ àóäèòîð³ÿ.

Íàãîëîñèìî íà çíà÷åíí³, ÿêå â³ä³ãðàº äîñë³äæåííÿ åëåìåíòà
«ãðîìàäñüêà äóìêà». Îñòàííÿ âèñòóïàº âèð³øàëüíèì àñïåêòîì
äîì³íóþ÷îãî ñóñï³ëüíîãî êë³ìàòó. Íàãàäàéìî, ùî äóìêà ââà-
æàºòüñÿ ãðîìàäñüêîþ, ÿêùî âîíà ïðèòàìàííà á³ëüøîñò³ ñï³ëüíî-
òè. Â ñó÷àñí³é â³ò÷èçíÿí³é òà çàðóá³æí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³
ï³äêðåñëþºòüñÿ áàãàòîçíà÷í³ñòü ó òëóìà÷åííÿõ ïîíÿòòÿ «ãðî-
ìàäñüêà äóìêà».

Ãðîìàäñüêà äóìêà — ñêëàäíå, áàãàòîì³ðíå, ì³íëèâå äóõîâíå
ÿâèùå, ÿêå ìàº ñîö³àëüíó ïðèðîäó. Â íàéá³ëüø óçàãàëüíåíîìó âèã-
ëÿä³ éîãî âèçíà÷àþòü ÿê ñóêóïí³ñòü îö³ííèõ ñóäæåíü ëþäåé ïðî
ïîä³¿, ÿâèùà ³ ïðîöåñè ä³éñíîñò³ [12, 335]; «ãðîìàäñüêà äóìêà —
ñòàí ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿêèé âêëþ÷àº ïðèõîâàíå àáî ÿâíå ñòàâëåí-
íÿ ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñï³ëüíîò äî ïðîáëåì, ïîä³é òà ôàêò³â ä³éñíîñò³
[13, 198]».

Çàðîäæóþ÷èñü ó ïåðâ³ñí³é ñòàä³¿ ÿê ÿâèùå ³íäèâ³äóàëüíî¿
ñâ³äîìîñò³, ÿê äóìêà îêðåìèõ ëþäåé ñòîñîâíî êîíêðåòíèõ ïðîáëåì
ñóñï³ëüíî¿ ä³éñíîñò³, ùî ñòîñóþòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ³íòåðåñ³â, íà
ïîäàëüøèõ ñòàä³ÿõ, é îñîáëèâî ï³ä âïëèâîì çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³-êàö³¿, êðèñòàë³çóºòüñÿ â çàãàëüíó äóìêó ñîö³àëüíèõ ãðóï,
á³ëüø øèðîêèõ ëþäñüêèõ ìàñ, âò³ëþþ÷è òàêèì ÷èíîì êîëåêòèâíèé
ðîçóì.

Ãðîìàäñüêó äóìêó íåìîæëèâî îö³íèòè áåç ïîãëÿäó ç òî÷êè
çîðó ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ òà ïñèõîëîã³¿ êîìóí³êàö³¿. Çãàäóþ÷è
ðîáîòè Ã.Ãåãåëÿ, Ã.Ëåáîíà [14], Ã.Òàðäà [15], Ë.Ôåñò³íãåðà [16],
³í., òðåáà ï³äêðåëèòè âàæëèâ³ñòü ïîñòàíîâêè íèìè òåîðåòè÷íèõ
ïèòàíü ïðî ôîðìè ³ ñïîñîáè âèðàçó ãðîìàäñüêî¿ äóìêè,
ñï³ââ³äíîøåííÿ äóìîê ìåíøîñò³ ³ á³ëüøîñò³, çàãàëüíîãî ð³âíÿ



Ñóññüêà Î.Î. ²íôîðìàö³éíå ïîëå îñîáèñòîñò³

— 48 —

êîìïåòåíòíîñò³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ùîäî óçàãàëüíåíèõ îö³íîê
ïîä³é ³ ÿâèù ñîö³àëüíîãî áóòòÿ. Âíåñîê ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â
âèâ÷åííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ìè ââàæàºìî, ùîíàéïåðøå, ó ïîñ-
òàíîâö³ ïðîáëåìè îáìåæåíîñò³, íåâè÷åðïíîñò³ ãðîìàäñüêî¿ äóì-
êè, àäæå ó êîæíî¿ «ñåðåäíüî¿ ëþäèíè» º ñâî¿ ñòåðåîòèïè — ñïðî-
ùåí³ óÿâëåííÿ ïðî ä³éñí³ñòü ³ ïðî ñàìó ñåáå. Ñèñòåìîþ ñòåðåî-
òèï³â çàéìàþòüñÿ ñüîãîäí³ ñîö³àëüíà ïñèõîëîã³ÿ, ïîë³òè÷íà ïñè-
õîëîã³ÿ; ³äåÿ ñòåðåîòèï³â çíàéøëà ñâîº â³äîáðàæåííÿ òàêîæ ó
ïðàöÿõ ç êîãí³òèâíî¿ ïñèõîëîã³¿ (Ë.Ôåñò³íãåð òà ³í.) [17].

Íà îñíîâ³ äàíèõ ñîö³îëîã³¿, à òàêîæ âèùåçãàäàíèõ íàóê ìîæ-
íà ïåðåäáà÷èòè â³äîáðàæåííÿ â ãðîìàäñüê³é äóìö³ (¿¿ ðåàãóâàíí³)
ñòàâëåííÿ ñîö³àëüíèõ ãðóï ³ ñï³ëüíîò äî òèõ ÷è ³íøèõ ôàêò³â
ä³éñíîñò³, ïîä³é òà ÿâèù ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäåé.

Äîñë³äæåííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè äàþòü ìîæëèâ³ñòü âðàõîâóâà-
òè íå ò³ëüêè òå, ùî ëåæèòü íà ïîâåðõí³, àëå é ãëèáèíí³, ïðèõîâàí³
â³ä íàóêîâî íåîçáðîºíîãî îêà, ïñèõîëîã³÷í³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ³
ñïðèéìàííÿ ïîë³òè÷íèõ ïðîöåñ³â, ñîö³àëüíèõ ÿâèù òîùî.
Â³äïîâ³äíî äî öèõ òåíäåíö³é äîñë³äæóþòüñÿ ìîæëèâîñò³ âèáîðó òà-
êèõ çàõîä³â, ÿê³ º íàéàäåêâàòí³øèìè â êîæí³é êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿.
Äîñë³äèòè ñòàí ³ äèíàì³êó ãðîìàäñüêî¿ äóìêè òà ïðîàíàë³çóâàòè ¿õ
— öå çíà÷èòü äîñÿãòè ãîëîâíî¿ ìåòè òà äîòðèìàòè âèìîã, íå-
îáõ³äíèõ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ïðàâèëüíîãî ïîë³òè÷íîãî ð³øåííÿ.

Öåíòðàëüíèì ôàêòîðîì, ÿêèé âèçíà÷àº ãðîìàäñüêó äóìêó (íà
â³äì³íó â³ä ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ âçàãàë³), º íàÿâí³ñòü ñï³ëüíîãî ³íòåðå-
ñó íàéá³ëüø çíà÷èìèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï. Ïîÿâà òàêîãî ³íòåðåñó «çà-
ïóñêàº» ìåõàí³çì ôîðìóâàíÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, â ïðîöåñ³ ÿêîãî îñ-
òàííÿ íàáóâàº âèçíà÷åíèõ ñîö³îëîã³÷íî ïàðàìåòð³â. Ñàìå ñïðî-
ìîæí³ñòü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè áóòè ñîö³àëüíèì âàæåëåì ³ äîçâîëÿº ¿é
âèêîíóâàòè ñïåöèô³÷í³ ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿: êîíñòàòóþ÷ó, îö³ííó,
àíàë³òè÷íó, êîíñòðóêòèâíó, äèðåêòèâíó ³ êîíòðîëþþ÷ó. Íàÿâí³ñòü
òàêîãî âàæëèâîãî ñîö³àëüíîãî âàæåëÿ âèçíà÷àº ³ ñòàí äåìîêðàòè-
çàö³¿ òà â³äêðèòîñò³ ñóñï³ëüñòâà, àäæå ó òîòàë³òàðíèõ êðà¿íàõ îñòàíí³
äâ³ ôóíêö³¿ (ÿê³ ìîæíà ³äåíòèô³êóâàòè ÿê óïðàâë³íñüê³ ó â³äíîñèíàõ,
íàïðèêëàä, ñîö³óìó ³ äåðæàâè) ãðîìàäñüêà äóìêà âèêîíóâàòè íå ìàº
çìîãè.

Çàãàëüíèìè ðèñàìè ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè
º òå, ùî êîëè ïîñòàº ôàêò, â³äáóâàºòüñÿ ïîä³ÿ àáî âèíèêàº ïðîá-
ëåìà, ÿê³ òîðêàþòüñÿ ³íòåðåñ³â ÷è ïîòðåá ñîö³àëüíèõ ãðóï, ëþäè
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íàé÷àñò³øå ïî÷èíàþòü ¿õ ðîçãëÿäàòè, îáäóìóâàòè, îáãîâîðþâàòè
ï³ä êóòîì çîðó ïðàãíåííÿ ïîáà÷èòè íàñë³äêè ¿õíüîãî âïëèâó íà
ñåáå òà íàéáëèæ÷å îòî÷åííÿ. Ö³é àíàë³òè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ïðèòà-
ìàííèé ìàñîâèé õàðàêòåð. Â³äáóâàºòüñÿ ñâîãî ðîäó ãðîìàäñüêà
åêñïåðòèçà ïîä³¿, ôàêòó, ÿâèùà ÷è ïðîáëåìè, ùî ïåâíèì ÷èíîì
ìîæå áóòè ïîð³âíÿíà ç íàóêîâîþ åêñïåðòèçîþ. Ö³íí³ñòü ¿¿ â òîìó,
ùî âîíà çä³éñíþºòüñÿ ç ð³çíèõ ïîçèö³é, ùî çóìîâëåí³ äîñâ³äîì
ëþäåé, ¿õíüîþ ñîö³àëüíîþ ïîçèö³ºþ, ñëóæáîâèì ñòàíîâèùåì òî-
ùî. Àíàë³òè÷-í³ ñóäæåííÿ îáîâ’ÿçêîâî âåäóòü äî ñóäæåíü
îö³ííèõ. Îö³íêè, ÿêùî âîíè çá³ãàþòüñÿ, â³äîáðàæàþòü ïîçèòèâíå,
÷è íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ ëþäåé äî äî ïîä³é, ôàêò³â, ÿâèù. Òðåáà
ìàòè íà óâàç³, ùî îö³íí³ ñóäæåííÿ, îñîáëèâî äîì³íóþ÷³, ñòâîðþ-
þòü çàãàëüíèé ïñèõîëîã³÷-íèé íàñòð³é íà â³äïîâ³äíî âèçíà÷åí³ ä³¿,
â÷èíêè, ïîâåä³íêó ³íäèâèä³â ³ ìàñ â ö³ëîìó. Ñòàâëåííÿ äî ïåâíî¿
ïîä³¿ àáî ïðîáëåìè íå îáìåæóºòüñÿ ò³ëüêè àíàë³çîì ÷è îö³íêîþ,
â öüîìó ðàç³ ëþäè çàìèñëþþòüñÿ íàä òèì, ÿê âèêîðèñòàòè ôàêò,
âèð³øèòè íàçð³ëó ïðîáëåìó â ñâî¿õ âëàñíèõ ³íòåðåñàõ, àáî â ³íòå-
ðåñàõ ñóñï³ëüñòâà. Ïñèõ³êà òà ³íòåëåêò ëþäèíè áóäóþòü â³äïîâ³äí³
êîíñòðóêö³¿ çàõîä³â, øëÿõ³â äîñÿãíåííÿ ïîçèòèâíèõ ðåçóëüòàò³â;
ÿêùî ö³ êîíñòðóêö³¿ â ñâî¿é îñíîâ³ çá³ãàþòüñÿ ó á³ëüøî¿ ÷àñòèíè
ñîö³àëüíî¿ ñï³ëüíîòè, òî âîíè çíàõîäÿòü â³äîáðàæåííÿ ó
â³äïîâ³äíèõ ñóäæåííÿõ — òóò ìè ìàºìî ñïðàâó ùå ç îäí³ºþ —
êîíñòðóêòèâíîþ ôóíêö³ºþ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè.

Êîíñòðóêòèâíà ôóíêö³ÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà
ç ¿¿ äèðåêòèâíîþ ôóíêö³ºþ. Â òîìó ðàç³, êîëè êîíñòðóêòèâíó
ôóíêö³þ ôîðìóº ðîçóì³ííÿ ìàñàìè æèòòºâî¿ íåîáõ³äíîñò³ âèð³øó-
âàòè ïðîáëåìó ó ïåâíîìó ñïðÿìóâàíí³, àáî âèçíà÷åíèì ÷èíîì,
ãðîìàäñüêà äóìêà âèñòóïàº ÿê äèðåêòèâíà ñèëà. Äî óïðàâë³íñü-
êèõ ôóíêö³é ãðîìàäñüêî¿ äóìêè â³äíîñèòüñÿ òàêîæ ³ ôóíêö³ÿ êîíò-
ðîëüíà. Ñàìå çàâäÿêè ¿é â³äáóâàºòüñÿ ðåãóëþþ÷èé âïëèâ ãðî-
ìàäñüêîñò³ íà ïðàâëÿ÷³ êîëà, ç ³íøîãî áîêó, íàÿâí³ñòü êîíòðîëü-
íî¿ ôóíêö³¿ â³äáèâàºòüñÿ íà ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ
ñîö³àëüíèõ íîðì ³ ïðàâèë ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè, çàêîí³â ìîðàë³ òî-
ùî. Íåçàïåðå÷íà ðîëü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ÿê ôàêòîðà âèõîâàííÿ,
ñâ³äîìîãî ³ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî, ñèñòåìíîãî ³ ïîñë³äîâíîãî ôîðìó-
âàííÿ ³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³.

Äëÿ òîãî, ùîá çðîçóì³òè ìåõàí³çì ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿
äóìêè, ñë³ä çâåðíóòèñü äî íàóêîâèõ äàíèõ äåê³ëüêîõ ñóì³æíèõ ãà-
ëóçåé çíàíü: íàñàìïåðåä, ñîö³îëîã³¿, ïñèõîëîã³¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ïñèõî-
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ëîã³¿, òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿, ñîö³îïñèõîë³íãâ³ñòèêè òîùî. Áåç âèêîðèñ-
òàííÿ íàóêîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ðîçóì³ííÿ ïðèðîäè ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³,
à òàêîæ ðîë³ ³ çíà÷åííÿ òàêîãî ¿¿ ïîëÿ, ÿê ãðîìàäñüêà äóìêà, º íå-
ìîæëèâèì.

Äîñë³äíèêè øóêàþòü ñüîãîäí³ øëÿõè âïëèâó íà ãðîìàäñüêó
äóìêó, â òîìó ÷èñë³ ñòîñîâíî íàóêè é ó÷åíèõ, — âïëèâó, ÿêèé
íàáëèçèâ áè ¿¿ äî äóìêè äîñâ³ä÷åíèõ åêñïåðò³â: «... Ïèòàííÿ ïðî
ðîëü íàóêè â ñîö³àëüí³é îðãàí³çàö³¿ òà æèòòºä³ÿëüíîñò³ ò³º¿ ÷è
³íøî¿ êðà¿íè º, ïî ñóò³, ïèòàííÿì ïðî ¿¿ ì³ñöå ó ñèñòåì³ ñâ³òîâîãî
ïîðÿäêó, ïðî ð³âåíü äîáðîáóòó, çäîðîâ’ÿ, êóëüòóðè ³ îñâ³òè, ïðî
ìîæëè-â³ñòü ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ëþäèíè ³ äåìîêðàòè÷íèé óñòð³é
ñóñï³ëüñòâà, áî âñ³ ö³ ïðîáëåìè ìîæóòü çíàéòè ðàö³îíàëüíèé
ðîçâ’ÿçîê ëèøå íà áàç³ ñó÷àñíî¿ íàóêè [18, 6]».

Çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîêëèêàí³ âñ³ëÿêî ñïðèÿòè àäåê-
âàòíîìó ðîçóì³ííþ øèðîêèì çàãàëîì ñóñï³ëüíèõ ôóíêö³é íàóêî-
âî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ â÷åíèõ, ÿê ¿¿ íîñ³¿â ³ òâîðö³â. Çîêðåìà, ãðîìàäÿíè
Óêðà¿íè ìàþòü óñâ³äîìëþâàòè, ùî:

—íàóêà º â íàøó åïîõó ãîëîâíèì ÷èííèêîì ñóñï³ëüíîãî
ïðîãðåñó, ³ ùîäàë³ — òî á³ëüøîþ ì³ðîþ. Òàê ñàìî ò³ñíî ïåðåïëå-
òåí³ ñòàãíàö³ÿ (à òî é äåãðàäàö³ÿ) íàóêè é ñóñï³ëüñòâà: âìèðàº
íàóêà — çàíåïàäàº ñóñï³ëüñòâî;

—íàñàìïåðåä, íàóêà çàáåçïå÷óº ï³äòðèìàííÿ é ðîçâèòîê
³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó íàö³¿, à ñàìå â³ä íüîãî â íàø ÷àñ
íàéá³ëüøå çàëåæèòü åêîíîì³÷íèé ïîñòóï êðà¿íè, ¿¿ ì³ñöå ó
ñâ³òîâ³é ñï³ëüíîò³. Áåç ñèëüíî¿ íàóêè Óêðà¿íà øâèäêî ñòàíå áåç-
çàõèñíèì äîäàòêîì ðîçâèíóòèõ êðà¿í Çàõîäó, ðèíêîì äëÿ ¿õí³õ
íèçüêîÿê³ñíèõ ³ çàñòà-ð³ëèõ òîâàð³â, ïîñòà÷àëüíèêîì äåøåâî¿ ðî-
áî÷î¿ ñèëè äëÿ íåêâàë³-ô³êîâàíî¿ âàæêî¿ ïðàö³;

—íå ò³ëüêè åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê, à é âèêîíàííÿ ³íøèõ
ñóñï³ëüíèõ ôóíêö³é (ùî ñòîñóþòüñÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, ïî-
äîëàííÿ åêîëîã³÷íèõ íåáåçïåê, îáîðîíè êðà¿íè, áîðîòüáè ³ç çëî-
÷èíí³ñòþ òîùî) äóæå âåëèêîþ ì³ðîþ çàëåæàòü â³ä ñòàíó íàóêè ³
ä³ÿëüíîñò³ â÷åíèõ;

—ðîçøèðåííÿ ì³æíàðîäíèõ çâ’ÿçê³â Óêðà¿íè, ¿¿ ïðèºäíàííÿ
äî Ðàäè ªâðîïè, ñï³âïðàöÿ ç ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì ³ ÍÀÒÎ,
ï³äïèñàííÿ ðÿäó óãîä ³ êîíâåíö³é ³ ò. ³í. ùå íå îçíà÷àº ð³âíîï-
ðàâíîãî ïàðòíåðñòâà ç ðîçâèíóòèìè êðà¿íàìè Çàõîäó. Øëÿõ äî
òàêîãî ïàðòíåðñòâà ³, âçàãàë³, äî çàáåçïå÷åííÿ ã³äíîãî ì³ñöÿ Óê-
ðà¿íè ó ñâ³òîâîìó ñï³âòîâàðèñòâ ³ ÕÕ² ñò. ëåæèòü ÷åðåç ñòâîðåí-
íÿ âèñîêèõ òåõíîëîã³é, îñâîºííÿ ³ ðîçðîáëåííÿ íîâèõ ïðèíöèï³â
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îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ òà ¿¿ àíàë³çó ³ ò. ³í. Çðîáèòè öå áåç íàóêè, ùî
íåâïèííî ðîçâèâàºòüñÿ, íåìîæëèâî; 

—íàÿâí³ â Óêðà¿í³ äàâí³ é ãëèáîê³ íàóêîâ³ é îñâ³òí³ òðàäèö³¿
ñòâîðþþòü ïåðåäóìîâè äëÿ âèêîíàííÿ óêðà¿íñüêîþ íàóêîþ çàç-
íà÷åíèõ âèùå ôóíêö³é. Ðàçîì ç òèì, â³äíîâèòè íàóêîâó øêîëó,
ÿêà çàãèíóëà, ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî, à íà ôîðìóâàííÿ íîâî¿
ïîòð³áíî ê³ëüêà äåñÿòèð³÷. Òîìó ï³äòðèìàííÿ, ïîïðè âñ³ åêî-
íîì³÷í³ íåãàðàçäè, ïë³äíèõ íàóêîâèõ òðàäèö³é ³ øê³ë ìàº áóòè îä-
íèì ç îñíîâíèõ ïð³îðèòåò³â ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè; 

—äîì³íàíòà ä³ÿëüíîñò³ â÷åíîãî ñïðÿìîâàíà â ìàéáóòíº á³ëü-
øîþ ì³ðîþ, í³æ ó ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ ïðîôåñ³é. Ñóñï³ëüñòâî, ÿêå
ïîçáàâëÿºòüñÿ â÷åíèõ, íå ìàº ìàéáóòíüîãî. Ïîïðè âñþ íå-
îáõ³äí³ñòü ïðèñòîñóâàííÿ äî ðèíêîâèõ â³äíîñèí, íàóêà, îñîáëèâî
ôóíäàìåíòàëüíà, íå ìîæå óòðèìàòèñÿ ó ¿õí³õ ìåæàõ. Àäæå ôóíäà-
ìåíòàëüí³ äîñë³äæåííÿ, ÿê ïðàâèëî, íå äàþòü øâèäêî¿ â³ääà÷³, àëå
â³ä ¿õíüî¿ óñï³øíîñò³ âåëèêîþ ì³ðîþ çàëåæàòü ïåðñïåêòèâè êðà¿íè
³ ëþäñòâà.

Ïîøóê åôåêòèâíèõ øëÿõ³â ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó
óêðà¿íñüêîãî â÷åíîãî ó çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ìàº íàäàòè
êîíêðåòíó äîïîìîãó íàóêîâöÿì ³ ïðàö³âíèêàì ÇÌÊ. Ïåðøèì ñë³ä
äîïîìîãòè â îâîëîä³íí³ íèìè ñïåö³àëüíèìè òåõíîëîã³ÿìè êîí-
ñòðóþâàííÿ ïîçèòèâíîãî îáðàçó âëàñíîãî «ß», äðóãèì — ó çíà-
õîäæåíí³ êðàùèõ ñïîñîá³â ïðåä’ÿâëåííÿ ìàñîâ³é àóäèòîð³¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî íàóêó ³ â÷åíèõ.

Ó á³ëüø çàãàëüíîìó ïëàí³, ðîçãëÿäàþ÷è ñèñòåìó «íàóêà —
ÇÌÊ — ñóñï³ëüñòâî», êîíñòàòóºìî òàêå. ßêùî ëàíöþæîê çâ’ÿçêó
ì³æ áóäü-ÿêèìè ñêëàäîâèìè ö³º¿ ñèñòåìè áóäå ðîç³ðâàíèé — íà-
ÿâíèé ðîçëàä ñàìî¿ ñèñòåìè, ùî ïðèçâåäå íå ò³ëüêè äî çíÿòòÿ
ïèòàííÿ ïðî ðîëü íàóêè â ñóñï³ëüñòâ³, àëå é äî ðóéíóâàííÿ ñà-
ìîãî ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó íàóêè. Çà ïåð³îä åêîíîì³÷íîãî çàíå-
ïàäó, êîìïëåêñíî¿ êðèçè ñóñï³ëüñòâà, ùî ðîçâèâàºòüñÿ íà íàøèõ
î÷àõ, íåáåçïåêà âòðàòè ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó íàóêè ñòàº ðåàëü-
íîþ. Òîæ çàïîá³ãàííÿ öüîìó, ïðèðîäíî, ïîñòàº ñüîãîäí³ ñï³ëü-
íîþ ìåòîþ ³ êåð³âíèõ óñòàíîâ, ³ æóðíàë ³ñò³â, ³ ñàìèõ íàóêîâö³â.

Á³ëüøå òîãî, óñ³ ãðîìàäÿíè Óêðà¿íè íà ïåðåõ³äíîìó åòàï³ ¿¿
ðîçâèòêó ìàþòü áóòè çàö³êàâëåí³ â òîìó, ùîá çáåðåãòè íàóêó, íà-
äàòè ¿é ÷åðåç ï³äíåñåííÿ ³ì³äæó â÷åíîãî âèñîêî¿ ñóñï³ëüíî¿
îö³íêè. Áåç çáåðåæåííÿ â÷åíèõ ³ íàóêè óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî íå
çìîæå çàáåçïå÷èòè íàñòóïí³ñòü ó ñâîºìó ðîçâèòêó.
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2.3. Ðîçâèòîê ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³

Ðîçâèòîê ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ â óñ³õ ¿¿ ôîðìàõ, â ò.÷. é íàóêî-
âî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿê ñêëàäíèé áàãàòîì³ðíèé ïðîöåñ ö³êàâèòü ñüîãîäí³
íàð³âí³ — ³ ïîë³òîëîã³â, ³ ñîö³îëîã³â, ³ ô³ëîñîô³â. Ïðîòå ñàìå ô³ëî-
ñîôñüêèé ï³äõ³ä äî íüîãî ââàæàºòüñÿ íàéá³ëüø ´ðóíòîâíèì ³
âñåá³÷íèì. Îòæå, ðîçóì³ííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ÿê ôîðìè ³ñíóâàí-
íÿ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ (òàêîæ ñêëàäîâî¿ áàãàòîì³ðíîãî ïðîñòîðó
ñâ³äîìîñò³ ñîö³óìó) íàéá³ëüø òî÷íî âèçíà÷àºòüñÿ ñàìå â ðàìêàõ
ñîö³àëüíî¿ ô³ëîñîô³¿ [8], ÿêà â ïîäàëüøîìó ñòàëà ìåòîäîëîã³÷íèì
ôóíäàìåíòîì ñîö³îëîã³¿ [10].

Ñóñï³ëüíà ñâ³äîì³ñòü ôîðìóºòüñÿ ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ â ðåçóëüòàò³
³íòåíñèâíîãî îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ. Áàãàòîð³âíåâèé, ð³çíî-
ìàí³òíèé, øèðîêèé ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ — öå òå ñàìå ñåðåäîâèùå, â
ÿêîìó íàðîäæóºòüñÿ, ðîñòå, ì³öí³º ³ ôóíêö³îíóº ãðîìàäñüêà äóì-
êà. ²íôîðìàö³éí³ ïîòîêè áàãàòîìàí³òí³ é, ³íîä³, àëüòåðíàòèâí³,
íàä³ëåí³ âíóòð³øí³ìè ïðîòèð³÷÷ÿìè, ÿê³ âèð³øóþòüñÿ ï³ä ÷àñ
ä³àëîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ (ïåðåâàæíî ó ì³æîñîáèñò³ñí³é êî-
ìóí³êàö³¿, ÿê³é ïðèòàìàííà ñòèõ³éí³ñòü, àëå çà óìîâ çáåðåæåííÿ
ïîñò³éíî¿ ð³âíîïðàâíîñò³ ðîëåé ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿), à òàêîæ
ö³ëåñïðÿìîâàíî, ìîíîëîã³÷íî, ç ïåâíîþ ÷³òêî âèçíà÷åíîþ
³íòåíö³ºþ (öå â³äáóâàºòüñÿ ïåðåâàæíî â ìàñîâ³é êîìóí³êàö³¿,
çîêðåìà â òàêèõ ¿¿ ôîðìàõ, ÿê ïðîïàãàíäà ³ ðåêëàìà).

Êð³ì ãîëîâíèõ ôóíêö³é — ³íôîðìàö³éíî¿, ïðîñâ³òíèöüêî¿ òà
ðåêðåàòèâíî¿, çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèêîíóþòü ùå é ïñèõî-
ëîã³÷í³ — çì³íþâàòè, ÷è ï³äòðèìóâàòè óñòàíîâêè àóäèòîð³¿, ïå-
ðåòâîðþâàòè ¿õ íà ïåðåêîíàííÿ, ôîðìóâàòè âíóòð³øíþ ãî-
òîâí³ñòü äî ñïðèéìàííÿ àáî ³íòåðïðåòàö³¿ áóäü-ÿêîãî îá’ºêòà ÷è
åï³çîäó ðåàëüíîñò³, òèì ñàìèì âèçíà÷åíèì îòðèìàíîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ ÷èíîì, òîáòî âèîêðåìëþâàòè äëÿ ñåáå ñàìå òîé (âæå çàê-
ëàäåíèé êîìóí³-êàòîðîì çì³ñò), ÿêèé âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ
ãðîìàäñüêî¿ äóìêè.

Â³äîìèé ôðàíöóçüêèé ñîö³îëîã, ô³ëîñîô Ã.Ëåáîí — äîñë³äíèê
ïñèõîëîã³¿ ìàñ ³ âëàäè — ïèñàâ: «Ïðèñëóøèâàíèå ê ìíåíèþ òîëïû
ñîñòàâëÿåò â íàñòîÿùåå âðåìÿ ãëàâíóþ çàáîòó ïå÷àòè è ïðàâè-
òåëüñòâ… Âåðõîâíèé âëàñòåëèí ñîâðåìåííîñòè — îáùåñòâåííîå
ìíåíèå, è áûëî áû ñîâåðøåííî íåâîçìîæíî íå ñëåäîâàòü çà íèì
[14, 216]».

Â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, îñîáëèâî äëÿ îðãàí³â äåðæàâíîãî
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óïðàâë³ííÿ òà ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â, âêðàé âàæëèâî âèâ-
÷àòè òà áðàòè äî óâàãè ñîö³àëüíèé ³ ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí,
ïîë³òè÷í³ íàñòðî¿ íàñåëåííÿ. Îäíàê ³ äîñ³ ñòàí ³ çì³ñò ãðîìàäñü-
êî¿ äóìêè íå íàáóëè ðåàëüíèõ ðèñ ñóñï³ëüíîãî âàæåëÿ. Öå
ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè
ñîö³îëîã³ºþ âèÿâèëîñÿ ³ñíóâàííÿ äèëåìè: ç îäíîãî áîêó, äëÿ äå-
ìîêðàòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà âèçíàííÿ ó÷àñò³ ìàñ ó ïîë³òèö³ º
àêñ³îìîþ. Ùå Ã.Ëàñóåëë ñòâåðäæóâàâ, ùî â³äêðèòà âçàºìîä³ÿ
ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ³ ïîë³òèêè º ðèñîþ, ïðèòàìàííîþ íàðîäíîìó
óïðàâë³ííþ [19, 313]. Îòæå, ÿêùî äóìêè ìàñ íå â³ä³ãðàþòü í³ÿêî¿
ðîë³ ó ôîðìóâàíí³ ïîë³òèêè, òî áóäü-ÿê³ ðîçì³ðêîâóâàííÿ ïðî äå-
ìîêðàò³þ ñòàþòü áåçï³äñòàâíèìè. Ç ³íøîãî áîêó, ìîæëèâèì º é
íåñï³âïàä³ííÿ ì³æ òèì, ÷îãî ïîòðåáóº â³ä ïîë³òèê³â êîíêðåòíà ñè-
òóàö³ÿ, ³ òèì, ùî äèêòóº ¿ì ãðîìàäñüêà äóìêà. Òîä³ ïðîãîëîøåí³
äåìîêðàòè÷í³ ïðèíöèïè ÷àñòî ñòàþòü í³áèòî çàéâèìè àáî íåñï-
ðèéíÿòíèìè.

Áàãàòîð³÷í³ ñïîñòåðåæåííÿ Ï.Ëàçàðñôåëüäà, Á.Áåðåëüñîíà ³
Õ.Ãîäå ïðèâåëè ¿õ äî âèñíîâêó, ùî ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿
â³äáóâàºòüñÿ ó äâà åòàïè: ñïî÷àòêó ¿¿ øëÿõ ëåæèòü â³ä çàñîá³â ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ äî â³äíîñíî âóçüêîãî êîëà äîáðå îñâ³÷åíèõ
ïî³íôîðìîâàíèõ îñ³á, òàê çâàíèõ, «ë³äåð³â ³íôîðìàö³¿» àáî, ÿê
÷àñò³øå ¿õ íàçèâàþòü, «ë³äåð³â äóìîê». Ïîò³ì â³ä íèõ, ÿê ðåçóëü-
òàò íåôîðìàëüíîãî ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, — äî îñíîâíî¿
ìàñè ³íäèâèä³â, ÿê³ ìàþòü ìåíøèé äîñòóï äî çàñîá³â ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿ òîìó é ïî³íôîðìîâàí³ñòü ¿õ á³ëüøå çàëåæèòü â³ä ³íøèõ
[20].

Òàêèì ÷èíîì, â³äêðèâàþòüñÿ ìîæëèâîñò³ ôîðìóâàòè ³ ðîçâè-
âàòè ãðîìàäñüêó äóìêó, âèêîðèñòîâóâàòè ¿¿ ÿê çàñ³á ïîë³òè÷íîãî
òèñêó ³ ïîë³òè÷íèõ ìàí³ïóëÿö³é, òîáòî óïðàâëÿòè ãðîìàäñüêîþ
äóìêîþ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíèõ ïîë³òè÷íèõ òà åêîíîì³÷-
íèõ ö³ëåé â ðàìêàõ âèçíà÷åíî¿ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ñèñòåìè ³
â³ä-ïîâ³äíîãî í³é äåðæàâíîãî óñòðîþ.

Âèõîäÿ÷è ç òàêîãî ðîçóì³ííÿ ìîæëèâîñòåé óïðàâë³ííÿ ãðî-
ìàäñüêîþ äóìêîþ, ìîæíà ñôîðìóëþâàòè öå, ÿê çä³éñíåííÿ
ö³ëå-ñïðÿìîâàíîãî ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó íà ëþ-
äåé, ìàí³ïóëþâàííÿ ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïîä³¿, ôàêòè, îá’ºêòè
ä³éñíîñò³; ñâ³äîìå ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòîê ãðîìàäñüêî¿ äóìêè â
íàïðÿìêó äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíèõ ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ ³



Ñóññüêà Î.Î. ²íôîðìàö³éíå ïîëå îñîáèñòîñò³

— 54 —

ïîë³òè÷íèõ ö³ëåé.

Â³äîìî, ùî ãðîìàäñüêà äóì-
êà ³ñíóº íå òîä³, ÿê ëþäè ìàþòü
ñâî¿ ñóäæåííÿ ç ÿêîãîñü ïèòàí-
íÿ, à âèíèêàº ëèøå òîä³, «êîëè ³ñíóº êîìóí³êàö³ÿ ³ âçàºìîä³ÿ ì³æ
ëþäüìè, çàö³êàâëåíèìè ñï³ëüíèìè ñïðàâàìè [21, 48]».

Íå ìîæíà ââàæàòè ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ âåðáàëüí³ ðåàêö³¿
íà îá’ºêòè, ïðî ÿê³ ëþäè íå ìàþòü äîñòàòíüî¿ ³íôîðìàö³¿,
àáî ÿêùî öÿ ³íôîðìàö³ÿ º íåïîâíîþ, ôðàãìåíòàðíîþ. Íàïðèê-
ëàä, ÿêùî 45,7% — ìåíøå ïîëîâèíè êèÿí (ó÷àñíèê³â îïèòóâàí-
íÿ) ðîçóì³þòü ñëîâî «ðåôåðåíäóì», à 54,3% öå ñëîâî âçàãàë³
íå ìîæóòü ïîÿñíèòè, à òàêîæ ò³ëüêè 52% íàñåëåííÿ ñòîëèö³ Óê-
ðà¿íè îçíàéîìëåí³ ç³ çì³ñòîì çàïèòàíü, ÿê³ âèíîñÿòüñÿ íà ðåôå-
ðåíäóì (ïðè òîìó, ùî äëÿ ïîëîâèíè ç íèõ ö³ ïèòàííÿ çðîçóì³ë³
÷àñòêîâî, äëÿ 17% çîâñ³ì íåçðîçóì³ë³ ³ ëèøå äëÿ îäí³º¿ òðåòèíè
çðîçóì³ë³ ïîâí³ñòþ [22, 45]).

Ñïðàâä³, äëÿ ìîíîöåíòðè÷íî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ õàðàêòåðí³
ñóïåðå÷ëèâ³ ïðàâîâ³ íîðìè, ïðèïèñè íîâèõ âëàäíèõ ñòðóêòóð,
ïîñò³éíèé ñòàí êîíôë³êòó ì³æ ã³ëêàìè âëàäè, ÿê³ çâîäÿòü áàð’ºð
íà øëÿõó íîðìàëüíî¿ ñîö³àëüíî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåð-
æàâè ³ ¿¿ ãðîìàäÿí. Öå ³ëþñòðóº ³ ïðî öå ïîïåðåäæàº äóìêà ðåñ-
ïîíäåíò³â, âèñëîâëåíà ñåðåä â³äïîâ³äåé íà çàïèòàííÿ: «×îìó
ñïðèÿòèìóòü ðåçóëüòàòè ðåôåðåíäóìó?», òàêèìè ñëîâàìè:
«Ïðèéíÿòòþ âîëþíòàðèñòñüêèõ ð³øåíü íà äåðæàâíîìó ð³âí³ é
çàãðîç³ äåðæàâíîñò³ òà íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè».

Çàãàëüí³ ðåçóëüòàòè â³äïîâ³äåé íà öå çàïèòàííÿ ðîçïîä³ëè-
ëèñü çà òèïîì ñâ³äîìîñò³ îïèòàíèõ ãðîìàäÿí: òèï çàìàí³ïóëüîâà-
íèé, ï³äâëàäíèé ïðîïðåçèäåíòñüê³é ïðîïàãàíä³, òà òèï, â³ëüíèé
â³ä òèñêó ìàí³ïóëÿòèâíèõ ïðèéîì³â âëàäíèõ ñòðóêòóð. Íàçâåìî ö³
òèïè, â³äïîâ³äíî: òîòàë³òàðíî¿ ñâ³äîìîñò³ òà äåìîêðàòè÷íî-
öèâ³ë³çàö³é-íî¿ ñâ³äîìîñò³. Îáèäâà òèïè ³ñíóâàëè â íàø³é äåðæàâ³

òèï òîòàë³òàðíî¿
ñâ³äîìîñò³

Ðåçóëüòàòè 
ðåôåðåíäóìó

47,5% — çàì³í³ ñêëàäó
Âåðõîâàíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè
15,2% — ïîë³ïøåííÿ æèòòÿ íà-
ðîäó

14,7% — ïîçèòèâíîìó

38,6% — çì³í³ ïîâíîâàæåíü âëàä-
íèõ ñòðóêòóð
19,5% — ïðèéíÿòòþ íîâîãî Îñíîâíî-
ãî Çàêîíó (Êîíñòèòóö³¿) á³ëüø àâòîðè-
òàðíîãî ñïðÿìóâàííÿ 
16,2% — ï³äðèâó äåìîêðàòè÷íèõ
çàñàä ñóñï³ëüñòâà
11,6% — ìîæëèâîñò³ ñêàñóâàííÿ
÷èííî¿ äåìîêðàòè÷íî¿ Êîíñòèòóö³¿

òèï äåìîêðàòè÷íî¿
ñâ³äîìîñò³
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é ðàí³øå, àëå ïåðøèé çàâæäè áóâ «ï³äëåãëèì» äîì³íóþ÷³é ³äåî-
ëîã³¿ ïðàâëÿ÷î¿ âåðõ³âêè. Ïðîñòåæèìî, ñê³ëüêè æ ó íàñ ïðåäñòàâ-
íèê³â òîãî òà ³íøîãî òèïó ñåðåä êè¿âñüêî¿ âèá³ðêè:

Îêðåìî òðåáà âèä³ëèòè ïîçèö³þ: «çðîñòàííÿ ãðîìàäÿíñüêî¿
ñâ³äîìîñò³» — 16,6%, àäæå öå ìîæå òðàêòóâàòèñÿ, ç îäíîãî áîêó, —
çàâäÿêè êðèòè÷íîìó ñòàâëåííþ äî ðåôåðåíäóìó àæ äî éîãî áîéêî-
òóâàííÿ, àáî æ, íàâïàêè, ñâ³ä÷èòü ïðî «ñë³ïó â³ðó» â òå, ùî ó÷àñòü
ó ðåôåðåíäóì³ ³ çâè÷íå äëÿ ðàäÿíñüêèõ ÷àñ³â «îäíîãîëîñíå ñõâà-
ëåííÿ» í³áèòî ñâ³ä÷èòü ïðî «çðîñòàííÿ ñâ³äîìîñò³» äàâíî â³äîìèõ
íàì «ìàñ».

Çãàäàºìî, ùî çà ÷àñ³â ÊÏÐÑ ó, òàê çâàíèé, «îô³ö³éíèé ñåìàí-
òè÷íèé êîä áóëî âìîíòîâàíî ñèìâîë³êó îáîâ’ÿçêîâî¿ ï³äòðèìêè
³ñíóþ÷èõ âëàäíèõ ñòðóêòóð, ÿêà — äîêè öåíòð ïàíóâàâ íàä
ïðàâîì ³ ìàâ äîñòàòíüî ñèë — óñï³øíî âèêîíóâàëà ôóíêö³þ
ï³äòðèìêè ³ñíóþ÷î¿ ñóñï³ëüíî¿ ñèñòåìè;» — ïèøå Â.Ë.Îññîâñüêèé
ó êíèç³: «Ãðîìàäñüêà äóìêà: ñïðîáà ñîö³îëîã³÷íî¿ ³íòåðïðåòàö³¿»
[23, 36].

Ïàñèâí³ñòü ó ñôåð³ ïîë³òè÷íî¿ ïðàêòèêè ñòèìóëþþòü ³ ä³¿
ïðåäñòàâíèê³â íîâî¿ âëàäíî¿ åë³òè, ñòèëü ïîâåä³íêè ÿêî¿ çíà÷íîþ
ì³ðîþ çóìîâëåíèé äîñâ³äîì òîòàë³òàðèçìó. Òîìó é, íåçâà-
æàþ÷è íà ³ñíóâàííÿ ïåâíèõ ïîë³òè÷íèõ ñâîáîä, á³ëüø³ñòü ãðîìà-
äÿí, îñîáëèâî ñòàðøèõ ãåíåðàö³é, ïî÷óâàþòüñÿ ôàòàëüíî ï³äïî-
ðÿäêîâàíèìè âëàä³, ÿê ³ â òîòàë³òàðí³é äåðæàâ³. Ñïðàâä³, ÿêùî
ïîäèâèòèñÿ íà â³êîâèé ñêëàä òèõ, õòî íàëåæèòü äî âèçíà÷åíîãî
íàìè òèïó «òîòàë³òàðíî¿ ñâ³äîìîñò³», òî á³ëüø³ñòü òóò ñêëàäàþòü:
50-59 — ð³÷í³, ñòàðø³ 60-òè ðîê³â ³, ÿê íå äèâíî, — íàéìîëîäø³
18-21 ðîêè — ñàìå ö³ ãðóïè ïîãîäèëèñü íà çàì³íó ñêëàäó Âåðõîâ-
íî¿ Ðàäè, öåé æå ïóíêò ïðèâàáëþº ³ 62,5% â³êîì 35-39 ðîê³â, ³íø³
ïîñòàâèëèñü äî íüîãî á³ëüø ñïîê³éíî ³ ïîì³ðêîâàíî. Â³ðó â «ïîê-
ðàùàííÿ æèòòÿ íàðîäó» çáåð³ãàþòü ïåðåâàæíî êèÿíè 55-59
ðîê³â òà 30-35 ðîê³â, à â ïîçèòèâíå âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîá-
ëåì â³ðÿòü ò³ëüêè ïåðåâàæíî ëþäè ïîõèëîãî â³êó (60 ðîê³â ³
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ñòàðø³). Ìîëîäü (äëÿ ïîð³âíÿííÿ) ñïîä³âàºòüñÿ íà öå ó 20 ðàç³â
ìåíøå. Ùîäî ñïîä³âàíü íà «çðîñòàííÿ ãðîìàäÿíñüêî¿ ñâ³äî-
ìîñò³», òî ¿õ ïëåêàþòü 30% íàéñòàð³øèõ ³ 21% íàéìîëîäøèõ
(â³äïîâ³äíî ó ñâî¿õ ãðóïàõ), ç á³ëüø ïîì³ðêîâàíîãî «ñåðåäíüîãî
â³êó» äî íèõ ïðèºäíóþòüñÿ íà ð³âí³ 20-22% êèÿíè â³êîì 35-39 òà
40-44 ðîêè. Ñàìå îñòàíí³, äî ðå÷³, ìîæóòü âêëàäàòè â öå âèñëîâ-
ëþâàííÿ ïðîòèñòîÿííÿ òîòàë³òàðíîìó âïëèâó íà ñâ³äîì³ñòü ëþ-
äèíè.

Äóæå ö³êàâèì ïðîÿâîì ìåíòàëüíîñò³ ð³çíèõ âåðñòâ íàñåëåí-
íÿ, íàñàìïåðåä, ïîë³òè÷íî¿ åë³òè òà, òàê çâàíèõ, «åë³ò» ñó÷àñíî-
ãî ñóñï³ëüñòâà, ùî òðàíñôîðìóºòüñÿ, º â³äñóòí³ñòü áàæàííÿ
îïåðóâàííÿ ñèìâîëàìè, ïîíÿòòÿìè, íîðìàìè ñîö³àëüíèõ
ä³é, àäåêâàòíèìè ðåàë³ÿì ÷àñó. Çàì³ñòü öüîãî âñå ÷³òê³øå
ïðîÿâëÿºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî áåçïîñåðåäíüîãî çàïîçè÷åííÿ
êîíñòðóêò³â, ÿê³ ñôîðìóâàëèñü ³ ôóíêö³îíóþòü ó çîâñ³ì ³íøîìó
ïîë³òè÷íîìó ³ ñîö³îêóëüòóðíîìó êîíòåêñò³. Íàïðèêëàä, äî
çàõ³äíèõ äæåðåë çâåðòàþòüñÿ íàñàìïåðåä ïðèõèëüíèêè øâèäêî¿
³ ðàäèêàëüíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ â³ä òîòàë³òàðèçìó äî â³äêðèòîãî äå-
ìîêðàòè÷íîãî ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. Ïðè öüîìó íå çâàæà-
þ÷è íà òîé ôàêò, ùî ñóñï³ëüíà ä³éñí³ñòü íàøî¿ «òðàíñôîðìàö³¿»
çîâñ³ì íå òàêà, ÿê ä³éñí³ñòü ðîçâèíóòèõ êðà¿í Çàõîäó.

Òèïîâîþ îñîáëèâ³ñòþ ïîñòòîòàë³òàðíî¿ ìåíòàëüíîñò³ º âèêî-
ðèñòàííÿ ìîâíèõ âèðàç³â, ÿê³ âæèâàþòü íå ÿê ïîíÿòòÿ, ùî âèç-
íà÷àþòü ïðåäìåòè ³ ïðåäìåòíî-ñìèñëîâ³ â³äíîñèíè, à ÿê
åìîö³éíî çàáàðâëåí³ ñèãíàëè, ÿê³ íå âêàçóþòü íà â³äïîâ³äíèé
ñòàí ðå÷åé àáî îá’ºêò, à º «çíàêàìè áåç çíà÷åííÿ». Ñîö³àë³çàö³ÿ
îñîáèñòîñò³ â òàêîìó ñåðåäîâèù³ çàòåðòèõ ìîâíèõ øòàìï³â (àáî
«ìîâëåííºâèõ ñòåðåîòèï³â») íå ìîæå íå ñïðè÷èíÿòè äåôîðìàö³é
ñòðóêòóðè ìåíòàëüíîñò³ ëþäèíè, êîòðà ïåðåñòàº â³ä÷óâàòè
ïðèðîäíó ïîòðåáó, ðîçóì³òè àäåêâàòíå çíà÷åííÿ
òåðì³í³â, à òàêîæ ïåðåâ³ðÿòè ¿õ ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³.

Öå ÿñêðàâî ³ëþñòðóþòü ôîðìóëþâàííÿ çàïèòàíü ðåôåðåíäó-
ìó 16 êâ³òíÿ òà ñàì òåêñò Óêàçó Ïðåçèäåíòà â³ä 15 ñ³÷íÿ 2000 ð.
Ç 10 ñë³â, îáðàíèõ íàìè äëÿ åêñïåðèìåíòó íà ðîçóì³ííÿ ³ ìîæ-
ëèâ³ñòü ïîÿñíåííÿ äåÿêèõ êëþ÷îâèõ ïîíÿòü öüîãî äîêóìåíòà,
100-â³äñîòêîâîãî ðîçóì³ííÿ, íå ìàº æîäíå. Ñàìå ñëîâî «ðåôå-
ðåíäóì», íàïðèêëàä, ðîçóì³þòü ëèøå 45,7% îïèòàíèõ. Ïðè òî-

* Åëåêòîðàëüíèé àáñåíòèçì — ìàñîâå óõèëåííÿ âèáîðö³â â³ä ó÷àñò³ ó âè-
áîðàõ ó äåðæàâí³ îðãàíè âëàäè (â³ä ëàò. absentis — â³äñóòí³é).
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ìó, ùî íà çàïèòàííÿ àíêåòè «×è ïîâí³ñòþ çðîçóì³ë³ äëÿ âàñ çà-
ïèòàííÿ ðåôåðåíäóìó?», â³äïîâ³ëè «òàê, ïîâí³ñòþ çðîçóì³ë³» ïå-
ðåâàæíî ïðåäñòàâíèêè íàéñòàðøî¿ â³êîâî¿ ãðóïè (60 ³ ñòàðø³) —
íà ð³âí³ 53,3% òà ãðóïà ìîëîä³ â³êîì 22-25 ðîê³â — íà ð³âí³
47,4%.

Íåçðîçóì³ëèìè âèÿâèëèñÿ ïèòàííÿ ðåôåðåíäóìó äëÿ â³êîâèõ
ãðóï 40-49 ðîê³â (íà ð³âí³ 20-34%) òà äëÿ ï’ÿòî¿ ÷àñòèíè (áëèçüêî
20%) íàéìîëîäøèõ (18-21 ðîê³â). Ïåâíèì âàæåëåì ó ðîçóì³íí³
òåðì³-íîëîã³¿ ðåôåðåíäóìó, ïðèðîäíî, ñòàâ ³ ð³âåíü îñâ³òè. Òàê, íå
çðîçóì³ë³ çàïèòàííÿ ðåôåðåíäóìó ïåðåâàæíî îïèòàíèì ç çàãàëü-
íîþ ñåðåäíüîþ òà íåïîâíîþ ñåðåäíüîþ îñâ³òîþ (â³äïîâ³äíî 32,2%
òà 30%).

Ñåðåä ñë³â ³ ñëîâîñïîëó÷åíü òåðì³íîëîã³÷íîãî çì³ñòó íàé-
ìåíøå çðîçóì³ëèìè äëÿ íàñåëåííÿ Êèºâà âèÿâèëèñÿ òàê³:
«íàðîäíà ³í³ö³àòèâà» — 21,6%, «äâîïàëàòíèé ïàðëàìåíò» —
23%; «âèáîð÷å çàêîíîäàâñòâî» — 26,9%; «êîíôðîíòàö³ÿ» —
27,7%. À ñåðåä íàéá³ëüø çðîçóì³ëèõ òàê³ ñëîâà, ÿê: êîíñòèòóö³ÿ
— 55,8%, ïîâíîâàæåííÿ — 42,4%; ðåàë³çàö³ÿ — 38,8%, íåäî-
òîðêàí³ñòü — 36%, ïðàâîâà äåðæàâà — 31,1%. Æîäíîãî ñëîâà
³ ñëîâîñïîëó÷åííÿ ç âèùåçãàäàíèõ íå çðîçóì³ëè ³ íå çìîãëè ïî-
ÿñíèòè 17,8% îïèòàíèõ.

Î÷åâèäíî, ùî ïðîáëåìè ðîçóì³ííÿ òåêñò³â ïîë³òè÷íî¿
ñïðÿìîâàíîñò³ ³ ïîë³òèêî-àäì³í³ñòðàòèâíèõ äîêóìåíò³â, ÿê³ îïðè-
ëþäíþþòüñÿ ÷åðåç ìàñ-ìåä³à, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîá-
ëåìîþ ³äåíòèô³êàö³¿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. «Ïîð³âíÿíî ç ÷àñà-
ìè òîòàë³òàðèçìó, íèí³ ïðèâåðòàº äî ñåáå óâàãó âåðáàëüíà
åêñïðåñèâí³ñòü âèðàçó ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ³ âîäíî÷àñ òîé
ôàêò, ùî ¿õí³ì îá’ºêòîì º ïåðåâàæíî ïîë³òè÷í³ ïðîáëåìè. Ðîçìî-
âè ïðî ïîë³òèêó ñòàëè íåîäì³ííîþ îçíàêîþ ÿê ïóáë³÷íîãî, òàê ³
ïðèâàòíîãî æèòòÿ. Âîäíî÷àñ ñïàëàõ ïîë³òè÷íî¿ àêòèâíîñò³
íà ñëîâàõ îðãàí³÷íî ïîºä-íóºòüñÿ ç ïîë³òè÷íîþ ïàñèâí³ñòþ íà
ä³ë³, çîêðåìà, ç åëåêòîðàëüíèì àáñåíòèçìîì* [23, 37]».

Ñòâîðåííÿ ³äåîëîã³é, óòâåðäæåííÿ òèõ àáî ³íøèõ äóìîê â
ÿêîñò³ äîì³íóþ÷èõ º ïðåðîãàòèâîþ äóõîâíîãî âèðîáíèöòâà, ÿêå
çä³éñíþºòüñÿ ñïåö³àëüíèìè â³äíîñíî ñàìîñò³éíèìè ãðóïàìè — «³äå-
îëîã³÷íîþ âåðñòâîþ». Ä³ÿëüí³ñòü ö³º¿ âåðñòâè â³äîñîáëþºòüñÿ, âèîê-
ðåìëþºòüñÿ, ñêëàäàºòüñÿ ³ëþç³ÿ ¿¿ àáñîëþòíî¿ íåçàëåæíîñò³ â³ä ìà-
òåð³àëüíèõ óìîâ áóòòÿ, â³äíîñíî¿ ñàìîñò³éíîñò³ ðîçâèòêó ³äåîëîã³÷íèõ
ôîðì, ÿêà ïî÷èíàº óÿâëÿòèñÿ óçàãàëüíåíèì äæåðåëîì ¿õ ³ñíóâàííÿ.
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Ïîë³òè÷íà ³äåîëîã³ÿ — öå íå ò³ëüêè ñèñòåìà îáðàç³â, ïî-
íÿòü, äóìîê, àëå é îêðåìèé ³íñòèòóò ñóñï³ëüñòâà, çà äîïîìî-
ãîþ ÿêîãî öÿ ³äåîëîã³ÿ ôóíêö³îíóº â ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³. Êîæíà
³äåîëîã³ÿ ìàº ñâîþ îðãàí³çàö³þ, ñîö³àëüíèé ìåõàí³çì ñâîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ, âèçíà÷åíèé ñèñòåìîþ ³ñíóþ÷èõ ó äåðæàâ³
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí. Õàðàêòåð òà çì³ñò ³äåîëîã³¿ âèç-
íà÷àº ³ òèï ïðîïàãàíäè, ìåòîäè òà ôîðìè ³äåîëîã³÷íîãî âïëè-
âó.

Ó òîòàë³òàðíèõ ñóñï³ëüñòâàõ ³äåîëîã³÷í³ ³íñòèòóòè º íåâ³ä’ºì-
íîþ ÷àñòèíîþ ïîë³òè÷íîãî óïðàâë³ííÿ, ¿õíº çàâäàííÿ — âèðîáíè-
öòâî ³äåé, ÿê³ ïîâèíí³ îá´ðóíòîâóâàòè ïðàâîì³ðí³ñòü äàíîãî
ñóñ-ï³ëüíîãî ïîðÿäêó; ðîçïîâñþäæóâàòè ³ ñòâåðäæóâàòè ³äå¿
âëàäíèõ êëàí³â (âåðõ³âêè) — ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ (íàðîäó); ðîç-
ðîáëÿòè ñîö³àëüí³ òåõíîëîã³¿, çðàçêè ïîâåä³íêè; âèêîðèñòîâóâàòè
ð³çí³ ìàí³-ïóëÿòèâí³ ìåòîäè âïëèâó íà ñâ³äîì³ñòü ëþäèíè, íà
ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. Çà äîïîìîãîþ â³äïîâ³äíîãî
àäì³í³ñòðàòèâíî-îðãàí³çàö³éíîãî àïàðàòó òàê³ ³íñòèòóòè ðîçðîáëÿ-
þòü ³ âïðîâàäæóþòü ðåãóëÿòèâí³ ñóñï³ëüí³ íîðìè (³äåîëîã³÷íîãî
çì³ñòó), ìîðàëüí³ ïðèïèñè ³ êîäåêñè, ðèòóàëè, ñèìâîë³êó, çàéìàþòü-
ñÿ, òàê çâàíèì, «ì³ôîòâîðåííÿì», ÿêå ïîâèííî çàáåçïå÷èòè äóõîâ-
íî, ìîðàëüíî ³, çðåøòîþ, ïîë³òè÷íî ôóíêö³îíóâàííÿ òàêîãî òèïó
ñóñï³ëüñòâà.

Ïðàêòèêîþ äîâåäåíî: â òîìó ðàç³, êîëè îáõîäÿòü ñàì çì³ñò
ñâ³äîìîñò³, éîãî çâ’ÿçêè ç ñîö³àëüíîþ ä³éñí³ñòþ, ñòàº â³ä÷óòíèì
äåô³öèò «óñâ³äîìëåííÿ áóòòÿ», îá’ºêòèâíîñò³, ³ñòèííîñò³ çì³ñòó
óÿâëåíü, ïîãëÿä³â, òåîð³é, ÿê³ ïðåòåíäóþòü íà âèçíàííÿ; íà òå,
ùî ñàìå ¿õí³é ñïîñ³á â³äîáðàæåííÿ ä³éñíîñò³ íàéá³ëüø äîñ-
òîâ³ðíèé.

²ãíîðóâàííÿ êóëüòóðè ñóñï³ëüñòâà ³ îñîáèñòîñò³ (ïîë³òè÷íî¿,
ìîðàëüíî¿, åñòåòè÷íî¿ òîùî) — öå, ïî ñóò³, ³ãíîðóâàííÿ äæåðåë
îñîáèñòîñò³, âèëó÷åííÿ ³íäèâ³äóóìà ³ç ñîö³îêóëüòóðíîãî áóòòÿ. Çà
öèì ñòî¿òü äåãðàäàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà ³, ÿê áåçïåðå÷íèé íàñë³äîê, —
äåãðàäàö³ÿ éîãî âëàäíèõ ñòðóêòóð, çíîâó ï³äâèùèòüñÿ ð³âåíü íå-
äîâ³ðè äî âëàäíèõ ñòðóêòóð, ùî íå äàñòü ï³äñòàâ äëÿ ïðîâåäåí-
íÿ ðåàëüíèõ çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ âèáîð³â ó ïàðëàìåíò íàñòóï-
íîãî ñêëèêàííÿ òîùî.
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3. ÌÀÑÎÂÀ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²ß
Â ÑÓ×ÀÑÍÎÌÓ ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊÎÌÓ ÑÓÑÏ²ËÜÑÒÂ²

Çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñòàíîâëÿòü ñüîãîäí³ çíà÷íó ÷àñ-
òèíó ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà, â ò.÷. íàïîâíþþòü

ñâî¿ì çì³ñòîì, òàê çâàíó, ñôåðó «êóëüòóðíîãî ñïîæèâàííÿ». Òðå-
áà ïðîâåñòè äåÿê³ äåô³í³ö³¿ ñåðåä ñàìèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, ñêàæ³ìî: ïðåñà, òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³î, çàâäÿêè ð³çê³é
ïîë³òèçàö³¿ ñóñ-ï³ëüñòâà, îñòàíí³ì ÷àñîì íàáóëè ðèñ ïåðåâàæíî
çàñîá³â ìàñîâîãî ïîë³òè÷íîãî ³íôîðìóâàííÿ, à ñèíòåòè÷í³ âèäè
ìèñòåöòâà — ê³íåìàòîãðàô ³ ôîòîãðàô³ÿ — òèïîâèõ ðèñ çàñîá³â
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ðàí³øå â³äîì³ ÿê ³íòåðïåðñîíàëüí³ çàñîáè êî-
ìóí³êàö³¿ — ôàêñè-ì³ëüíà òà êîìï’þòåðíà êîìóí³êàö³ÿ, áëèæ÷³ çà
ôóíêö³ÿìè äî çàñî-á³â çâ’ÿçêó, òàêîæ íàáóâàþòü ñüîãîäí³ îçíàê
çðîñòàþ÷î¿ ìàñîâîñò³, îñîáëèâî ìåðåæà «²íòåðíåò».

3.1. Äèôåðåíö³àö³ÿ ÇÌÊ

Òàêèì ÷èíîì, ñåðåä çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íàì³òèëàñü
äèôåðåíö³àö³ÿ ÿê ôóíêö³îíàëüíà, òàê ³ ïîë³òè÷íî ñïðÿìîâàíà.
Ð³çêå çìåíøåííÿ îñòàíí³ì ÷àñîì îáñÿã³â ïðîäóêö³¿ õóäîæí³õ
æàíð³â òåëåáà÷åííÿ, ðàä³îìîâëåííÿ, ïåð³îäè÷íî¿ ïðåñè, êðèçà
â³ò÷èçíÿíîãî ê³íåìàòîãðàôà — âñå öå òàêîæ â³äáèâàº çàãàëüíèé
êðèçîâèé ñòàí êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà â Óêðà¿í³. Ñàìå òîìó òàê
ãîñòðî ïîñòàº ñüîãîäí³ ïðîáëåìà ãóìàí³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî
ïðîñòîðó, éîãî âïëèâó íà ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³.

Ê³íåöü 90-õ ðîê³â ÕÕ ñò. ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê ïåð³îä
íîâîãî «³íôîðìàö³éíîãî âèáóõó», àëå òåïåð óæå íå â ñôåð³ íàó-
êîâî-òåõí³÷íî¿, à â ñôåð³ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Ðîç-
ìà¿òòÿ òå÷³é, íàïðÿìê³â, ïîë³òè÷íèõ íîâîóòâîðåíü (ãðóï, ïàðò³é
òà ³í.), íàäì³ðíà ïîë³òèçàö³ÿ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ — âñå öå ñòàëî
ôàêòîðîì, ÿêèé ïîñèëþº íàïðóæåí³ñòü, êîíôë³êòí³ñòü, à çíà-
÷èòü, çìåíøóº ïñèõîëîã³÷íó ñòàë³ñòü, ñòàá³ëüí³ñòü â ñóñï³ëüñòâ³.
Ïàðàëåëüíî ç åêîíîì³÷íîþ êðèçîþ ðîçãîðòàºòüñÿ é êðèçà äóõîâ-
íà: äå³íêóëüòóðàö³ÿ (âèëó÷åííÿ ç êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà), äå-
ôîðìàö³ÿ ö³íí³ñ-íèõ îð³ºíòàö³é, çàãàëüíîêóëüòóðíèõ ³íòåðåñ³â
îñîáèñòîñò³. Âñå öå íå ìîæå íå ïðèçâåñòè äî êðèçè äóõîâíîñò³,
îáìåæåííÿ ìîæëèâîñòåé ãàðìîí³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³.
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Â³ä çáàëàíñîâàíîñò³ âïëèâó êóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà (âêëþ÷àþ-
÷è ïðîäóêö³þ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿) çàëåæèòü ïñèõ³÷íå çäî-
ðîâ’ÿ òà ö³ë³ñí³ñòü îñîáèñòîñò³. Ñòàº íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ ïñèõî-
ëîã³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ íåîáõ³äíîñò³ âäîñêîíàëåííÿ çì³ñòó ³ ôîðì ìà-
òåð³àë³â çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Ìîæíà ï³äêðåñëèòè, ùî öå ìàº
çíà÷åííÿ íå ò³ëüêè äëÿ ìîëîä³, ÿê ñêëàäîâà âèõîâíîãî ïðîöåñó, àëå
é äëÿ ëþäåé ñòàðøîãî â³êó, àäæå ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ é ãàðìîí³éí³ñòü
îñîáèñòîñò³ — ïðîáëåìè ïîçàâ³êîâ³, âîíè ñóïðîâîäæóþòü óñå æèòòÿ
ëþäèíè.

Íåîáõ³äíî âèçíàòè ïðîáëåìó ÿêîñò³ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïåð-
øî÷åðãîâîþ ïðîáëåìîþ, àäæå ñòàíäàðòèçàö³ÿ òà «ðåêëàì³çàö³ÿ»
ñâ³äîìîñò³ ëþäèíè çà ¿õíüîãî íèçüêîãî ÿê³ñíîãî ð³âíÿ ìîæå ìàòè
íåîáîðîòí³ íàñë³äêè. Îñîáëèâî âðàçëèâîþ º, áåçóìîâíî, ïñèõ³÷íà
ñôåðà ìîëîäî¿ ëþäèíè. Ìàñîâàíèé òèñê íà íå¿ íåÿê³ñíî¿ ïðîäóêö³¿
ÇÌÊ (çîêðåìà, âèðîáíèöòâà çàðóá³æíèõ ô³ðì ³ êîìïàí³é) äåôîðìóº
ïðîöåñ âèõîâàííÿ, âíîñèòü ó íüîãî äåñòðóêòèâí³ åëåìåíòè: àãðå-
ñèâí³ñòü, ïîâåðõîâ³ñòü ³ øòó÷í³ñòü ïî÷óòò³â, íåàäåêâàòí³ñòü îö³íîê
ñâî¿õ çä³áíîñòåé, ìîæëèâîñòåé, çàì³íó çíàíü, òàê çâàíîþ, ³íôîð-
ìàö³ºþ ïðî çíàííÿ òà ³í. Âñå öå ñòðèìóº íîðìàëüíèé ðîçâèòîê îñî-
áèñòîñò³ ìîëîäî¿ ëþäèíè, âèíèêàþòü óñ³ëÿê³ çáî÷åííÿ, óõèëè, ïå-
ðåêîñè ñâ³äîìîñò³, ÿê³, ùî íàéáåçïå÷í³øå, ìîæóòü ñòàòè ìàñîâèì
ÿâèùåì.

Âïëèâ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó íà îñîáèñò³ñòü ëþäèíè,
îñîáëèâî ìîëîä³, ñüîãîäí³ äóæå çíà÷íèé, ùî áåçñóìí³âíî âèêëè-
êàº óñå á³ëüøå çàíåïîêîºííÿ.

Ñó÷àñíèé àðñåíàë çàñîá³â ìàí³ïóëþâàííÿ íàéð³çíî-
ìàí³òí³øèé, âêëþ÷àº â ñåáå ö³ëó ãàìó ñïåö³àëüíèõ ïðèéîì³â, ìå-
òîä³â ³ òåõíîëî-ã³é. Çîêðåìà, ñèñòåìàòè÷íå íàâ³þâàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ì³ô³â, ï³äòàñîâêà ôàêò³â, äèôàìàö³ÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ ì³ôî-
ëîãåì çàì³ñòü ïðàâäè, äåôîðìîâàí³ñòü îö³íîê çàì³ñòü çàîõî÷ó-
âàííÿ äî âèîêðåìëåíèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ òî÷îê çîðó, äèñêðåòí³ñòü
òà ôðàãìåíòàðíå êîìåíòóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïîäàííÿ ¿¿ â
óñ³÷åíîìó ÷è ñïîòâîðåíîìó âèãëÿä³. Âñå öå ïðèâîäèòü äî âèêî-
ðèñòàííÿ ñïåö³àëüíèõ ìåòîä³â ôîðìóâàííÿ, òàê çâàíî¿, «³ëþçîð-
íî¿ ñâ³äîìîñò³», ÿêà º âòîðèííèì ïðîäóêòîì ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³
ÿê òàêî¿. Çàñòîñóâàííÿ ñóòî òåõíîëîã³÷íèõ ìåòîäèê ïîäàííÿ
àóä³îâ³çóàëüíîãî ìàòåð³àëó òàêèõ, ÿê: ïîêàç ïî òåëåáà÷åííþ íå-
ïîâàæàíèõ (ç òî÷êè çîðó âëàäíîãî ðåæèìó) ïîë³òèê³â ó íå-
âèã³äíîìó ðàêóðñ³, âèêîðèñòàííÿ äëÿ êîìïðîìåòàö³¿ ñóïðîòèâ-
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íèê³â ïðèéîì³â ìîíòàæó êàäð³â, ñïðÿìîâàíèõ íà âèêðèâëåííÿ
ðåàëüíîñò³. Íà ïðèêëàä³ ³íôîðìàö³éíèõ æàíð³â ìîæíà ïðîñë³äêó-
âàòè âèêîðèñòàííÿ çàãàëüíîâ³äîìèõ êîìóí³êàòèâíèõ ïðèéîì³â
ìàí³ïóëÿö³¿ ³ç ñïåö³àëüíèìè ìåòîäàìè ôîðìóâàííÿ ³ëþçîðíî¿
ñâ³äîìîñò³ ç ìåòîþ êåðóâàííÿ, çîêðåìà, åëåêòîðàëüíîþ ïî-
âåä³íêîþ ìàñ. 

«Îäíîì³ðíà îñîáèñò³ñòü» (çà Ã.Ìàðêóçå), åëåêòîðàëüíèé
âèá³ð ÿêî¿ ëåãêîêåðîâàíèé, à ïîâåä³íêîâèé «ìàíåâð» äîñÿãàºòü-
ñÿ çà äîïîìîãîþ ÿñêðàâèõ ïðîïàãàíäèñòñüêèõ êë³ï³â, øîó òà ³í.
çðàçê³â ïîë³òè÷íî¿ ðåêëàìè, âïëèâ êîòðèõ áàçóºòüñÿ íà ñôîðìî-
âàíèõ ðàí³øå ñòåðåîòèïàõ, çîêðåìà ïñèõîëîã³÷íèõ.

Âïëèâ, òàê çâàíî¿, «÷åòâåðòî¿ âëàäè» íå îáìåæóºòüñÿ ³íäèâ³-
äóàëüíèì âïëèâîì, àëå çä³éñíþºòüñÿ ÷åðåç ñîö³àëüí³, ãðóïîâ³ ìå-
õà-í³çìè. ßê â³äì³÷àâ Î.Ëåâàäà, â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, íà
â³äì³íó â³ä òðàäèö³éíîãî, ñàìå çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ «ãåíå-
ðóþòü» ñî-ö³àëüíó ïàì’ÿòü, òîáòî çàäàþòü, íàïîâíþþòü ñîö³àëü-
íèì çì³ñòîì ³ñíóþ÷èé (÷è ôîðìóþòü éîãî â³ä ñàìîãî ïî÷àòêó) ó
ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ ñìèñë ïîä³é ³ ïðîöåñ³â, ùî â³äáóâàþòüñÿ. Òèì
ñàìèì âîíè ïðîãðàìóþòü íå ò³ëüêè çì³ñò ñüîãîäåííÿ, àëå é ìàé-
áóòíþ (â ò.÷. é ïîë³òè÷íó) ïîâåä³íêó ãðîìàäÿí ³ ö³ëèõ âåðñòâ
ñóñï³ëüñòâà [9, 83].

Óêðà¿íà, ÿêà ñòàëà ñóâåðåííîþ äåðæàâîþ, íå â³äêðèâàº äëÿ ñå-
áå îêðåìîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, íå âèçíà÷àº (àáî îáìåæóº)
éîãî «êîðäîíè», à ëèøå âõîäèòü ñóâåðåííèì ñóá’ºêòîì ó çàãàëüíèé
ñâ³òî-âèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð, ÿêèé âæå óòâîðèâñÿ äîòåïåð.
Ïðèéíÿòòÿ Ãåëüñ³íê³âñüêèõ äåêëàðàö³é ç ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó, êîí-
âåíö³é ÎÎÍ òà ³íøèõ ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â ñâ³òîâîãî çíà÷åííÿ, ùî
ñòîñóþòüñÿ ïðîáëåì äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³éíîãî
îáì³íó (äî ÿêèõ Óêðà¿íà ïðèºäíàëàñÿ 10 ãðóäíÿ 1991 ð.), — ñâ³ä÷èòü
ñàìå ïðî öå.

Îäíàê, ôîðìàëüíå ïðèºäíàííÿ äî àêò³â ³ êîíâåíö³é ÎÎÍ ùå
íå ôàêòóàë³çóº íàñòàííÿ öèâ³ë³çîâàíî¿ äåìîêðàòè÷íîñò³ â óñ³é
³íôîðìàö³éí³é ñôåð³ Óêðà¿íè. Íåîáõ³äí³ öèêë ñèñòåìíèõ çàõîä³â ó
ãàëóç³ ÿê ñòðóêòóðè âèðîáíèöòâà, òàê ³ ñïîæèâàííÿ ³íôîðìàö³¿ â
¿¿ íàéìàñîâ³øèõ ð³çíîâèäàõ; äåïîë³òèçàö³ÿ æóðíàë³ñòèêè â íàé-
øèðøîìó ðîçóì³íí³ ³ â íàéøèðøèõ ìàñøòàáàõ, ïîçàÿê ñüî-
ãîäí³øí³é ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð Óêðà¿íè çàïîë³òèçîâàíèé á³ëü-
øå, í³æ çà ðàäÿíñüêèõ ÷àñ³â.
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3.2. Äåïîë³òèçàö³ÿ æóðíàë³ñòèêè

Äåïîë³òèçàö³ÿ æóðíàë³ñòèêè â ïðîôåñ³éíîìó ðîçóì³íí³ — öå,
ùîíàéïåðøå, ðîçøèðåííÿ ¿¿ ìîæëèâîñòåé, ïîäîëàííÿ ì³æäåð-
æàâíèõ òà ì³æâ³äîì÷èõ ïåðåøêîä, çàõèñò æóðíàë³ñòà ³ çì³ñòó
³íôîðìàö³¿ — àäæå îñòàííº ñóïåðå÷èòü ñàì³é ³äå¿ ³íôîðìàö³éíî-
ãî îáì³-íó. Âñå öå çíàéøëî ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó çàêîíîäàâ÷èõ
àêòàõ, ïðèéíÿòèõ Âåðõîâíîþ Ðàäîþ Óêðà¿íè ùå â 1992-1993 ðî-
êè. Çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ», «Ïðî ïðåñó», «Ïðî òåëå-
áà÷åííÿ ³ ðàä³î-ìîâëåííÿ», «Ïðî çâ’ÿçîê» òà ³í. çàáåçïå÷óþòü
(òî÷í³øå ïîâèíí³ áóëè á çàáåçïå÷óâàòè, ÿêáè ä³ÿëè ó ïðàâîâ³é
äåðæàâ³) ïðàâîâ³ ãàðàíò³¿ ³ñíóâàííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³
òà êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ îñîáèñò³ñòþ ãðîìàäÿíèíà-
ñïîæèâà÷à ³íôîðìà-ö³¿, îðãàíó (ñóá’ºêòà âèðîáíèöòâà) ³íôîð-
ìàö³¿, æóðíàë³ñòà (îñîáè-àâòîðà ³íôîðìàö³¿, àáî êîìóí³êàòîðà),
êàíàëó ³íôîðìóâàííÿ, àáî ñïîñîáó êîìóí³êàö³¿ ³ ò. ³í.

Íà ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â, ó ïåðø³ ðîêè íåçàëåæíîñò³, äî
ï’ÿò³ðêè íàéãîëîâí³øèõ «â³äïîâ³äàëüíèõ» çà ñòàíîâèùå â êðà¿í³,
à òàêîæ ó ðàç³ íåîáõ³äíîãî çàõèñòó â³ä ñêëàäíèõ îáñòàâèí (ó
â³äïîâ³äÿõ íà çàïèòàííÿ: «Õòî, íà Âàø ïîãëÿä, ìîæå çàõèñòèòè
ïðîñòó ëþäèíó?») îáîâ’ÿçêîâî âõîäèëè çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîð-
ìàö³¿. Çãîäîì âîíè ïåðåì³ñòèëèñü íà 10-11 ì³ñöå, ùî, ç îäíîãî
áîêó, ñâ³ä÷èëî ïðî ïî÷àòîê âèêîíàííÿ ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â ³íøèìè
ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè: âëàäîþ — â öåíòð³ ³ íà ì³ñöÿõ, ³íñòè-
òóòîì ïðàöå — ³ ïðàâîçàáåçïå÷åííÿ (ïðàâîâèõ ãàðàíò³é),
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, îõîðîíè ìàòåðèíñòâà ³ äèòèíñòâà, ïðàâ ëþ-
äèíè òîùî. Îäíàê äóæå øâèäêî ëþäè çíîâó çíåâ³ðèëèñÿ, â³ä÷óâ-
øè áåçïîðàäí³ñòü öèõ «³íñòèòóö³é» ³ çíîâó âèíèêëî çíàéîìå âñ³ì
ñîö³îëîãàì ³ ñîö³àëüíèì ïñèõîëîãàì ÿâèùå, â³äîìå ï³ä íàçâîþ
«àòðîô³ÿ âëàäè». Öå ôàêò ïîêëàäàííÿ íà ÇÌÊ íå âëàñòèâèõ ¿ì
ôóíêö³é, ³ëþç³ÿ ¿õíüî¿ âñåîõîïëþþ÷î¿ â³äïî-â³äàëüíîñò³, àâòîðè-
òåòó ³ ìîãóòíîñò³ ¿õíüîãî âïëèâó â ñóñï³ëüñòâ³. Öå º òàêîæ
â³ääçåðêàëåííÿ, òàê çâàíîãî, «ïàòåðíàë³çìó», ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ âàäè âñ³õ ïîñòðàäÿíñüêèõ äåðæàâ, ÿêà â³äáèâàº çàëèø-
êîâ³ «³íôàíòèëüí³» íàñòðî¿ ó íàñåëåííÿ.

Î÷åâèäíî, ùî â óìîâàõ ïîë³òè÷íî¿ ³ åêîíîì³÷íî¿ êðèçè
ðåàëüíå ðîçìåæóâàííÿ ã³ëîê âëàäè ³ íàÿâí³ñòü (à òèì ïà÷å
ôóíêö³îíóâàííÿ) ³íñòèòóòó «÷åòâåðòî¿ âëàäè» — ÇÌÊ º íå-
ìîæëèâèìè.
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²ëþç³ÿ ïåðøèõ ðîê³â ïåðåáóäîâè êîëè ñòàëè òèðàæíèìè ñàìå
äåìîêðàòè÷í³ âèäàííÿ, à ïðåñà «ãëàøàòàºì ïåðåáóäîâè» ³ êîëè
â³ðèëîñÿ, ùî òàê áóäå âæå íàçàâæäè ³ ïîâåðíåííÿ íàçàä äî öåí-
çóðè ³ «ïðàâèë ãðè» àäì³í³ñòðàòèâíî — âëàäíîãî àïàðàòó íåìîæ-
ëèâå, çáåð³ãàºòüñÿ é äî ñüîãîäí³.

Îäíàê, óæå ï³ñëÿ 1994 ð. ñòàëî çðîçóì³ëèì: çðîñòàííÿ íàê-
ëàä³â äåìîêðàòè÷íî¿ ïðåñè ùå íå ñâ³ä÷èòü ïðî ðåàëüí³ äåìîêðà-
òè÷í³ çì³íè â ñóñï³ëüñòâ³. Öå âèêëèêàëî «ëàíöþãîâó ðåàêö³þ» —
àâòîðèòåò ïðåñè òà ³í. çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïî÷àâ ïîñòóïî-
âî ïàäàòè ³, íàðåøò³, ç ïåðøî¿ ï’ÿò³ðêè ÇÌÊ çì³ñòèëèñÿ íà 11-å
ì³ñöå. Òàêîãî ð³çêîãî ïàä³ííÿ íå ÷åêàâ í³õòî. Îäíàê, ÿêùî ïðèãà-
äàòè âñåîõîïëþþ÷³ ³ ìàéæå áåçïåðåðâí³ òðàíñëÿö³¿ ³ç çàëè
çàñ³äàíü Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè ³ âëàäíèõ ñòðóêòóð ³íøèõ ð³âí³â,
çíàéîìëÿ÷³ íàñåëåííÿ ç íîâèìè «ãåðîÿìè»: íàðîäíèìè äåïóòàòà-
ìè, êåð³âíèêàìè ôðàêö³é, ïîë³òè÷íèõ îðãàí³çàö³é (ïàðò³é), ãðî-
ìàäñüêèõ ðóõ³â òà ³í., òî ñêëàäàºòüñÿ âðàæåííÿ, ùî òåëåáà÷åííÿ
³ ðàä³î «ç³ãðàëè» ïðîòè ñàìèõ ñåáå. Âîíè (ÇÌÊ) í³áèòî çíÿëè ç ñå-
áå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà òå, ùî â³äáóâàëîñü ïåðåä ¿õí³ìè òåëåêàìå-
ðàìè ³ ì³êðîôîíàìè, çàëèøàþ÷èñü ñòîðîíí³ìè ñïîñòåð³ãà÷àìè,
«òðàíñëÿòîðàìè», «êàíàëà-ìè òèðàæóâàííÿ ³íôîðìàö³¿» ïðî
ä³ÿëüí³ñòü îáðàíèõ ñàìèì íàðîäîì îðãàí³â ³ êåð³âíèê³â âëàäè.

ßê ò³ëüêè-íî ïîçèö³¿ ìîæíîâëàäö³â ³ ïîçèö³¿ ÇÌÊ (³ ñàìèõ æóð-
íàë³ñò³â) ðîç³éøëèñÿ, îäðàçó ñòàëî â³ä÷óòíèì ³ çíèæåííÿ ð³âíÿ
äîâ³ðè äî âëàäíèõ ñòðóêòóð. Òå ñàìå ìîæíà ñêàçàòè é ïðî ð³âåíü
ïîïóëÿðíîñò³ òà ñòóï³íü äîâ³ðè äî äåÿêèõ íàéá³ëüø â³äîìèõ ïîë³-
òèê³â. Íå ñë³ä çàáóâàòè, ùî ì³ëüéîíè ëþäåé ìàþòü çìîãó îçíàéî-
ìèòèñü ç ¿õíüîþ ä³ÿëüí³ñòþ ëèøå çàâäÿêè çàñîáàì ìàñîâîãî
³íôîðìóâàííÿ (ùî æ äî êîìóí³êàö³¿, ÿêà ïåðåäáà÷àº äâîñòî-
ðîíí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó, òî òóò ïðî öå âåñòè ìîâó çàðà-
íî).

Çíèæåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÇÌÊ çà ïîä³¿ ³ ïðîöåñè, êîòð³ â³äáóâà-
þòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³, äëÿ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ îçíà÷àº, ùî ïðèïèíèâ
³ñíóâàííÿ ùå îäèí ³íñòðóìåíò ðåàëüíîãî óïðàâë³ííÿ íàøèì ñêëàä-
íèì êðèçîâèì ñóñï³ëüñòâîì. Ïàðàëåëüíî ç öèì ïîñèëèëîñÿ âèêîðèñ-
òàííÿ ñèñòåìè ÇÌÊ äëÿ ð³çíîãî òèïó ìàí³ïóëÿö³é ìàñîâîþ
ñâ³äîì³ñòþ. Îñîáëèâî ÿñêðàâèõ ðèñ íàáóâàº öå ìàí³ïóëþâàííÿ ìàñî-
âîþ ñâ³äîì³ñ-òþ òà ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ ï³ä ÷àñ åëåêòîðàëüíèõ êàì-
ïàí³é.

Ï³äêðåñëèìî, òå ñóñï³ëüñòâî, äå á³ëüø³ñòü ïðàâ ³ ñâîáîä ãðî-
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ìàäÿí íå ï³äêð³ïëåí³ åêîíîì³÷íî é îðãàí³çàö³éíî (â³äñóòí³ ìå-
õàí³çìè ðåàë³çàö³¿ ïðàâîâèõ ãàðàíò³é ³ ïîñòóëàò³â), ñóñï³ëüñòâî,
äå ö³ ïðàâà ëèøå äåêëàðîâàí³, âèêîíóþòü ðîëü «çàñòàâêè»,
öèâ³ë³çàö³éíîãî «êë³øå», ÿêèì ïðèêðèâàºòüñÿ âëàäà, í³áèòî äå-
ìîêðàòè÷íî îáðàíà ³ ëåã³òèìíà. À â òàêîìó ñóñï³ëüñòâ³, çðî-
çóì³ëî, íåîäì³ííî âàæëèâó ðîëü ïî÷èíàº â³ä³ãðàâàòè ìàí³ïóëÿö³ÿ
³íôîðìàö³ºþ ³ âèíèêàº ñïîêóñà ó âñå øèðøîìó çàñòîñóâàíí³ òà-
êèõ ìàí³ïóëÿö³é.

3.3. Ñòðàòåã³¿ ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè

ßêùî â ñóñï³ëüñòâ³ ðîñòå íåäîâ³ðà äî çì³ñòó ³ îö³íîê çàñîáà-
ìè  ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðîöåñ³â ïîë³òè÷íîãî æèòòÿ, åêîíîì³÷íèõ,
ñóñ-ï³ëüíèõ â³äíîñèí âçàãàë³, ÿêà ò³ñíî êîðåëþºòüñÿ ç íèçü-
êèì ð³âíåì äîâ³ðè äî âëàäíèõ ñòðóêòóð, òî ÿê ïðÿìèé
íàñë³äîê íàñòóïàº ïåð³îä, êîëè âëàäà îáèðàº ó ñâî¿õ â÷èíêàõ (ïðè-
íàéìí³ â ³íôîðìàö³éí³é ñôå-ð³) ìàí³ïóëÿòèâíó ñòðàòåã³þ ðîç-
ïîâñþäæåííÿ (òîáòî ñòâîðåííÿ ³ â³äòâîðåííÿ) ³íôîðìàö³¿, ³ âçà-
ãàë³ — ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. Ñóòü ¿¿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî
â³äáóâàºòüñÿ ö³ëåñïðÿìîâàíèé, ³íîä³ âîðîæèé ùîäî íàì³ð³â
âïëèâ íà àóäèòîð³þ çà äîïîìîãîþ óñÿêîãî âèäó êë³øå, ñòåðåî-
òèï³â, íàäàííÿ êîíêðåòíèõ ö³íí³ñíèõ íàñòàíîâ ³ îð³ºíòèð³â; çà
¿õíüîþ äîïîìîãîþ — âêëþ÷åííÿ ëþäåé ó ä³ÿëü-í³ñòü, çì³ñò ÿêî¿,
ìåòà ³ çàâäàííÿ íèìè ðàö³îíàëüíî íå óñâ³äîìëþþòüñÿ, ñïðÿìó-
âàííÿ (ìîá³ë³çàö³ÿ) ðåöèï³ºíòà íà «âèêîíàííÿ ä³é, íå-
îáõ³äíèõ êîìóí³êàòîðó [10, 53-59]».

Ó ñóñï³ëüñòâ³ òîòàë³òàðíîãî òèïó ³ñíóþòü íàéêðàù³ óìîâè äëÿ
âò³ëåííÿ ìàí³ïóëÿòèâíî¿ ñòðàòåã³¿, àäæå öÿ ñòðàòåã³ÿ ñïðàöüîâóº
òàì, äå º ìîíîïîë³ÿ íà ÇÌÊ, ÷è ä³¿ ¿õ êîðèãóþòüñÿ êåð³âíèöòâîì
îêðåìî¿ ïàðò³¿ àáî àäì³íñòðóêòóðè; êîëè íåìîæëèâî òðàíñëüî-
âàí³ íèìè «òåêñòè» ïîð³âíÿòè (ïåðåâ³ðèòè) ³ç âëàñíèì äîñâ³äîì,
êîëè, òàê çâàí³, «³äåàëè» íå ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç ðåàëüíèìè ïðîöå-
ñàìè ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Íàéá³ëüø çðó÷íèì äëÿ äåðæàâè òàêîãî òè-
ïó º: «ìîãóòí³ ìåä³à (ÇÌÊ — Î.Ñ.) òà àóäèòîð³ÿ, ùî º â³äíîñíî ïà-
ñèâíîþ ³ ëåãêî ï³ääàºòüñÿ âïëèâàì [2, 35]».

Íà â³äì³íó â³ä ìàí³ïóëÿòèâíî¿, ãóìàí³ñòè÷íà ñòðàòåã³ÿ, ðåàë³-
çîâàíà ÷åðåç ÇÌÊ, ïåðåäáà÷àº, ùî îá’ºêò ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñü-
êî¿ äóìêè º ñîö³àëüíèì ñóá’ºêòîì, ÿêèé àêòèâíî ³ âèá³ðêîâî
ñïðèéìàº àäðåñîâàí³ éîìó: ³íôîðìàö³þ, îö³íêè, ì³ðêóâàííÿ, êî-
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ìåíòàð³ òîùî; ³íòåðïðåòóº ¿õ çì³ñò ÷åðåç ïðèçìó ñâî¿õ ïîòðåá,
³íòåðåñ³â, ö³í-í³ñíèõ îð³ºíòàö³é, íàáóòîãî æèòòºâîãî äîñâ³äó.

Òðåáà ï³äêðåñëèòè, ùî ãðîìàäñüêà äóìêà, ÿêà ïåðåâàæíî
ôîðìóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ÇÌÊ ñàìå ÿê âåðáàëüíà ïîâåä³íêà «
ìàº ò³ æ çàêîíîì³ðíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ, ùî ³ ñîö³àëüíà ïî-
âåä³íêà âçàãàë³ [3, 41-57]».

Òîìó é íå äèâíî, ùî ëþäè, ïîëîâèíà ç ÿêèõ âçàãàë³ íå ðî-
çóì³º ïðî ùî éäåòüñÿ â çàïèòàííÿõ ðåôåðåíäóìó ³ íàâ³ùî â³í
ïðîâîäèòüñÿ, ìîæóòü çàâäÿêè àäì³í³ñòðàòèâíîìó ÷è ³íøîìó ñïî-
íóêàííþ âñå æ âèéòè ³ ïðîãîëîñóâàòè çà ìàëîâ³äîì³ äëÿ íèõ ðå÷³.

Ðîçãëÿäàþ÷è ïîâåä³íêó ìàñ ï³ä êóòîì çîðó ºäíîñò³ åêî-
íîì³êè, ïîë³òèêè ³ êóëüòóðè, ñë³ä îäðàçó ï³äêðåñëèòè çíà÷èì³ñòü
ôàêòîðà êóëüòóðè ÿê îäíîãî ç ´ðóíòîâíèõ ï³äìóðê³â ôàêòè÷íîãî
(à íå óÿâíîãî) ïîòåíö³àëó ñóñï³ëüñòâà. Ç³ ñòàíó êóëüòóðè ìîæíà
âèÿñíèòè, ÷è ìîæå öå ñóñï³ëüñòâî øâèäêî ïðîãðåñóâàòè, ÷è éî-
ãî î÷³êóº ðåãðåñ àáî òîïòàííÿ íà ì³ñö³.

Êóëüòóðà ïîâ’ÿçàíà ³ç ñóñï³ëüíèì áóòòÿì íàéá³ëüø áåçïîñå-

ðåäíüî, àäæå âîíà âò³ëþºòüñÿ â êîæíîìó â÷èíêó ëþäåé, ó ðåàëü-
íèõ æèòòºâèõ ïðîöåñàõ, ó ðåàãóâàíí³ íà ò³ àáî ³íø³ ïîë³òè÷í³
ïîä³¿, ÿê³ âîíà íå ïðîñòî «îáñëóãîâóº», à çàáåçïå÷óº (àáî ïîâèí-
íà çàáåçïå÷óâàòè) äóõîâíî, ìîðàëüíî, ô³ëîñîôñüêè òîùî.

Òå ñàìå ìîæíà ñêàçàòè ³ ïðî êóëüòóðó ïî÷óòò³â, àäæå âîíè
ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàãàëüíîþ êóëüòóðîþ ëþäèíè ³ â³äáèâàþòü (àáî
ïðîãíîçóþòü) ¿¿ ïîäàëüøó ïîâåä³íêó.

Ñàìå äëÿ âèçíà÷åííÿ ñïåêòðà ïî÷óòò³â, ÿê³ ñêëàäàëè ïñèõî-

Çà ê³ëüê³ñòþ â³äïîâ³äåé Çà ³íòåíñèâí³ñòþ ïðîÿâó

Ì³ñöå Íàçâà ïî÷óòò³â % Ì³ñöå Íàçâà ïî÷óòò³â Ñóìà áàë³â

I, ²² çàö³êàâëåí³ñòü 90,5 I çàö³êàâëåí³ñòü 1177

áàéäóæ³ñòü 90,5 II áàéäóæ³ñòü 1042

²²² ïîáîþâàííÿ 89,5 ²²² çäèâóâàííÿ 1009

IV çäèâóâàííÿ 89,3 IV ïîäèâ 915

V, VI
VII

ñóì 87,92

V ðîçäðàòóâàííÿ 913ïîäèâ 87,92

ðîçäðàòóâàííÿ 87,92
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ëîã³÷íó ðåàêö³þ íà ïðèçíà÷åííÿ ðåôåðåíäóìó, áóëî âêëþ÷åíå îêðå-
ìå çàïèòàííÿ ³ç øêàëîþ ç 15 ìîæëèâèõ ñëîâåñíèõ âèðàç³â, ùî íàçè-
âàþòü ïî÷óòòÿ, ÿê³ òðåáà áóëî îö³íèòè â áàëàõ (â³äïîâ³äíî äî ³íòåí-
ñèâíîñò³ ïðîÿâó). Ïîð³âíÿºìî, ÿê³ ïî÷óòòÿ âçàãàë³ íàáðàëè íàéá³ëü-
øó ê³ëüê³ñòü â³äïîâ³äåé ³ ÿê³ â³äð³çíÿëèñü íàéâèùîþ ³íòåíñèâí³ñòþ
ïðîÿâó:

ßêùî ïåðø³ äâ³ ïîçèö³¿ º íåçì³ííèìè â îáîõ âèïàäêàõ, òî ùî-
äî òðåòüîãî ì³ñöÿ ìîæíà çðîáèòè òàê³ ñïîñòåðåæåííÿ: ÿêùî «çäè-
âóâàííÿ» ìàëî òðåòº ì³ñöå ³ ïî íàéâèù³é ³íòåíñèâíîñò³ ïðîÿâó (5
áàë³â) ï³ñëÿ áàéäóæîñò³ ³ çàö³êàâëåíîñò³ (äèâ. íàñòóïíó ñõåìó ¹
1), òî «ïîáîþâàííÿ» çà ñóìîþ áàë³â ìàëî á îïèíèòèñÿ ëèøå íà
øîñòîìó ì³ñö³, ùîäî «ðîçäðàòóâàííÿ», òî âîíî ïîòðàïèëî äî ãðó-
ïè: «ñóì, ïîäèâ, ðîçäðàòóâàííÿ» — íå âèïàäêîâî, òîìó ùî çà
³íòåíñèâí³ñòþ ïðîÿâó âîíî íàâ³òü âèùå çà «ïîäèâ» (äèâ. òó æ
ñõåìó ¹ 1).
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Ñõåìà ¹ 1
Íàâåäåíó ñõåìó ö³êàâî ðîçãëÿíóòè íå ò³ëüêè â ðàêóðñ³ ðåàãó-

âàííÿ íà ïðèçíà÷åííÿ ðåôåðåíäóìó, àëå é ÿê ðåàãóâàííÿ íà òè-
ïîâó àäì³í³ñòðàòèâíî-ïîë³òè÷íó ä³þ êåð³âíèöòâà äåðæàâè, ÿêà
âèêëèêàº òàêèé «òèïîâèé» áóêåò ïî÷óòò³â. ßêùî çàö³êàâëåí³ñòü,
ÿê áà÷èìî, íàìàãàºòüñÿ áîðîòèñÿ ç áàéäóæ³ñòþ (òà âñå æ ó max
— çíà÷åíí³ áàéäóæ³ñòü äîì³íóº), òî ïîäàëüøèé ëàíöþæîê ïî-
÷óòò³â ï³äòâåðäæóº òèïîâ³ ðåàêö³¿ ñîö³àëüíîãî ³íäèâ³äà íà «ãðè-
ìàñè» äåðæàâè. Òàê, ñïî÷àòêó âîíè âèêëèêàþòü (ï³ñëÿ çàö³êàâ-
ëåíîñò³ àáî áàéäóæîñò³ — õòî ïåðåìîæå): çäèâóâàííÿ — äàë³ ïî-
äèâ, à âæå ÿê ðåçóëüòàò — ðîçäðàòóâàííÿ. Ñàìå íà öå íåîáõ³äíî
çâåðòàòè óâàãó ïëàíóþ÷è áóäü-ÿê³ äåðæàâíî-ïîë³òè÷í³ òà ãðî-
ìàäñüê³ çàõîäè. Íà ð³âí³ ïñèõîëîã³÷íèõ ðåàêö³é çàëèøàºòüñÿ ïî-
ïåðåäó çàö³êàâëåí³ñòü — ó çðóøåííÿõ íà êðàùå, ó ñïîä³âàííÿõ
ïîáà÷èòè «êðàé ö³º¿ á³äè», «ùàñëèâå ìàéáóòíº» òîùî, àëå öþ
ïðèðîäíó ëþäñüêó çàö³êàâëåí³ñòü âæå íàçäîãàíÿº áàéäóæ³ñòü, áî
íåìà âæå ñèë ñïîä³âàòèñÿ ³ çíåâ³ðà áåðå ñâîº. Îäíàê çäèâóâàí-
íÿ, ïîäèâ ³ ðîçäðàòóâàííÿ, ÿê³, ÿê áà÷èìî, éäóòü ïîðó÷, äîâî-
äÿòü, ùî ãîòîâí³ñòü ïðèéíÿòè ùîñü íîâå ñïðèéìàºòüñÿ ÿê êðàùå
(«õàé ã³ðøå, àáî ³íøå» — êàæå äàâíÿ íàðîäíà ìóäð³ñòü), òî º í³
ùî ³íøå, ÿê îñòàíí³é «ñïëåñê» ïåðåä ðîçäðàòóâàííÿì.

×è âèíèêàº íà ïñèõîëîã³÷íîìó ð³âí³ ó ñïîæèâà÷à òàêî¿ çìàí³-
ïóëÿðèçîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðîòèä³ÿ, àáî æ º ÿê³ñü áàð’ºðè, ìå-
õàí³ç-ìè çàõèñòó â³ä ìàí³ïóëÿòèâíîãî òèñêó íà ñâ³äîì³ñòü (ÿêèé
äîñÿãàºòüñÿ ÷àñòî-ãóñòî çàâäÿêè çàñòîñóâàííþ ð³çíîãî òèïó
âïëèâ³â íà ï³äñâ³äîì³ñòü ëþäèíè)? Äàí³ ôàõ³âö³â — ïîë³òè÷íèõ ³
ñîö³àëüíèõ ïñèõîëîã³â äîâîäÿòü, ùî òàê. Çà ðåçóëüòàòàìè
äîñë³äæåíü ³ âèñíîâêàìè ôàõ³âö³â, çîêðåìà ²íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿
ÍÀÍ Óêðà¿íè (1993) áóëî çàô³êñîâàíî, ùî íàâ³òü óÿâëåííÿ ìîæ-

1996 1997 1998 1999 2000

Òàê 60,0 55,0 54,4 57,7 50,7

Âàæêî â³äïîâ³ñòè 25,7 28,5 17,6 27,1 35,9

Í³ 14,3 16,5 18,0 15,2 13,2
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ëèâîñò³ îáìåæåííÿ çâåðòàííÿ äî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, çà-

äîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá îñîáèñòîñò³ âèêëèêàº íà-
ÿâí³ñòü ïðîòåñòó. Òàê, íàâ³òü ó Ëüâ³âñüê³é îáëàñò³ 3% íà çíàê

ïðîòåñòó ïðîòè â³äêëþ÷åííÿ òðàíñëÿö³¿ êàíàë³â ðîñ³éñüêîãî
(ìîñêîâñüêîãî) òåëåáà÷åííÿ ãîòîâ³ áóëè äî ä³é ïðîòåñòó 3
â³äñîòêè ãðîìàäÿí, à â Àâòîíîìí³é Ðåñïóáë³ö³ Êðèì — 20.

Íàáóòòÿ Óêðà¿íîþ äåðæàâíîñò³ ùå íå ÿâëÿº ñàìî ïî ñîá³ çà-
âåðøåíîñò³ ïðîöåñó ëåã³òèìàö³¿ ³äåíòè÷íîñò³ íàö³îíàëüíîãî àðõå-
òèïó. Äåáàòè â ïàðëàìåíò³ ùîäî òåðì³íîëîã³÷íîãî ñëîâîñïîëó-
÷åííÿ «óêðà¿íñüêèé íàðîä», ÷è «íàðîä Óêðà¿íè» º òîìó íàÿâíèì
ï³äòâåðäæåííÿì. Ïðî öå ñâ³ä÷àòü òàêîæ (õî÷à é äîñèòü ïîá³÷íî)
ðåçóëüòàòè â³äïîâ³äåé íà äåÿê³ êîíòðîëüí³ çàïèòàííÿ, ùî ì³ñòè-
ëèñü ó ñîö³îëîã³÷íèõ àíêåòàõ ïðîòÿãîì 1996-2000 ðð.

ßê âè ââàæàºòå, ÷è ìîæóòü ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ ëþäè
â³ëüíî âèñëîâëþâàòè ñâî¿ ïîë³òè÷í³ ïîãëÿäè?

Ñï³ââ³ò÷èçíèêàì Ñàìîìó ñîá³
199 199 199 199 200 199 199 199 199 200

Çîâñ³ì íå äîâ³ðÿþ 7.6 7.1 7.8 7.5 7.1 1.6 1.1 2.4 1.2 1.2
Ðàäøå íå äîâ³ðÿþ 10.7 11.4 12.5 13.5 13.3 1.2 1.3 3.3 1.0 1.1

Âàæêî ñêàçàòè, äîâ³ðÿþ 48.1 52.5 45.6 48.8 48.6 6.2 3.8 8.5 4.3 4.2

Ðàäøå äîâ³ðÿþ 23.1 18.7 23.5 22.5 22.8 16.7 16.2 21 18.8 19.9
Ö³ëêîì äîâ³ðÿþ 10.6 9.7 10.6 7.7 7.3 74.4 77.5 64.7 74.4 73.3
Íå â³äïîâ³ëè 0.0 0.4 1.8 1.1 0.9 0.0 0.2 0.8 0.6 0.3

Íàñàìïåðåä, ðîçøèðþâàòè çâ’ÿçêè â ðàìêàõ 31.8 23.7 23.8 18.4 15.4
Ðîçâèâàòè ñòîñóíêè ïåðåâàæíî ç Ðîñ³ºþ 14.4 4.5 5.0 4.8 4.1
Çì³öíþâàòè íàñàìïåðåä ñõ³äíîñëîâ’ÿíñüêèé
áëîê (Óêðà¿íà, Ðîñ³ÿ, Á³ëîðóñü)

— 24.3 23.8 24.0 22.8

Ñòâîðþâàòè Áàëòî-×îðíîìîðñüêèé ñîþç 0.9 0.8 0.9 1.11 —

Ïåðåäóñ³ì, îïèðàòèñÿ íà âëàñí³ ðåñóðñè,
çì³öíþþ÷è íåçàëåæí³ñòü

18.5 16.1 17.7 14.7 26.1

²íøå 1.7 1.4 1.6 1.7 1.5
Âàæêî â³äïîâ³ñòè 12.2 11.3 9.4 9.7 10.1
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ßêèé ð³âåíü Âàøî¿ äîâ³ðè?

ßêîìó øëÿõó ðîçâèòêó Óêðà¿íè âè íàäàºòå ïåðåâàãó?
(â³äçíà÷òå îäíó â³äïîâ³äü, ÿêà íàéá³ëüøå â³äïîâ³äàº

Âàø³é òî÷ö³ çîðó)

Ó ðàìêàõ ïîë³òè÷íî¿ ñîö³îëîã³¿ àêòèâíî ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðîá-
ëåìè äåô³öèòó àáî êðèçè ëåã³òèìàö³¿. Òàê, «ó òåîð³¿ ëåã³òèìíîñò³
Ì.Âåáåðà ï³äêðåñëþºòüñÿ çíà÷åííÿ òðüîõ ³äåîëîã³÷íèõ çàñàä
ëåã³òèìíîñò³, ÿê³ ñïðèÿþòü íàä³ëÿííþ ïðàâèòåë³â àâòîðèòåòîì —
çàñàäè òðàäèö³éíîãî, õàðèçìàòè÷íîãî ³ ëåãàëüíî-ðàö³îíàëüíîãî.
Äåðæàâà ñó÷àñíà çàçíàº âèçíà÷åíîãî «äåô³öèòó ëåã³òèìàö³¿», êî-
ëè ¿¿ ä³¿ âèõîäÿòü çà ìåæ³ ñôåðè ñóñï³ëüíî¿ çëàãîäè [4, 153]».

ßêùî ðîçãëÿäàòè ïðîáëåìó ëåã³òèìíîñò³ âëàäè ç ïîçèö³é ïî-
çèòèâ³çìó, òî òóò çàêîí òðàêòóâàòèìåòüñÿ ÿê íàêàç, ùî
ï³äêð³ïëþºòüñÿ â³äïîâ³äíèìè ñàíêö³ÿìè, òîä³ ÿê éîãî ìîðàëüíå
íàïîâíåííÿ ââàæàºòüñÿ âòîðèííèì. Òàêèì ÷èíîì, áóäü-ÿêîìó
óðÿäó, íàïðèêëàä, ìîæå áóòè ïðèòàìàííèé çàêîííèé àâòîðèòåò,
àëå â³í íå â³äïîâ³äàòèìå ïðèíöèïó ñïðàâåäëèâîñò³ ç ïîãëÿäó ìî-
ðàë³.

Îäíà ç íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ òåîð³é ñó÷àñíî¿ ñîö³àëüíî¿ ïñè-
õîëîã³¿, ÿêà çâîäèòü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïðîöåñè ³ ÿâèùà äî
âïëèâó ëþäåé îäíå íà îäíîãî ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ — ³íòåðàêö³îí³çì,
âáà÷àº ó öüîìó ïîÿñíåííÿ ñóòíîñò³, ïîõîäæåííÿ ³ ðîçâèòêó
ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí. Áàçîâ³ çàñàäè òåîð³¿ ³íòåðàêö³îí³çìó,
âèêëàäåí³ â ïðàöÿõ àìåðèêàíñüêîãî ñîö³îëîãà ³ ïñèõîëîãà
Äæ.Ì³äà, íàáóëè ïîïóëÿðíîñò³ ï³ä ÷àñ áóðõëèâîãî ðîçâèòêó ó ²²
ïîëîâèí³ XX ñò. ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ç ¿¿ íîâèìè äëÿ òîãî ÷àñó òè-
ïàìè âçàºìîä³¿ ñâ³äîìîñò³ ³íäèâ³äà ³ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ
ôîðìóâàííÿ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ â ö³ëîìó.

Ï³ä ñîö³àëüíîþ âçàºìîä³ºþ ó òåîð³¿ ³íòåðàêö³îí³çìó «ðî-
çóì³ºòüñÿ ëèøå áåçïîñåðåäíÿ êîìóí³êàö³ÿ (»îáì³í ñèìâîëàìè»),
íàéâàæëèâ³øîþ îñîáëèâ³ñòþ ÿêî¿ ââàæàºòüñÿ çäàòí³ñòü ëþäèíè
óÿâëÿòè, ÿê ¿¿ ñïðèéìàº ïàðòíåð ïî ñï³ëêóâàííþ (çäàòí³ñòü «ïå-
ðåáðàòè ðîëü ³íøîãî») àáî ãðóïà, é â³äïîâ³äíî ³íòåðïðåòóâàòè
ñèòóàö³þ òà êîíñòðóþâàòè âëàñí³ ä³¿ [5, 109]».

Äæîðæ Ì³ä — ôóíäàòîð ñèìâîë³÷íîãî ³íòåðàêö³îí³çìó â
àìåðèêàíñüê³é ñîö³îëîã³¿ — â³äîìèé òàêîæ, ÿê àâòîð êîíöåïö³¿
ñîö³àëüíîãî á³õåâ³îðèçìó, ÿêèé âèçíàº, ùî ñîö³àëüíî îáóìîâëåí³
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ðåàêö³¿ ëþäåé âêëþ÷àþòü æåñòè ³ ïðèéíÿòòÿ ðîëåé: â ñâîºìó
óÿâëåíí³ ìè ïðèáèðàºìî ³íø³ ñîö³àëüí³ ðîë³ é ³íòåðíàë³çóºìî óñ-
òàíîâêè, òàê çâàíîãî, «óçàãàëüíåíîãî ³íøîãî», òîáòî óñòàíîâêè
ñîö³àëüíî¿ ãðóïè. Ñàìå îñòàííº º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòêîþ âïëèâó â
ïðîöåñ³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî ðîáèòü ³íòåðàêö³îí³çì òåîð³ºþ,
áëèçüêîþ áàãàòüîì ôóíäàòîðàì ðîçðîáîê ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íèõ,
ñîö³îëîã³÷íèõ òà ñîö³îïñèõîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ ìàñî-
âèõ êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â. Ó ö³ëîìó äëÿ ñîö³îëîã³¿ ðîçâèòîê
êîíöåïö³é ³íòåðàêö³îí³çìó ñïðèÿâ àíàë³çó ðîëåé, ñîö³àë³çàö³¿, êî-
ìóí³êàö³¿ ³ ä³¿.

Îñòàííº (ä³þ) òðåáà â³äð³çíÿòè â³ä ïîâåä³íêè, îñê³ëüêè ïåð-
øå âêëþ÷àº ñìèñë ³ íàì³ðè. Òåîð³ÿ ä³¿ ÿâëÿº ñîáîþ àíàë³ç,
â³äïðàâíîþ òî÷êîþ ÿêîãî º ÷èííèé ³íäèâ³ä, âèä³ëÿº éîãî î÷³êó-
âàííÿ ³ ö³ííîñò³, çàñîáè äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, õàðàêòåð ³ ðîçóì³ííÿ
äàíî¿ ñèòóàö³¿. Òîëêîòò Ïàðñîíñ íàçèâàâ ö³ åëåìåíòè ñèñòåìîþ
êîîðäèíàö³¿ ä³¿ [6]. Ïðè öüîìó íàéá³ëüø âàæëèâîþ êàòåãîð³ºþ
âèÿâëÿºòüñÿ âçàºìîä³ÿ, òîáòî ä³ÿ, îð³ºíòîâàíà íà ³íøèõ ä³ÿ÷³â
(ñóá’ºêò³â âçàºìîä³¿). Ïðè ïîñò³éíîìó õàðàêòåð ³ âçàºìîä³¿ ì³æ íè-
ìè âèíèêàþòü âçàºìí³ î÷³êóâàííÿ, ÿê³ òàê ñàìî, ÿê ³ ïîâåä³íêó,
íåîáõ³äíî ïðèâîäèòè ó â³äïîâ³äí³ñòü ç ïîâåä³íêîþ ³ î÷³êóâàííÿ-
ìè ³íøî¿ ñòîðîíè.

Ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, ³äåíòè÷í³ñòü ôîðìóºòüñÿ ñàìå â ïðî-
öåñ³ âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ³íäèâ³äàìè: áåçïîñåðåäíüî — ï³ä ÷àñ
³íòåðïåðñîíàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, àáî îïîñåðåäêîâàíî — ÷åðåç
ñïðèéìàííÿ ïðîäóêö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, êóëüòóðè, ìèñòåöòâà.
Ï³ä âïëèâîì öèõ ôàêòîð³â ó ðåçóëüòàò³ âçàºìîä³¿, à òàêîæ çàñ-
âîºííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ íîðì ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè, ìîðàë³ òîùî
ìîæå áóòè âèðîáëåíèé (ÿê çàõèñíèé ïñèõ³÷íèé ôàêòîð) ïåâíèé
áàð’ºð äëÿ ïðîíèêíåííÿ äî ñàìîñâ³äîìîñò³ ðóéí³âíèõ åëåìåíò³â.
Òàê, âèíèêàº â³äìîâà â³ä àëüòðó¿ñòè÷íîãî «âñåâèáà÷åííÿ», ÷è
â³ä åãî¿ñòè÷íîãî ïðàãìàòèçìó ó ñòàâëåíí³ äî îòî÷óþ÷èõ. Òóò
ñïðàöüîâóº, òàê çâàíà, «ä³ºâà ãðóïîâà åìîö³éíà ³äåíòèô³êàö³ÿ»,
â³äîìà ïñèõîëîãàì ÿê ôîðìà ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â.

Ï³äêðåñëèìî, ùî íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ÿê
ì³æîñîáèñò³ñí³, òàê ³ ãðóïîâ³ ñòîñóíêè çàçíàëè â³ä÷óòíèõ çì³í.
Îñîáëèâ³ â³äì³ííîñò³ äî âçàºìîâ³äíîñèí íà ìàñîâîìó ð³âí³ êî-
ìóí³êàö³¿ âíîñÿòü ñó÷àñí³ ÇÌÊ. Âîíè ñòâîðèëè çîâñ³ì íîâå
ñîö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå, äå ãîëîâíèìè ä³éîâèìè îñîáàìè êî-
ìóí³êàòèâíîãî àêòó âèñòóïàþòü Êîìóí³êàòîð ³ ìàñîâà àóäèòîð³ÿ.
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Ñòâîðþþòüñÿ íå ò³ëüêè îñîáëèâ³ ôîðìè ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³
(«êâàç³êóëüòóðà», «êâàç³ìèñòåöòâî» àáî «ìàñîâà êóëüòóðà»),
àëå é ñòàº â³ä÷óòíèì òàêèé âïëèâ íà îñîáèñò³ñòü, ÿêèé ìîæå áó-
òè ³äåíòèô³êîâàíèé ÿê äåñòðóêòèâíèé, äåãóìàí³çóþ÷èé,
ðóéí³âíèé.

Àâòîðêà ïîä³ëÿº äóìêó Î.Î.Ëåîíòüºâà, ùî «óáàþêèâàþùå —
óñûïëÿþùåå äåéñòâèå êâàçèèñêóññòâà, ïîäàâëÿþùåå è îáðàùà-
þùåå â ñâîþ ïðîòèâîïîëîæíîñòü îòêðûòîñòü ìèðó, ïîçíàâà-
òåëüíóþ àêòèâíîñòü è èíòåðåñû, ãèáêîñòü ìûøëåíèÿ è ìèðîâî-
ñïðèÿòèÿ, ñâîéñòâåííûå ðàçâèòîé ëè÷íîñòè — ýòî îäíà èç âîç-
ìîæíûõ íåãàòèâíûõ ôîðì âîçäåéñòâèÿ êâàçèèñêóññòâà íà ñîçíà-
íèå è ëè÷íîñòü âîñïðèèì÷èâûõ ê íåìó ëþäåé [7, 47]».

²íøîþ ôîðìîþ òàêîãî âïëèâó º âçàºìîä³ÿ ï³ä ÷àñ ÿêî¿
«ö³ëêîì åñòåòè÷íèìè çàñîáàìè äîñÿãàºòüñÿ äåùî àáñîëþòíî ÷ó-
æå äëÿ ìèñòåöòâà ó ñïðàâæíüîìó éîãî çíà÷åíí³ [8, 72]». Ñï³ëüí³
ðèñè êâàç³-ìèñòåöòâà ç ³íøèìè ôåíîìåíàìè ìàñîâî¿ êóëüòóðè ³
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â ö³ëîìó ïîëÿãàþòü ó òîìó, ùî îñòàííº ðîç-
ðàõîâàíå íà ïàñèâíå ñïðèéíÿòòÿ («âæèâàííÿ») ³ íå ïîòðåáóº â³ä
ñïîæèâà÷à áóäü-ÿêèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ çóñèëü. Òâîðè, ÿê³ «ï³äòà-
ñîâàí³» ï³ä ñïîæèâà÷à, ÿê³ ñòâîðþþòü ³ëþç³þ ïîâíî¿ ï³çíàâàëü-
íîñò³ òà ñòàá³ëüíîñò³ ñâ³òîãëÿäíî¿ êàðòèíè ñâ³òó, êîíñåðâóþòü
îñîáèñò³ñòü, ãàëüìóþòü ¿¿ ñïðîìîæí³ñòü äî çì³í, ðîçâèòêó òà
òâîð÷îãî îñìèñëåííÿ îòî÷óþ÷îãî ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà.

Ïîäàëüøå ðîçêðèòòÿ ïîòåíö³àëó ñîö³îëîã³÷íî¿ êðèòèêè ïîøè-
ðþâàëîñÿ, ïî ñóò³, íà âñ³ ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿,
îñîáëèâî ÿñêðàâî «âèÿâëÿþ÷èñü» ó â³äîìèõ êíèãàõ: «Ïðèõîâàí³
íàïóòíèêè» («Ñêðûòûå óâåùåâàòåëè») Â.Ïàêêàðäà òà «Ðîçóì³ííÿ
çàñîá³â ñï³ëêóâàííÿ» («Ïîíèìàíèå ñðåäñòâ îáùåíèÿ») Ì.Ìàêëþå-
íà, ôàêòè÷íî ïðèñâÿ÷åíèõ êðèòèö³ ðåêëàìè òà ³íøèõ çàñîá³â ïîâ-
ñÿê÷àñíîãî «äóõîâíîãî íàñèëüñòâà»; òîáòî, âïåðøå áóëà êðèòè÷-
íî âèñâ³òëåíà âñÿ ïàë³òðà ìàí³ïóëÿòèâíîãî âòðó÷àííÿ ó ïñèõ³êó ³
ñâ³äî-ì³ñòü ëþäèíè, ÿêó çä³éñíþâàëè çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
âèêëþ÷íî àãðåñèâíî — ñàìå ÷åðåç ñâîþ ðåêëàìíó ïðîäóêö³þ. À â
öüîìó êîíòåêñò³ äóæå âàæëèâî ðîçãëÿäàòè ³ ñàìå ÿâèùå «ìà-
ñèô³êàö³¿», ùî ðîçãîðòàºòüñÿ ç óñå á³ëüøîþ àìïë³òóäîþ íà óñ³õ
ð³âíÿõ ñï³ëêóâàííÿ, äå ìàþòüñÿ ôóíêö³îíàëüí³ ðèñè ñîö³àëüíîãî
ôåíîìåíà «ìàñè»: ìàñîâîãî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿, ïîñëóã òà
áëàã â ö³ëîìó.

Íàãàäàºìî, ùî ñàìå ³ñíóâàííÿ öüîãî ôåíîìåíà çóìîâëåíå âè-
ñîêèì ðîçâèòêîì ñèñòåì ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, óñ³ºþ ñèñòå-
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ìîþ ìàòåð³àëüíîãî ³ ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ.
Òðåáà óñâ³äîìëþâàòè, ùî íàÿâí³ñòü ìàñîâîãî ñïîæèâà÷à (òî-

âàð³â, ïîñëóã ³íôîðìàö³¿) àæ í³ÿê íå óñóâàº àí³ ïðîôåñ³éíèõ, àí³
ñòàòóñíèõ, àí³ ³íäèâ³äóàëüíèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ ëþäüìè, à ëèøå
ôîðìóº îñîáëèâèé òèï ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó.

Äëÿ ³íäèâ³äà, ç ïîãëÿäó âïëèâó öüîãî íîâîãî (çà ìîæëèâîñ-
òÿìè) ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó íà îñîáèñò³ñòü, ïîñòàº ïèòàííÿ: ÿê
â³í (öåé ïðîñò³ð «ìàñîâ³çîâàíîãî âïëèâó») ìîæå òèñíóòè íà ³íø³
ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ÿê îñòàííÿ çàçíàâàòèìå öüîãî âïëèâó
(ìàí³ïóëÿòèâíî-ïàñèâíî, àáî ãóìàí³çóþ÷å-àêòèâíî), ÷è áóäå íà-
ÿâíîþ ì³ðà îïîñåðåäêîâàíîñò³ öèõ ìàñîâèõ âïëèâ³â ãðóïîâèìè,
ñîö³îêóëüòóðíèìè, ëîêàëüíèìè ÷è îñîáèñò³ñíèìè «ô³ëüòðàìè»
(çà âèñëîâîì Þ.Ëåâàäè). Êîðåêòíèì ³ ãëèáîêèì äîñë³äíèêàì ìà-
ñîâèõ ÿâèù, ó ò.÷. ìàñîâèõ êîìóí³êàö³éíèõ ïðîöåñ³â, äàâíî â³äî-
ìî, ùî «ðîç÷èíåííÿ ëþäèíè â ìàñ³ — öå íå òàê êðèòèêà ìàñîâî-
ãî ñóñï³ëüñòâà (ï³äêðåñëåííÿ — Î.Ñ.), ÿê êàï³òóëÿö³ÿ ïåðåä íèì,
âèïðàâäàííÿ áåçâ³äïîâ³äàëüíîñò³ ëþäèíè â öüîìó ñóñï³ëüñòâ³
[9]».

Ñë³ä â³äâåðòî âèçíàòè, ùî ñâ³äîì³ñòü ëþäèíè ñüîãîäí³ íå çà-
õèùåíà â³ä äåãóìàí³çóþ÷èõ, ðóéí³âíèõ âïëèâ³â ìàñîâî¿ ïðîäóêö³¿
ÇÌÊ, ³íøèõ âèä³â ìàñîâîãî âïëèâó, ìàñîâî¿ êóëüòóðè, ÿê òàêî¿.
Íàéíåáåçïå÷í³øå, ùî öåé âïëèâ ôàêòè÷íî íå óñâ³äîìëþºòüñÿ,
íå àíàë³çóºòüñÿ ³íäèâ³äóóìîì, òèì ïà÷å ó ðàííüîìó (ìîëîäîìó)
â³ö³.

Äëÿ ïðîöåñ³â âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, äå çäåá³ëü-
øîãî ðîçãîðòàºòüñÿ «ìàñîâ³çàö³ÿ» òà «ìàí³ïóëÿö³ÿ» ñâ³äîì³ñòþ,
ïðèòàìàíí³:

1) áåçïåðåðâí³ñòü;
2) òðèâàë³ñòü;
3) ñïîíòàíí³ñòü ñïðèéìàííÿ.
Â îñòàííüîìó ðàç³ äîì³íóº, òàê çâàíå, «ô³êñàö³éíå ñïðèéìàí-

íÿ» (áåç îñìèñëåííÿ, àíàë³çó òîùî). Ùå é äîñ³, ÿê íàñë³äîê òî-
òàë³òàðèçàö³¿ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, ó íàñ â êðà¿í³ ³ñíóº «íàäàâòîðè-
òåòí³ñòü» çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, íåçàïåðå÷í³ñòü òà
«³ñòèíí³ñòü» ¿õí³õ ïîâ³äîìëåíü.

Çà äàíèìè ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü, ïðîâåäåíèõ àâòîðîì
ïðîòÿãîì 1996-2002 ðîê³â, íàéá³ëüø óðàçëèâèìè ïåðåä âïëèâîì
ÇÌÊ º ï³äë³òêè äî 18-òè ðîê³â, à íàéá³ëüø àêòèâíèì ³ ãëèáîêèì º
âïëèâ àóä³îâ³çóàëüíèõ ÇÌÊ (çîêðåìà, òåëåáà÷åííÿ), îñîáëèâî
¿õíüî¿ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿.
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Ïðîöåñè ìàñîâ³çàö³¿ òà ñòåðåîòèï³çàö³¿ (ñòàíäàðòèçàö³¿) ñâ³äî-
ìîñò³ ìîëîä³ ãîòóþòü ³äåàëüíèõ êîðèñòóâà÷³â ³íôîðìàö³éíîãî
ïðîñòîðó, ÿê³ íàáóâàþòü â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
ðèñ «³íôîðìàö³éíèõ ðîáîò³â».

Âïëèâ äðóêîâàíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ðàä³î
òà òåëåáà÷åííÿ íà äóõîâíèé ñâ³ò ëþäèíè, íà íàøå ñï³ëêóâàííÿ
òà éîãî ðîçâèòîê çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä çì³ñòó ìàòåð³àë³â,
ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ, ïî ñóò³, óìîâàìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ñèñòå-
ìè. Íå ìåíøó ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ â³ä³ãðàº ð³âåíü êóëüòóðè ñïî-
æèâàííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. ßêùî âèêîðèñòàííÿ îñòàííüî¿, îñîá-
ëèâî òåëåáà÷åííÿ, ïåðåòâîðþºòüñÿ ó «âñåÿäí³ñòü» ïðîäóêò³â ìà-
ñîâî¿ êîìó-í³êàö³¿, çâ³ñíî, öå ñïðè÷èíþº äî çá³äíåííÿ äóõîâíîãî
ñâ³òó ëþäèíè ³ ¿¿ ñï³ëêóâàííÿ.

Ïðîáëåìà ï³äâèùåííÿ êóëüòóðè ñïîæèâàííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³-
êàö³¿ ñòî¿òü çàðàç äóæå ãîñòðî. Â÷åí³ ñõèëÿþòüñÿ äî äóìêè, ùî
êóëüòóðà ñïîæèâàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîâèííà ïðè-
ùåïëþâàòèñÿ ç äèòèíñòâà é íå ò³ëüêè ñòîñîâíî òåëåáà÷åííÿ, àëå
é óñ³õ êàíàë³â êîìóí³êàö³¿.

Îäíèì ³ç íàä³éíèõ êðèòåð³¿â äëÿ îö³íêè ðîë³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
â ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ º ðîçâèòîê ³ îáøèð ³íôîð-
ìàö³éíèõ ³íòåðåñ³â, ¿õíÿ ñïðÿìîâàí³ñòü íà ³íôîðìàö³þ ð³çíèõ òèï³â ³
òåìàòèêè (ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íó é õóäîæíþ, ï³çíàâàëüíó é ðîçâà-
æàëüíó), îñê³ëüêè öå ñâ³ä÷èòü ïðî ñîö³àëüíó àêòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³
òà óñâ³-äîìëåííÿ íåþ ñâîº¿ ñîö³îêóëüòóðíî¿ ³ íàö³îíàëüíî¿ ³äåíòè÷-
íîñò³.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ç’ÿâèëîñü áàãàòî ïóáë³êàö³é, ó ÿêèõ ïðîñòå-
æóºòüñÿ íàìàãàííÿ «îá’ºêòèâ³çóâàòè» ïðîöåñ ëåã³òèìàö³¿ íàö³î-
íàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ òà ïîÿñíèòè á³ëüø-ìåíø íàáëèæåíî äî ³ñòè-
íè, ÷îìó é äîñ³ ìè íå ïåðåæèëè, íå ïåðåñòóïèëè òèõ íàñë³äê³â
òîòàë³-òàðíî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿê³ ÿâíî ãàëüìóþòü óñ³ ñó÷àñí³ ³ ïðîãðå-
ñèâíî-öèâ³ë³çàö³éí³ ³äå¿ òà ñïðîáè ¿õíüîãî âò³ëåííÿ. ×àñòî ó öèõ
ïóáë³êà-ö³ÿõ ç’ÿâëÿºòüñÿ ùîñü á³ëüø íàáëèæåíå äî «ñàìîâèðà-
çó», í³æ íîðìàëüíèé àíàë³ç ìîæëèâèõ ïðè÷èí, íàñë³äê³â òà âè-
ùåçãàäàíèõ êðîê³â. Íà÷åáòî ñàìà íåçàëåæí³ñòü áóëà ïåðøèì ³
îñòàíí³ì ç öèõ êðîê³â äî çàãàëüíîñâ³òîâî¿ öèâ³ë³çàö³¿. Òèïîâèìè ç
öüîãî ïîãëÿäó º ïóáë³êàö³¿ ª.Ñâåðñòþêà, Â.Ñêóðàò³âñüêîãî òà ³í.

Òàê, ñüîãîäí³ ïîøèðåíèé â Óêðà¿í³ òèï ëþäèíè âáà÷àºòüñÿ
íèìè òàêèì: «òèï ëþäèíè áåç Áîãà, áåç ñâÿòèíü, áåç íàö³îíàëü-
íî¿ ã³äíîñò³, áåç íàðîäíèõ òðàäèö³é ³ âåëèêèõ ïðèíöèï³â, ÿê³ ñòàâ-
ëÿòüñÿ âèùå êîðèñò³, — öå íà ïðàêòèö³ òèï êîðèñëèâîãî ñïîæè-
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âà÷à, ÿêèé íàïåðåä ïîãîäæóºòüñÿ ç ë³í³ºþ ïàðò³¿, àëå íå ïîãîä-
æóºòüñÿ ñòóïèòè îäèí êðîê çàäëÿ ãðîìàäñüêîãî äîáðà êîøòîì
âëàñíî¿ êîðèñò³… Äóõîâíî çàãëóøåíèé, ðåë³ã³éíî ³ íàö³îíàëüíî
çäè÷àâ³ëèé, à â ðåçóëüòàò³ — çáàéäóæ³ëèé äî ñàìîãî ñåáå [10,
4]».

ßê ð³äê³ñíèé âèíÿòîê ìîæíà çíàéòè ïîëåì³÷í³ íîòàòêè, ÷è
îêðåì³ ñòàòò³ àíàë³òè÷íî-îá’ºêòèâíîãî ñïðÿìóâàííÿ, çäåá³ëüøîãî
ïðîäóêîâàí³ ëþäüìè, â òîé ÷è ³íøèé ñïîñ³á ïîâ’ÿçàíèìè ç ïîë³òè-
êîþ â ìèíóëîìó, àáî õî÷ äåÿêîþ ì³ðîþ âêëþ÷åíèìè â ñüîãîäåííå
ïîë³òèêîòâîðåííÿ: «...ðóõ³âñüêå êåð³âíèöòâî ìàëî øàíñ î÷îëèòè
äåðæàâîòâîð÷èé ïðîöåñ ³ íàö³îíàëüíèé ðóõ, òà çíîâó âèÿâèëîñÿ íå
ãîòîâèì. Ïðîöåñîì «äåðæàâîòâîðåííÿ» ïîñòóïîâî, äîëàþ÷è ðîç-
ãóáëåí³ñòü ³ ñòðàõ, îïàíóâàëà íîìåíêëàòóðà, «ïðîñÿ÷è» ó Ðóõó äî-

ïîìîãè, àëå âñå âïåâíå-í³øå òðèìàþ÷è êåðìî âëàäè, ÿêå Ðóõ íå
ñïðîì³ãñÿ äåìîêðàòè÷íî âèáîðîòè. Íîìåíêëàòóð³, ¿¿ ºñòâó íàö³ºòâîð-
÷à ðîáîòà áóëà ñóïðîòèâíîþ, íåïðèðîäíîþ, ÷óæîþ [11, 5]». Â³äõî-
äÿ÷è â³ä ñîö³àëüíèõ ðîëåé ìàëî¿ ãðóïè, òóò óæå íàÿâíà ñïðîáà
àíàë³çó âçàºìîä³¿ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â òà ¿õí³õ îðãàí³çàö³é, çîêðåìà
ïîë³òè÷íèõ, à òàêîæ äàíà îö³íêà ïîòåíö³éíî¿ ñïðîìîæíîñò³ — íåñï-
ðîìîæíîñò³ âèêîíóâàòè ò³, àáî ³íø³ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷í³ ôóíêö³¿. Çî-
ñåðåäæóþ÷è óâàãó íà ñó÷àñíîìó âëàäíî-ñòðóêòóðíîìó ³ ïîë³òè÷íîìó
ñïåêòð³ Óêðà¿íè, çàóâàæèìî, ùî é äî ñüîãîäí³ ðåàëüíèõ ä³ºâèõ ñèë,
ÿê³ ñòàâèëè á ³ âèð³øóâàëè á çàâäàííÿ ëåã³òèìàö³¿ íàö³îíàëüíî¿ ³äåí-
òè÷íîñò³ â íàö³îíàëüíîìó ìàñøòàá³, íà ð³âí³ ñï³ëüíîò ³ ãåíåðàëüíî¿
ñóêóïíîñò³ âñ³õ âåðñòâ íàñåëåííÿ, ïðîæèâàþ÷èõ íà òåðèòîð³¿ Óê-
ðà¿íè, — äîñ³ íåìàº. Ïðèêëàäîì äî íàñë³äóâàííÿ, ïåâíèì ÷èíîì,
ìîæóòü âèñòóïàòè òàê³, ïîð³âíÿíî íåâåëèê³ çà ÷èñåëüí³ñòþ,
íàö³îíàëüí³ ñï³ëüíîòè, ÿê³ óâ³éøëè â óêðà¿íñüêèé ñîö³óì ÿê ñêëàäî-

Çîâí³øí³
1) ôîðìàëüíà â³äïîâ³äí³ñòü ñî-
ö³àëüíîãî ïîðÿäêó çàêîíàì
êðà¿íè;
2) ö³ëåðàö³îíàëüí³ñòü ä³ÿííÿ;

3) òðàäèö³éí³ñòü ä³ÿííÿ.
Âíóòð³øí³

1) àôåêòèâí³ñòü ä³ÿííÿ;

2) ö³íí³ñíî-ðàö³îíàëüí³ñòü ä³ÿí-

Ïðèì³òêà:
* Ïîðÿäêó, ÿêèé ñòâåðäæóº âëàñíó çíà÷èì³ñòü â³ðîþ ó éîãî ëåã³òèìí³ñòü,
íà äóìêó Ì.Âåáåðà, âëàñòèâà á³ëüøà ñòàá³ëüí³ñòü, í³æ ïîðÿäêó, çàñíîâà-
íîìó ëèøå íà ö³ëåðàö³îíàëüíèõ ìîòèâàõ, àäæå íàâ³òü ñóòî åìîö³éíà
â³ääàí³ñòü äàíîìó ïîðÿäêó (àôåêòèâí³ñòü ä³ÿííÿ), à òàêîæ óïåâíåí³ñòü â
éîãî íåçàïåðå÷íîñò³, ÿê âò³ëåíí³ áåçóìîâíèõ ö³ííîñòåé, íåìîæëèâ³ áåç
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âà ÷àñòèíà, íå âòðà÷àþ÷è âëàñíî¿ ëåã³-òèì³çîâàíî¿ (³ äîñèòü ÷³òêî)
³äåíòè÷íîñò³, — êðèìñüê³ òàòàðè, àáåññèíö³, ãðåêè òà ³í.

Õàðàêòåðíî, ùî ñåðåä ïîë³òè÷íèõ ö³ííîñòåé ó ìàñîâ³é ñâ³äî-
ìîñò³ äîñ³ îñòàíí³ ì³ñöÿ äîñ³ ïîñ³äàþòü ÿê ³äåÿ ïîë³òè÷íî¿ íàö³¿, òàê
³ åòíîöåíòðèçìó. Íàâ³òü ³äåÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà âåðáàë³-
çóºòüñÿ íå á³ëüøå í³æ â 10% ïîâ³äîìëåíü ó áóäü-ÿê³é ãàçåò³, çà âè-
íÿòêîì ïàðëàìåíòñüêîãî «Ãîëîñó Óêðà¿íè». … Â ö³ëîìó íåïîïó-
ëÿðíà é ³äåÿ ïîë³òè÷íî¿ íàö³¿, íàÿâíà ó 2-3% ïîâ³äîìëåíü ó êîæ-
íîìó âèäàíí³, â³äòàê, ÿê ³ åòíîöåíòðèçì â ÿêîñò³ àëüòåðíàòèâíî¿
ïîë³òè÷íî¿ äîêòðèíè, ìàí³ôåñòàö³ÿ ÿêîãî, â ò.÷. âåëüìè õàðàêòåð-
íà äëÿ ïðàâèõ âèäàíü «Øëÿõ ïåðåìîãè»; «×àñ-òàéì» (14-19%)
[12, 129]».

ßêùî ðîçãëÿäàòè ïðîöåñ ëåã³òèìàö³¿ ÿê òðèêîìïîíåíòíèé àáî
òðèñòóïåíåâèé, òî ìîæíà ïîáà÷èòè, ùî ôàêòîðè, çíà÷èì³ ÿê
ëåã³òèìí³, òîáòî ò³, ùî âñòàíîâëþþòü íîðìè ïîâåä³íêè, ìîæóòü
áóòè ïðåäñòàâëåí³ ÿê çîâí³øí³ ³ âíóòð³øí³.

Çà Ò.Ïàðñîíñîì, «ñóñï³ëüñòâî ÿâëÿº ñîáîþ ñîö³àëüíó ñèñòå-
ìó, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ â³äíîñíîþ ñàìîäîñòàòí³ñòþ ç òî÷êè çîðó
êðèòåð³¿â ð³âíîâàãè ì³æ òàêèìè ÷èííèêàìè, ÿê òåðèòîð³àëüíî
îð³ºíòîâàíà ïîë³òè÷íà îðãàí³çàö³ÿ, äîñòóï äî åêîíîì³÷íèõ ðå-
ñóðñ³â, â³äòâîðåííÿ é ñîö³àë³çàö³ÿ íàñåëåííÿ ³ êóëüòóðíà
ëåã³òèì³çàö³ÿ ñèñòåìè ÿê íåçàëåæíîãî ö³ëîãî. ...Â ê³íöåâîìó ðà-
õóíêó ëåã³òèì³çàö³ÿ ï³äíîñèòüñÿ äî ðåë³ã³éíèõ îá´ðóíòóâàíü, àëå
â ñêëàäíèõ ñóñï³ëüñòâàõ, êð³ì ðåë³ã³éíîãî, ³ñíóº ³ áàãàòî ³íøèõ
íèæ÷åïîëîæíèõ ð³âí³â óçàêîíþâàííÿ [6, 268]».

Íà äóìêó Åäóàðäà Øèëëçà, åêîëîã³÷íà âçàºìîçàëåæí³ñòü òà
ïðèìóñîâà âëàäà ùå íå óòâîðþþòü íåîáõ³äíó ñóñï³ëüñòâó êóëü-
òóðó, õî÷ ³ äóæå ñïðèÿþòü ¿¿ âèíèêíåííþ [13, 346].

Âàæëèâèìè ôàêòîðàìè, ÿê³ ôîðìóþòü ³ çáåð³ãàþòü ñóñï³ëüñò-
âî, º òàêîæ:1) çîñåðåäæåííÿ óâàãè íà öåíòð³ (óîñîáëåíîìó öåíòðàëü-
íîþ âëàäîþ);

2) â³ä÷óòòÿ òîòîæíîñò³ ç ³íøèìè ëþäüìè, ÿê³ â³ä÷óâàþòü
ñâîþ ï³äëåãë³ñòü ö³é âëàä³ — âñ³ìà òèìè, õòî ïîä³ëÿº òåðèòîð³þ,
íàä ÿêîþ çä³éñíþºòüñÿ âëàäà;

3) ïåðåêîíàííÿ ó ïðàâîì³ðíîñò³ âëàäè ä³ÿòè òàê, ÿê âîíà ä³º.
Öå, òàê çâàí³, «çàëèøêîâ³ åôåêòè», äî ÿêèõ ïðèçâîäÿòü êîíê-
ðåòí³ àêòè âëàäè. Ïðîòå àâòîðà ñåðåä íèõ ö³êàâëÿòü íàéá³ëüøå
ñàìå ò³, ùî ÿâëÿþòü ñîáîþ ÷àñòèíó êóëüòóðè é íå ìîæóòü íå
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ïîºäíóâàòèñü ³ç çì³ñòîì «ñàìîñò³éíî âèíèêàâî¿ òà ³ñíóþ÷î¿
ðåë³ã³éíî¿, ë³òåðàòóðíî¿, õóäîæíüî¿, óìîãëÿäíî¿ òà ô³ëîñîôñüêî¿
êóëüòóðè [13, 347]». Ð³âíî ÿê ³ âëàäà, âèíèêàº öåíòðàëüíà êóëü-
òóðíà ñèñòåìà, ÿêà ðàíî ÷è ï³çíî ñòàº íîñ³ºì áàçîâèõ çàñàä êóëü-
òóðè íàö³¿ ÿê òàêî¿.

Äàí³ äîñë³äæåíü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ùîäî âèáîðó ìàéáóòíüîãî
øëÿõó Óêðà¿íè òà ñóñï³ëüíîãî óñòðîþ ñâ³ä÷àòü ïðî ïðîáëåìàòè÷-
í³ñòü ôîðìóâàííÿ çàãàëüíîíàö³îíàëüíî¿ ³äå¿ íà ´ðóíò³ ³äåîëîã³÷íèõ
çàñàä. Òàêèì ÷èíîì, ïîë³òè÷íèì ïàðò³ÿì òóò í³÷îãî íå âä³ÿòè, àä-
æå àìîðôí³ñòü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, çàâäÿêè â³äñóòíîñò³ ïðîòÿ-
ãîì òðèâàëîãî ÷àñó (á³ëüøå 10 ðîê³â) áóäü-ÿêî¿ ³äåîëîã³¿, — òèì
á³ëüøå äëÿ íàðîäó ïîñòòîòàë³òàðíî¿ êðà¿íè, ñâ³äîì³ñòü ÿêîãî ïðèç-
âè÷à¿ëàñÿ äî âèçíà÷åíîñò³ «ïðàâèë ãðè» â ³äåîëîã³÷í³é ñôåð³, — ç
ïåâíîþ íåîá-õ³äí³ñòþ ïðèçâåäå äî ïîÿâè ³ ï³äòðèìêè çàõîä³â
âëàäè ñõîæèõ ñàìå íà òîòàë³òàðí³ «ïðàâèëà ãðè» (â äàíîìó
ðàç³ öå áóäå «äèêòàòóðà îë³ãàðõ³â» àáî ÿêèõîñü êëàí³â âëàäíî¿
«âåðõ³âêè»). Çà öèõ óìîâ äëÿ âëàäè ñòàº íàéá³ëüø âèã³äíèì
«ðîçïë³äíåííÿ» ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é, ðîçïîðîøåííÿ ³ äóáëþâàííÿ
³äåé ³ ïðîãðàì òîùî.

Äëÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ êðèçîâîãî ñóñï³ëüñòâà
õàðàêòåðíèì º òðèâàëèé ñòðåñ; áàæàíèì âèõîäîì ç òàêîãî ñòàíó
íàé÷àñò³øå ñòàº ïðîïîçèö³ÿ «íàâåäåííÿ ïîðÿäêó», ÿêå
àñîö³þºòüñÿ ç íàÿâí³ñòþ «òâåðäî¿ ðóêè», «ïîñèëþâàííÿ âëàäè»,
à äàë³ — ïîÿâîþ «äîäàòêîâèõ ïîâíîâàæåíü» äëÿ àáñîëþòèçàö³¿
ïðàâëÿ÷îãî ðåæèìó. (ßê öå â³äáóâàºòüñÿ ³ ÷èì çàê³í÷óºòüñÿ ïðåä-
ìåòíî îïèñàíî Å.Ôðîììîì ó éîãî â³äîì³é êíèç³ «Áåãñòâî îò ñâî-
áîäû» ) [14].

Îäíîá³÷íà ïî³íôîðìîâàí³ñòü: à çäåá³ëüøîãî — äåç³íôîðìî-
âàí³ñòü «ìàñ» ùîäî ä³ÿëüíîñò³ «åë³ò», çîêðåìà, ùîäî ðåçóëüòàò³â
ä³ÿëüíîñò³ âëàäè, ñòâîðþº ñèòóàö³þ, êîëè çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â
«òâåðäî¿ ðóêè» ñòàº ö³ëêîì ìîæëèâèì. Ïðîâåäåííÿ ðåôåðåíäóìó
16 êâ³òíÿ ïîïðè âñ³ íàìàãàííÿ éîãî ñêàñóâàòè — íàÿâíå òîìó
ï³äòâåðäæåííÿ. Íàñòóïíèì ìîæå ñòàòè ðåôåðåíäóì ïðî äåðæàâ-
íèé óñòð³é Óêðà¿íè, òîáòî ïðî ïåðåòâîðåííÿ ¿¿ íà ñóòî ïðåçèäå-
íòñüêó ðåñïóáë³êó àáî ïðîñòî ðîçïóñê ïàðëàìåíòó (çà ïðèêëàäîì
Á³ëîðóñ³) ÷è «íà ïðîõàííÿ íàðîäó» — ÷åðãîâà «íàðîäíà ³í³ö³àòè-
âà».

Ó äåìîêðàòè÷íèõ öèâ³ë³çîâàíèõ ñóñï³ëüñòâàõ îäíèì ç ãà-
ðàíò³â ï³äòðèìàííÿ äåìîêðàòè÷íî-ãóìàí³ñòè÷íèõ çàñàä º ³ñíó-



âàííÿ â³ëüíèõ ÇÌÊ — â³ëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó. Çàáåç-
ïå÷åííÿ ³ñíóâàííÿ òàêîãî ïðîñòîðó â Óêðà¿í³, âèêîíàííÿ ³ äîòðè-
ìàííÿ çàêîí³â âæå ³ñíóþ÷èõ ó ö³é ñôåð³, ¿õ äîâåäåííÿ ³ âèðîáëåí-
íÿ íîâèõ, ðåãëàìåíòóþ÷èõ, ä³ºâèõ, ùî çàõèùàþòü ïðàâî ãðîìà-
äÿíèíà íà ³íôîðìàö³þ ³ ñàíêö³îíóþòü ïîêàðàííÿ äëÿ òèõ, õòî ïå-
ðåøêîäæàº öüîìó, áóëî á îäíèì ³ç çàïîá³æíèõ âèõîä³â, àáñîëþ-
òèçàö³¿ âëàäè òà ðóõó Óêðà¿íè íàçàä äî òîòàë³òàðèçàö³¿
ñóñï³ëüñòâà ³ âòðà÷åííÿ íåþ äåðæàâíîñò³.
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4. ÃËÎÁÀË²ÇÀÖ²ß ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÎÃÎ ÏÐÎÑÒÎÐÓ:
ÐÅÀË²¯ ÒÀ ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÈ

«Ã ëîáàë³çàö³ÿ» ñòàëà êëþ÷îâèì ñëîâîì ê³íöÿ ÕÕ ñò. [1,
20], óñþäè, äå äèñêóòóþòüñÿ ïðîöåñè ñîö³àëüíèõ çì³í

â³äïîâ³äíî äî ð³çíèõ àñïåêò³â ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèí. Öåé òåðì³í
âñå á³ëüøå îðãàí³çîâóº ñîö³àëüíó òåîð³þ íàâêîëî äèíàì³êè ðå-
àëüíîãî ñâ³òó äëÿ ïðîäóêóâàííÿ âèñíîâê³â, ÿê³ ìàþòü òàêó âðà-
æàþ÷ó ñèëó ïåðåêîíàííÿ òà íåâ³äâîðîòíîñò³, ùî âîíè ìåæóþòü
ç ³äåîëîã³÷íèìè ïîñòóëàòàìè.

Ãëîáàë³çàö³ºþ íàçèâàºòüñÿ çëèòòÿ ãðîìàä â ðåçóëüòàò³ ðîçøè-
ðåííÿ é ³íòåíñèô³êàö³¿ ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ ³íòå-
ðàêö³é. Êîìóí³êàö³éí³ ë³í³¿, ìàñîâèé òóðèçì ³ ì³ãðàö³ÿ ïîðóøóþòü
òðàäèö³é-íå ðîçóì³ííÿ ïîë³òèêè íàö³îíàëüíî¿ äåðæàâè. Öå ñòîñóºòü-
ñÿ ³ ïîíÿòòÿ ïîë³òè÷íî¿ ãðîìàäñüêîñò³, ÿêà äî íåäàâíüîãî ÷àñó ñïè-
ðàëàñÿ íà íàö³îíàëüíó ë³òåðàòóðíó ìîâó ³ ëîêàëüí³ ñòåðåîòèïè. Çàðàç
ãðîìàäñüê³ñòü áàãàòüîõ êðà¿í âáèðàº â ñåáå ð³çíîð³äíó ³íôîðìàö³þ. Ó
ö³é ñèòóàö³¿ ïðîòèð³÷÷ÿ ì³æ ïëþðàëüíèì çì³ñòîì ³ ïðèíöèïîì
ïóáë³÷íîñò³ âèìàãàþòü â³ä ãðîìàäÿí íîâèõ ôîðì ãðîìàäñüêîãî
óñâ³äîìëåííÿ.

Çà ñâîºþ ñóòòþ âñå òå, ùî çíàõîäèòüñÿ ó ïðîöåñ³ ãëîáàë³çàö³¿,
íå ùî ³íøå, ÿê ñèëè, óîñîáëþþ÷³ âèðîáíèöòâî, äèñòðèáóö³þ òà
ñïîæèâàííÿ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã, ùî, ñâîº¿ ÷åðãè, ñïðÿìîâàí³ íà ãî-
ìîãåí³çîâàíó ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷à ( â ÿêîìó á êóòî÷êó ñâ³òó â³í íå
æèâ), ÿêèé çà ãëîáàë³çàö³éíîþ ïàðàäèãìîþ ïîâèíåí ñïîæèâàòè
îäíå é òå ñàìå ¿ñò³âíå (íàïðèêëàä, ñòàíäàðòèçîâàíó ¿æó: êîêà-êî-
ëó, ïðîäóê-ö³þ «Ìàêäîíàëüäñ³â», ïåïñ³, ï³öó) àáî íå¿ñò³âíå (ïðîã-
ðàìè òåëåáà÷åííÿ, ô³ëüìè, îäÿã, àíãëîñàêñîíñüêèé á³çíåñîâèé
ñòèëü ³ ò. ³í.)

Â ³íôîðìàö³éíó åðó ³íôîðìàö³ÿ ìàº òàêó ñàìó âàãó, ÿê
ïîë³òè÷íà, åêîíîì³÷íà òà â³éñüêîâà âëàäà. ²íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ³
¿õí³ íàïðÿìè ñòàëè âèð³øàëüíèìè ôàêòîðàìè ñâ³òîâîãî ïîðÿäêó.
Òàêà ñóïåðäåðæàâà, ÿê ÑØÀ, ðîçãëÿäàº ãëîáàë³çàö³þ ó ñôåð³
³íôîðìàö³¿ ³ êîìóí³êàö³¿ ÿê íàð³æíèé êàì³íü ñâîº¿ çîâí³øíüî¿
ïîë³òèêè.

Òàêèì ÷èíîì, ãëîáàë³çàö³þ ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê «ïðîöåñ
ñòðóêòóðóâàííÿ, ùî ì³ñòèòü ó ñîá³ ãîìîãåí³çàö³þ ³ ãåòåðîãåí³çà-
ö³þ, ïðîöåñ, â ÿêîìó ôàêòîðè, ùî îïåðóþòü ó ð³çíèõ òåìïîðàëü-
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íèõ ïîñë³äîâíîñòÿõ, âçàºìîä³þòü òà çì³íþþòü ïåðåì³íí³ ñòðóêòó-
ðè ñîö³àëüíîãî áóòòÿ äëÿ ñòâîðåííÿ îë³ãàðõ³÷íîãî, àëå âçàºìî-
ïîâ’ÿçàíîãî ñâ³òó. Øëÿõè ³ ïîòîêè ãëîáàë³çàö³¿ ìîæóòü áóòè áàãà-
òîñïðÿìîâàíèìè òà áàãàòîâèì³ðíèìè; âîíè ïðîõîäÿòü ñêð³çü âåð-
òèêàëüí³ ( ³íäèâ³äóàëüí³, êëàíîâ³, ãðóïîâ³, äåðæàâí³, ì³æíàðîäí³
ð³âí³) òà ãîðèçîíòàëüí³ (þðèñïðóäåíö³ÿ, åêîíîì³êà, ïîë³òèêà,
êóëüòóðà, îñâ³òà) îðãàí³çàö³¿ ëþäñüêîãî æèòòÿ.

Ãëîáàë³çàö³ÿ — öå òàêîæ ïðîöåñ êîíâåðãåíö³¿ õàðäâåðà ³
ñîôòâåðà, ñèñòåì âëàñíîñò³ ³ êîíòðîëþ. Äèäæèòàë³çàö³ÿ ³íôîð-
ìàö³¿ ïîñèëèëà ìîæëèâîñò³ êîíòðîëþ ìóëüòèìåä³éíèõ ïîñëóã, ÿê³
êîíöåíòðóþòüñÿ ó âñå ìåíø³é ê³ëüêîñò³ êîðïîðàö³é, ùî íå ìîæå
íå âèêëèêàòè çàíåïîêîºííÿ ó ñâ³ò³. Ì³æíàðîäí³ ³íôîðìàö³éí³ ïî-
òîêè, ÿê³ ïåðåòèíàþòü íàøó ïëàíåòó, íåçáàëàíñîâàí³: íàéá³ëü-
øèé îáñÿã ³íôîðìàö³¿ ðóõàºòüñÿ ì³æ êðà¿íàìè Ï³âíî÷³, ìåíøèé —
ì³æ êðà¿íàìè Ï³âíî÷³ ³ Ï³âäíÿ ³ çîâñ³ì ìàëèé — ì³æ êðà¿íàìè Ï³âäíÿ.
Öåíòðàëüíèì äëÿ öèõ ïðîöåñ³â ñòàâ áóðõëèâèé ðîçâèòîê êî-
ìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é òà ãëîáàëüí³ òðàíñôîðìàö³¿ ìåä³à-ñèñ-
òåì. Òðàíñíàö³îíàëüí³ êîðïîðàö³¿ ÿê ³íñòèòóòè, â³äïîâ³äàëüí³ çà
ïåðåäà÷ó ³íôîðìàö³¿, ñòàëè ãëîáàëüíèìè çà ðîçìàõîì ³ ïî-
òåíö³ÿìè.

Ñîö³îëîãè âåäóòü ìîâó ïðî âçàºìíèé âïëèâ ó ïðîöåñ³ ãëî-
áàë³-çàö³¿, êîëè âñå á³ëüøå âëàäè ïåðåäàºòüñÿ âåëèêèì ñîö³àëü-
íèì ñèñòåìàì ³ ³íñòèòóòàì, ïðîòå, îäíî÷àñíî, çðîñòàº ³ âëàäà
òðàíñíàö³î-íàëüíèõ ñï³âòîâàðèñòâ. Äî öüîãî ÷àñó ùå íå ³ñíóº
íàñïðàâä³ øèðîêî¿ ïîë³òè÷íî¿ ãðîìàäñüêîñò³, ³ âîíà íàâðÿä ÷è âè-
íèêíå, ÿêùî íå çíàéäóòü ñïåö³àëüíèõ ôîðì ¿¿ îðãàí³çàö³¿. Äëÿ
³ñíóâàííÿ ñâ³òîâî¿ ãðîìàäñüêîñò³ ïîòð³áí³ òðè óìîâè:

— øâèäê³ ³ òåõí³÷íî îñíàùåí³ ìàñ-ìåä³à ãëîáàëüíîãî ìàñøòà-
áó;

— âèíèêíåííÿ áàãàòüîõ ëîêàëüíèõ, à òàêîæ òðàíñíàö³îíàëü-
íî¿ ïóáë³÷íîñòåé ç êîëîì ó÷àñíèê³â â îêðåìèõ ðåã³îíàõ; 

— âëàñíà êîíô³ãóðàö³ÿ ãðîìàäñüêèõ, äåðæàâíèõ ³ ³íòåðíàö³î-
íàëüíèõ ñòðóêòóð, ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ ñòâîðåííÿ ì³æíàðîäíî¿ ãðî-
ìàäñüêîñò³.

Ñüîãîäåíí³ ãëîáàëüí³ çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ñëóæàòü, ó
êðàùîìó ðàç³, äëÿ âèðîáíèöòâà, ðîçïîä³ëó ³ ñïîæèâàííÿ åêîíî-
ì³÷íî¿ ³ òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Â³ä ãðîìàäñüêèõ ñòðóêòóð ãëîáàëü-
íî¿ ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìè ùå äàëåê³.

Íàéá³ëüø âàæëèâó ðîëü ó ãëîáàëüíèõ ìàñîâî-êîìóí³êàö³éíèõ
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ïðîöåñàõ â³ä³ãðàþòü ðîçâèíåí³ êðà¿íè. Âîíè ïîøèðþþòü ñâî¿
³äåîëîã³÷í³, êóëüòóðí³ ö³ííîñò³ íà ³íø³ êðà¿íè. Öå ñòâîðþº ïåâíó
íåáåçïåêó ïîãëèíàííÿ ³íøèõ êóëüòóð, çîêðåìà ³ êóëüòóðè Óê-
ðà¿íè. Äåðæàâà ïîâèííà çàõèñòèòè ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð Óê-
ðà¿íè, ñòâîðèòè íàëåæí³ çàêîíîäàâ÷³ é åêîíîì³÷í³ óìîâè äëÿ
ñòâîðåííÿ é âèðîáíèöòâà íàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóê-
òó. Öåé ïðîäóêò ïîâèíåí áóòè âèñîêîÿê³ñíèì ³ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíèì, áàçóâàòèñü íà íàö³îíàëüíèõ ö³ííîñòÿõ, ì³ñòèòè â ñîá³
ìîäåë³ òðàäèö³éíî¿ óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè ³ ìîðàë³, ÿê³ ðåãåíåðóâà-
ëè á â óêðà¿íñüêîãî íàðîäó ïî÷óòòÿ ã³äíîñò³, ³ñòîðè÷íî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³, çäàòíîñò³ äî ðîçáóäîâè ñâîº¿ äåðæàâè íà äå-
ìîêðàòè÷íèõ çàñàäàõ ³ ïîáóäîâè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â
Óêðà¿í³. Ñàìå âêîð³íåííÿ òàêèõ ïðåôåðåíö³éíèõ ìîäåëåé ó ìàñî-
âó ñâ³äîì³ñòü óêðà¿íñüêî¿ àóäèòîð³¿ íàö³îíàëüíèìè ÇÌÊ ñòàíîâèòü
îäíó ç íàéñóòòºâ³øèõ ãàðàíò³é ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè íàøîãî
ñóñï³ëüñòâà.

Çàðàç âèñóâàºòüñÿ òåçà ïðî òå, ùî â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ãèíå äåðæàâà — íàö³ÿ. Òèì ÷àñîì ðîçâèòîê ³íôîðìà-
òèçàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ â ðàìêàõ, íàñàìïåðåä, íàö³îíàëüíèõ.
Íàâ³òü, ÿêùî ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ìàº òðàíñíàö³îíàëüí³
åëåìåíòè, òî, íàñàìïåðåä, âîíî ìàº íàö³îíàëüíèé çì³ñò. Îäíàê
îñòàííº ïåðåõîäèòü íàö³îíàëüí³ êîðäîíè ó ä³ÿõ ô³íàíñîâèõ êîð-
ïîðàòèâíèõ åë³ò. Ïðèêëàäè íàéá³ëüø óñï³øíîãî ðîçâèòêó ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà âèÿâëÿþòüñÿ â ðàìêàõ äåðæàâ — íàö³é:
Ô³íëÿíä³¿, Øâåö³¿, ³íøèõ ñêàíäèíàâñüêèõ êðà¿í, êîæíà ç ÿêèõ âî-
ëîä³º äîáðå çáàëàíñîâàíîþ ñèñòåìîþ ÇÌÊ ³ äîñèòü óñï³øíî
çáåð³ãàº ñâîþ ñàìîáóòí³ñòü. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ òðàíñíàö³îíàëüíèõ
ìåðåæ, òî âîíè äîçâîëÿþòü ïîºäíóâàòèñÿ ïðåäñòàâíèêàì ð³çíèõ
ñòðóêòóð. Ñêàæ³-ìî, ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî¿ åë³òè äîçâîëÿº ¿¿
ïðåäñòàâíèêàì ñï³ëêóâàòèñÿ ì³æ ñîáîþ ó Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ, ó
Ðîñ³¿, â ßïîí³¿. Ðîçâèâàþòüñÿ ³ çì³öíþþòüñÿ òðàíñíàö³îíàëüí³
³íôîðìàö³éí³ êîðïîðàö³¿. Òóò â³äáóâàºòüñÿ äóæå ñêëàäíèé
ì³æíàö³îíàëüíèé, ì³æíàðîäíèé ðóõ ó áàãàòüîõ íàïðÿìêàõ, àëå â
íàö³îíàëüíèõ ðàìêàõ. Ãëîáàë³çàö³ÿ íå çí³ìàº ïðîáëåìó ðîçâèòêó
íàö³îíàëüíèõ äåðæàâ, ³ òóò, çíîâó æ, ÇÌÊ ãðàþòü íàäçâè÷àéíî
âàæëèâó ðîëü.

4.1. Ñïåöèô³êà ïðîáëåìè
³íôîðìàö³éíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿ Óêðà¿íè
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Â Óêðà¿í³, ó ïîð³âíÿíí³ ç åêîíîì³÷íî ðîçâèíåíèìè êðà¿íàìè,
äîñèòü ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñò³ êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì. Ïî-
ïåðøå, äîñòóï ó Ìåðåæó â³äêðèòèé ò³ëüêè äëÿ ³íäèâ³ä³â, ÿê³
â³äïîâ³äàþòü ðÿäó êðèòåð³¿â (íàÿâí³ñòü äîñòàòí³õ ìàòåð³àëüíèõ
çàñîá³â ÷è ðîáîòà íà îðãàí³çàö³þ, ùî ìàº äîñòóï äî Ìåðåæ³; ïðî-
æèâàííÿ ó äîñèòü âåëèêîìó ì³ñò³, ðîçòàøîâàíîìó ó âèçíà÷åíîìó
ãåîãðàô³÷íîìó àðåàë³). Ïîäðóãå, íàÿâí³ñòü ó ðÿä³ ðåã³îí³â ïðî-
âàéäåð³â äîñòóïó äî Ìåðåæ³, ùî âîëîä³þòü ìîíîïîëüíèì ïðàâîì
íà íàäàííÿ äàíî¿ ïîñëóãè. Ïî-òðåòº, âèñîêèì ð³âíåì âàðòîñò³
ïîñëóã â óìîâàõ íèçüêî¿ êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ.

Îäíèì ç íàéá³ëüø ïàðàäîêñàëüíèõ íàñë³äê³â òàêîãî ñòàíó ç
ðîçâèòêîì ²íòåðíåòó â Óêðà¿í³ º ÷³òêî âèðàæåíà òåíäåíö³ÿ á³ëüø
âèñîêèõ òåìï³â ôîðìóâàííÿ â³ðòóàëüíîãî ñóñï³ëüñòâà, ó
ïîð³âíÿí-í³ ç ðîçâèíåíèìè êðà¿íàìè, ó ÿêèõ Internet º çàãàëüíî-
äîñòóïíèì. Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ³ ð³çêå çðîñòàííÿ äîìàøí³õ âåá-
ñòîð³íîê ÷ëåí³â ìåðåæíèõ êîì’þí³ò³. Ïîÿñíþºòüñÿ öå òèì, ùî êî-
ðèñòóâàííÿ Ìåðåæåþ ñïðè÷èíÿº ï³äâèùåííÿ ñîö³àëüíîãî ñòàòó-
ñó ³íäèâ³äà â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³, à âêàçóâàííÿ ñâîº¿
Internet àäðåñè ñòàº îäíèì ç îáîâ’ÿçêîâèõ åëåìåíò³â ³ì³äæó
ïðîöâ³òàþ÷î¿ ëþäèíè.

Ïðè ðîçãëÿä³ ïðè÷èí ³ ôàêòîð³â, ùî ñïðèÿþòü ³íôîðìàö³éí³é
ñòðàòèô³êàö³¿, íåîáõ³äíî òàêîæ âðàõîâóâàòè ìåíòàëüí³ñòü âèùèõ
óêðà¿íñüêèõ ÷èíîâíèê³â. Ïî-ïåðøå, êåð³âíèêàì âèñîêîãî ðàíãó
âñþ íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ ï³äãîòîâëÿþòü ï³äëåãë³ ó âèãëÿä³ äîâ³-
äîê ³, â³äïîâ³äíî, îñòàíí³ íå ìàþòü ïîòðåáè ñàìîñò³éíî øóêàòè
³íôîðìàö³þ ó Âñåñâ³òí³é êîìï’þòåðí³é ìåðåæ³. Ïî-äðóãå, ñåðåä
âèìîã ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè, ÿêèìè êåðóþòüñÿ îðãàíè âëàäè ³
óïðàâë³ííÿ, º ïîëîæåííÿ ïðî òå, ùî äî ²íòåðíåòó íå ïîâèíí³ ï³ä-
êëþ÷àòèñÿ êîìï’þòåðí³ ìåðåæ³, ó ÿêèõ öèðêóëþº ³íôîðìàö³ÿ ç
ãðèôîì «Äëÿ ñëóæáîâîãî êîðèñòóâàííÿ», íå êàæó÷è âæå ïðî
ñåêðåòíó ³íôîðìàö³þ.

Òàêèì ÷èíîì, âèñîêîïîñòàâëåí³ ñï³âðîá³òíèêè àäì³í³ñòðàö³é
ð³çíîãî ð³âíÿ ïðàêòè÷íî íå êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì íà ðîáî÷èõ
ì³ñöÿõ. Öå ïðèâîäèòü äî òîãî, ùî áþðîêðàòè÷íà åë³òà îäåðæóº
³íôîðìàö³þ ïðî ìîæëèâîñò³ Âñåñâ³òíüî¿ ìåðåæ³ ç ïîïóëÿðíèõ ãà-
çåòíèõ ³ æóðíàëüíèõ âèäàíü, ùî ÿâíî íåäîñòàòíüî äëÿ ïðèéíÿò-
òÿ ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü ïðî ðîçâèòîê òåëåêîìóí³êàö³é íà ð³âí³
ðåã³î-í³â ³ êðà¿íè â ö³ëîìó. Òàêèé ï³äõ³ä ñïðèÿº ïîãëèáëåííþ
ïðîáëåìè ³íôîðìàö³éíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿ â êðà¿í³.
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Á³ëüø óâàæíå ñòàâëåííÿ äåðæàâè äî ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíî-
ãî ñóñï³ëüñòâà ìîãëî á âíåñòè ñâ³é âíåñîê ó ïîäîëàííÿ íàñë³äê³â
åêîíîì³÷íî¿ êðèçè, ïåðåæèòî¿ êðà¿íîþ. Òàê, ó òåïåð³øí³é ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷í³é ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ çà îñòàíí³ ðîêè, âåëèê³ íàó-
êîâ³ êîëåêòèâè çàëèøèëèñÿ áåç ðîáîòè. Îäíàê îðãàí³çóâàòè òåëå-
ðîáîòó çâ³ëüíåíèì ôàõ³âöÿì äîñèòü ñêëàäíî ç òàêèõ ïðè÷èí. Ïåð-
øà ç íèõ — â³äíîñíî âèñîêà âàðò³ñòü êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè. Äðóãà
— íåäîñòàòí³ñòü íàâè÷îê âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíî¿ êîìï’þòåðíî¿
òåõí³êè ³ òåëåêîìóí³êàö³éíîãî óñòàòêóâàííÿ. Òðåòÿ — âèñîêà
âàðò³ñòü ï³äêëþ÷åííÿ äî Ìåðåæ³. ×åòâåðòà — â³äñóòí³ñòü
êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè âäîìà. ², íàðåøò³, ï’ÿòà — íåäîñòàòíº çíàí-
íÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè.

Ðåàëüíèì âàð³àíòîì âèð³øåííÿ òàêî¿ ïðîáëåìè ìîãëà á ñòà-
òè îðãàí³çàö³ÿ öåíòð³â òåëåðîáîòè, òîáòî, ïðèì³ùåíü, îáëàäíà-
íèõ êîìï’þòåðíîþ òåõí³êîþ ³ ï³äêëþ÷åíèõ äî Internet âèä³ëåíîþ
ë³-í³ºþ. Ó òàêèõ öåíòðàõ ìîãëè á ïðàöþâàòè ôàõ³âö³, ùî íå ìà-
þòü â îñîáèñòîìó êîðèñòóâàíí³ êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè, à òàêîæ ò³,
õòî íåþ âîëîä³º, àëå ïðè öüîìó ìàº ïîòðåáó â ïåð³îäè÷íîìó âè-
êîðèñòàíí³ äîðîæ÷îãî ÷è ãàáàðèòíîãî óñòàòêóâàííÿ.

²íøîþ ïðîáëåìîþ, ùî ñïðèÿº ³íôîðìàö³éí³é ñòðàòèô³êàö³¿, º
ïðîáëåìà äîñòóïó äî Ìåðåæ³ â ìàëîíàñåëåíèõ ³ ãåîãðàô³÷íî
â³ääàëåíèõ â³ä ðåã³îíàëüíèõ öåíòð³â íàñåëåíèõ ïóíêòàõ. Îïòè-
ìàëüíèì âàð³àíòîì äëÿ ñòâîðåííÿ êàíàëó çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó º
ñóïóòíèêîâ³ ñèñòåìè, îñê³ëüêè çîíà ¿õíüîãî ïîêðèòòÿ áåçóïèííà,
ùî äîçâîëÿº îáñëóãîâóâàòè æèòåë³â ñ³ëüñüêèõ ³ ìàëîíàñåëåíèõ
ðàéîí³â. Äî òîãî æ, íå ïîòð³áíî áóäóâàòè äîðîãó ³íôðàñòðóêòó-
ðó, åêîíîì³÷íî íåâèã³äíó â ðàéîíàõ ç ìàëîþ ù³ëüí³ñòþ íàñåëåí-
íÿ.

Íà äóìêó ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ³ ãîëîâíîãî âèêîíàâ÷îãî
àäì³í³ñòðàòîðà Ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ç ñóïóòíèêîâîãî çâ’ÿçêó
Êîíí³ Êàëìàíà, «ñóïóòíèêè ñòàíóòü îñíîâîþ Internet . Êîðèñòó-
âà÷àì, ÿê³ ïðàöþþòü â îô³ñàõ ÷è âäîìà, ïîòð³áíèé àñèìåòðè÷-
íèé òðàô³ê — âåëèê³ îáñÿãè ³íôîðìàö³¿ íàäõîäÿòü äî íèõ ³ íàáà-
ãàòî ìåíøå éäå â ïðîòèëåæíîìó íàïðÿìêó».

Äàíèé âàð³àíò ïðèéíÿòíèé äëÿ Óêðà¿íè, ³ ñàìå öèì øëÿõîì
î÷³êóºòüñÿ ðîçâèòîê ñèñòåì äîñòóïó äî ²íòåðíåòó â ðàéîíàõ, ãå-
îãðàô³÷íî â³ääàëåíèõ â³ä ³íäóñòð³àëüíèõ öåíòð³â ³ ìàã³ñòðàëüíèõ
øèðîêîïîëîñíèõ êàíàë³â çâ’ÿçêó. ×èñòî ç òåõí³÷íî¿ òî÷êè çîðó
òàêèé äîñòóï ìîæëèâèé óæå ñüîãîäí³, îäíàê âñå çàëåæèòü â³ä
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ïëàòîñïðîìîæíîãî ïîïèòó ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ.
Êð³ì ïðîáëåìè äîñòóïó äî Internet, ó êðà¿í³ ³ñíóº ³ ïðîáëåìà

ï³äãîòîâêè êàäð³â äëÿ ³íòåðíåò-åêîíîì³êè. Íà æàëü, ó æîäíîìó
ÂÍÇ ñüîãîäí³ íå ãîòóþòü ôàõ³âö³â ó ñôåð³ ³íòåðíåò-òåõíîëîã³é.
Íàâ÷àëüí³ ïëàíè íå âñòèãàþòü çà äîñÿãíåííÿìè íàóêîâî-
òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó. Òàêèì ÷èíîì, ³ Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè Ðîñ³éñü-
êî¿ Ôåäåðàö³¿ âíîñèòü ñâîþ äîëþ ó ïîãëèáëåííÿ «öèôðîâîãî
ðîçêîëó» ðîñ³éñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. Îäíàê, ÿê â³äîìî, «ñâÿòå ì³ñöå
ïîðîæí³ì íå áóâàº», ³ âæå ôàõ³âö³-ñàìîó÷êè íàâ÷àþòü áóäü-ÿêî-
ãî õî÷à á òðîõè ãðàìîòíîãî âèïóñêíèêà âèùî¿ øêîëè îñíîâàì
ïðîãðàìóâàííÿ äëÿ Internet. Íàâ÷àþòü, çðîçóì³ëî, «ò³íüîâèì»
÷èíîì, áåç äèïëî-ì³â, ïðîòå äàþòü çíàííÿ, ç ÿêèìè ìîæíà âëàø-
òóâàòèñÿ íà Çàõîä³.

4.2. Ïåðñïåêòèâè âèð³øåííÿ ïðîáëåìè
³íôîðìàö³éíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿

Ãåíåðàëüíèé ñåêðåòàð ÎÎÍ Êîô³ Àííàí â õîä³ ïðåñ-êîíôå-
ðåíö³¿, ïðèñâÿ÷åíî¿ «Ñàìì³òó òèñÿ÷îð³÷÷ÿ» 5-ãî âåðåñíÿ 2001 ðî-
êó, â³äïîâ³äàþ÷è íà çàïèòàííÿ ïðî ðîëü ÎÎÍ ó ïîäîëàíí³ «öèô-
ðîâîãî ðîçðèâó», â³äçíà÷èâ, ùî éîãî «Äîïîâ³äü òèñÿ÷îð³÷÷ÿ»
ì³ñòèòü êîíêðåòí³ ïðîïîçèö³¿ ïðî òå, ÿê ïîë³ïøèòè äîñòóï äî
³íôîðìàö³é-íèõ òåõíîëîã³é. Ñåðåä íèõ â³í íàçâàâ ñòâîðåííÿ ïðè
ÎÎÍ «Ñëóæáè ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é» — äîáðîâîëü÷îãî êîð-
ïóñó, ÿêèé íàïðàâëÿòèìå ìîëîäèõ ëþäåé ó êðà¿íè, ùî ðîçâèâà-
þòüñÿ, ùîá ïîä³ëÿòèñÿ çíàííÿìè ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é.

Êð³ì òîãî, çà ñëîâàìè Àííàíà, ÎÎÍ çàêëè÷å óðÿäè ³ íåóðÿ-
äîâ³ îðãàí³çàö³¿ ï³äòðèìàòè ïåðåäà÷ó çíàíü ïðî ³íôîðìàö³éí³
òåõíîëîã³¿, ùî, íà éîãî äóìêó, ìîæå äîïîìîãòè êðà¿íàì, ùî ðîç-
âèâàþòüñÿ, øâèäêî ïðîõîäèòè åòàïè ¿õíüîãî îñâîºííÿ.

Ðîçãëÿä ïèòàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿ íà òàêîìó âè-
ñîêîìó ð³âí³, ÿê Îðãàí³çàö³ÿ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é, ñâ³ä÷èòü ïðî
àêòóàëüí³ñòü ö³º¿ ïðîáëåìè äëÿ ðîçâèòêó öèâ³ë³çàö³¿. Ðàçîì ç òèì,
íàâåäåíèé ôàêò ï³äêðåñëþº, ùî ð³øåííÿ ïðî øëÿõè ïîäîëàííÿ
«öèôðîâîãî ðîçðèâó» íå ìîæå áóòè çíàéäåíå â ðàìêàõ îäí³º¿ ç
êðà¿í, ³ ò³ëüêè êîëåêòèâíèìè çóñèëëÿìè ìîæëèâî äîìîãòèñÿ ð³â-
íèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â â
åêîíîì³÷íèõ ö³ëÿõ.
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Îäíî÷àñíî ìîæíà ñïîä³âàòèñÿ íà òå, ùî ç³ çðîñòàííÿì çàñòî-
ñóâàííÿ Internet ó ð³çíèõ êðà¿íàõ çá³ëüøóâàòèìåòüñÿ ÷èñëî ðå-
ñóð-ñ³â íàö³îíàëüíèìè ìîâàìè, à â³äíîñíå ÷èñëî ðåñóðñ³â
àíãë³éñüêîþ ìîâîþ áóäå çìåíøóâàòèñü. Äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè
ë³íãâ³ñòè÷íîãî ïåðåêëàäó áóäóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ â³äïîâ³äí³
êîìï’þòåðí³ ïðîãðàìè, ùî òàêîæ ñïðèÿòèìå çìåíøåííþ ãîñòðî-
òè ³íôîðìàö³é-íî¿ ñòðàòèô³êàö³¿.

Íå ìåíø âàæëèâîþ ïðîáëåìîþ º ³ çàïîá³ãàííÿ ³íôîðìàö³éí³é
ñòðàòèô³êàö³¿ â ñåðåäèí³ ñàìî¿ Ìåðåæ³. Çàãðîçè òàêîãî ðîäó ìî-
æóòü âèõîäèòè ç áîêó äåðæàâíèõ ñòðóêòóð, ùî, âîþþ÷è ç ïðîÿ-
âàìè ê³áåðçëî ÷èííîñò³ ³ ââîäÿ÷è ³äåíòèô³êàö³þ êîðèñòóâà÷³â,
ìîæóòü îäåðæàòè ìîæëèâ³ñòü îáìåæåííÿ äîñòóïó ³íîçåìö³â äî
íàö³î-íàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â.

ßêùî ïîäèâèòèñü ó ìàéáóòíº, òî ï³ñëÿ ñòàíîâëåííÿ ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ³íôîðìàö³éíà ñòðàòèô³êàö³ÿ, ÿê î÷åâèäíî,
âèçíà÷àòèìåòüñÿ âæå íå ñò³ëüêè ñîö³àëüíèìè îçíàêàìè, ñê³ëüêè
ñï³ââ³äíîøåííÿì ó ïñèõ³ö³ ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ³ ïîë³òè-
êîþ äåðæàâíèõ ÷è ì³æäåðæàâíèõ ñòðóêòóð. Íà æàëü, ñüîãîäí³
ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî ïðîãíîçóâàòè êîíêðåòí³ òèì÷àñîâ³ ðàìêè,
êîëè öåé ïåðåõ³ä â³äáóäåòüñÿ. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³, ìîæíà ñïîä³âàòè-
ñÿ, ùî â òðåòüîìó òèñÿ÷îë³òò³ öÿ ïðîáëåìà áóäå âèð³øåíà, ³ ãîñò-
ðîòà ³íôîðìàö³éíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿ ñïàäå, õî÷à é íå âèêëþ÷åíà
ïîÿâà â õîä³ åâîëþö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà íîâèõ àñïåêò³â
³íôîðìàö³éíî¿ íåð³âíîñò³ ãðîìàäÿí.

Éìîâ³ðíî, ùî ñîö³îêóëüòóðíà òà öèâ³ë³çàö³éíà ãëîáàë³çàö³ÿ
ñüîãîäí³ ä³éñíî ãîìîãåí³çóº ³ «ðîç÷èíÿº» ó .ñîá³ ò³ëüêè ñëàáê³ ëî-
êàëüíîñò³, ëîêàëüíîñò³ ñòðóêòóðíî òà ôóíêö³îíàëüíî íåïîâí³, ëî-
êàëüíîñò³ íôîðìàö³éíî «àíåì³÷í³» (â Óêðà¿í³ äî öüîãî ÷àñó,
ñêàæ³ìî, íåìàº âëàñíå óêðà¿íñüêî¿ â³äåî³íäóñòð³¿). Íàòîì³ñòü ãëî-
áàë³çàö³ÿ âñå-òàêè àêòèâ³çóº ñèëüí³ ëîêàëüíîñò³, ñòèìóëþº, à íå
ïðèòëóìëþº ¿õíþ âíóòð³øíþ òâîð÷ó ñôåðó. Îñòàíí³ì ÷àñîì äå-
äàë³ á³ëüøî¿ ïîïóëÿðíîñò³ íàáèðàº ïîíÿòòÿ «G1îbà1 v³llàgå»
(ñâ³òîâå ñåëî). Âæèâàþ÷è öåé òåðì³í, ìè âîäíî÷àñ ìîâèìî ïðî
³íôîðìàö³é-íå ñóñï³ëüñòâî ³ çîñåðåäæóºìî ñâîþ óâàãó íà
ñòð³ìêîìó ðîçâèòêîâ³ ñó÷àñíèõ êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Çàâ-
äÿêè öèì òåõíîëîã³ÿì íàøà ïëàíåòà øâèäêî ñòàº îòèì íåâåëè÷-
êèì ñåëîì, ìåøêàíö³ ÿêîãî ïîâ’ÿçàí³ âñåñâ³òíüîþ ïàâóòèíîþ
Internet ³ õîäÿòü îäíå äî îäíîãî â ãîñò³, ðîáëÿòü ïîêóïêè,
â³äâ³äóþòü íàóêîâ³ ñåì³íàðè, íå ïîëèøàþ÷è âëàñíî¿ äîì³âêè. Ñà-
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ìå íà ðîë³ ìàñ-ìåä³à ó ïðîöåñàõ ãëîáàë³çàö³¿ ìè õîò³ëè á çîñåðå-
äèòè óâàãó.

Âåäó÷è ìîâó ïðî âïëèâ ìåä³à íà ñâ³òîâó ïîë³òèêó, âàðòî âèç-
íà÷èòè àñïåêòè öüîãî âïëèâó:

— ïî-ïåðøå, äåðæàâà, òî÷í³øå ¿¿ ïîë³òè÷í³ ³íñòèòóòè, ïîñ-
òóïîâî âòðà÷àþòü êîíòðîëü íàä çì³ñòîì ³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîì-
ëåíü;

— ïî-äðóãå, ìåä³à îòðèìóþòü ÷èìðàç á³ëüøå ìîæëèâîñòåé
âïëèâàòè íà ãðîìàäñüêó äóìêó, ìîá³ë³çóâàòè ¿¿, âèñâ³òëþþ÷è ãëî-
áàëüí³ êîíôë³êòè ó òîé ÷è ³íøèé ñïîñ³á;

— ïî-òðåòº, ðîçâèòîê íîâ³òí³õ êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³
ðåàëüí³ äèñïðîïîðö³¿ ì³æ ðîçâèíåíèìè òà á³äíèìè êðà¿íàìè ñòàâ-
ëÿòü äî ÇÌÊ íîâ³ âèìîãè, íà ÿê³ ò³ íå çàâøå ðåàãóþòü àäåêâàòíî.
Óñ³ çãàäàí³ àñïåêòè º âàæëèâèìè îð³ºíòèðàìè ÿê äëÿ ïîë³òèê³â,
òàê ³ äëÿ ìàñ-ìåä³à.

4.3. Ìàñ-ìåä³à ³ äåðæàâà

Ðîçâèòîê íîâèõ òåõíîëîã³é çðîáèâ ñâîþ ñïðàâó. Ïîðòàòèâí³
êîìï’þòåðè, òåëå- ³ â³äåîêàìåðè, ñò³ëüíèêîâ³ òåëåôîíè ñòàþòü
ùîðàçó ìåíøèìè ³ ïðîñò³øèìè ó êîðèñòóâàíí³, ¿õ ìîæíà çàñòîñó-
âàòè ïðàêòè÷íî ó áóäü-ÿê³é òî÷ö³ ñâ³òó.

²íôîðìàö³éí³ ïîâ³äîìëåííÿ ç ì³ñöÿ ïîä³¿ äîõîäÿòü äî ãëÿ-
äà÷³â, ñëóõà÷³â, ÷èòà÷³â çà ë³÷åí³ õâèëèíè, âíàñë³äîê ÷îãî äåð-
æàâí³ óñòàíîâè íå â çìîç³ ïðîêîíòðîëþâàòè çì³ñò öèõ ïîâ³äîì-
ëåíü. Ïîë³òèêè äåìîêðàòè÷íèõ äåðæàâ ñòðèìàíî ³ âîäíî÷àñ êðè-
òè÷íî âèñëîâëþþòüñÿ ïðî âïëèâ ñó÷àñíèõ ìåä³à íà ñâ³òîâó
ïîë³òèêó. Êîëèøí³é äåðæñåêðåòàð ÑØÀ Äæ.Øóëüòö ââàæàº, ùî
ïðÿì³ òðàíñëÿö³¿ ç ì³ñöÿ ïîä³¿ ïîêàçóþòü ¿¿ ó ðîçâèòêó òà çìóøó-
þòü óðÿäè îïåðàòèâíî ðåàãóâàòè. Äæ.Øóëüòö ñòâåðäæóº, ùî çà
éîãî ðîáîòè ó Äåðæäåïàðòàìåíò³ áëèçüêî 70% óñ³õ äèñêóñ³é ñòî-
ñóâàëèñÿ ïèòàííÿ, ÿê ìåä³à âèñâ³òëþº òîé ÷è ³íøèé ì³æíàðîäíèé
êîíôë³êò. Áðèòàíñüêèé ì³í³ñòð çîâí³øí³õ ñïðàâ óðÿäó êîíñåðâà-
òîð³â Ä.Ãåðä íàçèâàâ æóðíàë³ñò³â-ì³æíàðîäíèê³â çàñíîâíèêàìè
êëóáó «òðåáà ùîñü ðîáèòè». Ïðÿì³ òåëåòðàíñëÿö³¿ íå ëèøå ÷è-
íÿòü òèñê íà ïîë³òèê³â, àëå é â³äêðèâàþòü ¿ì íîâ³ êîìóí³êàö³éí³
ìîæëèâîñò³.

Ïîâ³äîìëåííÿ åëåêòðîííèõ ÇÌÊ º íîâèì äæåðåëîì ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêå ó êðèçîâèõ ñèòóàö³ÿõ ïåðåâàæàº òðàäèö³éí³ áþðîêðà-
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òè÷í³ êàíàëè ñâîºþ îïåðàòèâí³ñòþ. Ö³ ïîâ³äîìëåííÿ âèâîäÿòü ç
³çîëÿö³¿ ÷³ëüíèõ óðÿäîâö³â ³ ïðîïîíóþòü ¿ì áåçïîñåðåäí³é øëÿõ
ïîäà÷³ ³íôîðìàö³¿. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ àâòîðèòàðíèõ ðåæèì³â, òî
òóò ïîë³òèêè ³íàêøå ðåàãóþòü íà âòðàòó êîíòðîëþ íàä ìåä³à òà
¿õ ðîëü ó ôîðìóâàíí³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. ²ðàí òà Êèòàé, íàïðèê-
ëàä, íàìàãàþòüñÿ çàáîðîíèòè ïðèâàòíèì îñîáàì êîðèñòóâàòèñÿ
ñàòåë³òíèìè àíòåíàìè, ó Þãîñëàâ³¿ çà Ñëîáîäàíà Ì³ëîøåâè÷à
çàêðèâàëè îïîçèö³éí³ ãàçåòè ³ ðàä³îñòàíö³¿. Ó ò.çâ. «ãàðÿ÷èõ òî÷-
êàõ» êîðåñïîíäåíòè çàáåçïå÷åí³ íå ëèøå äèêòîôîíîì, ôîòîàïà-
ðàòîì ÷è êàìåðîþ, àëå é áðîíåæèëåòàìè, ìàþòü îõîðîíö³â.

Ïîñòàº ïèòàííÿ ïðî ìîæëèâîñò³ àâòîðèòàðíèõ ðåæèì³â, ÷è
çìîæóòü âîíè òðèâàëèé ÷àñ ³çîëþâàòè ñâî¿ ñóñï³ëüñòâà â³ä ñâ³òî-
âèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â. Êîíòðîëþâàòè ïðèéîì ³ç ñàòåë³òàð-
íèõ àíòåí íåçð³âíÿííî âàæ÷å, àí³æ ñòâîðþâàòè ïåðåøêîäè ³íî-
çåìíèì ðàä³îñòàíö³ÿì. Óñ³ äèêòàòîðè ðîçóì³þòü, ùî îäí³ºþ ³ç
ïðè÷èí ïàä³ííÿ êîìóí³çìó ó Öåíòðàëüí³é òà Ñõ³äí³é ªâðîï³ áóëà
âòðàòà äåðæàâîþ ³íôîðìàö³éíî¿ ìîíîïîë³¿.

4.4. Ìàñ-ìåä³à ³ ãðîìàäñüêà äóìêà

Âïëèâ ÇÌÊ íà ãðîìàäñüêó äóìêó º íåçàïåðå÷íèì. Ïîêàç êðè-
çîâèõ, òðàã³÷íèõ ÷è äðàìàòè÷íèõ ïîä³é â³äðàçó âèêëèêàº îñóä ³
îáóðåííÿ ì³æíàðîäíî¿ ñï³ëüíîòè. Ïðîòå ï³ñëÿ îòðèìàííÿ äå-
òàëüí³øî¿ ³íôîðìàö³¿ ÷àñòî öå îáóðåííÿ çì³íþºòüñÿ îáåðåæí³øè-
ìè âèñëîâëþâàííÿìè ÷è ïîçèö³ÿìè. Íàïðèêëàä, íåçâàæàþ÷è íà
â³äâåðò³ êàðòèíè ëþäñüêîãî ñòðàæäàííÿ ó Áîñí³¿, ïîêàçàí³ ñâ³òî-
âèìè òåëåêîìïàí³ÿìè, ãðîìàäñüêà äóìêà ó çàõ³äíèõ äåðæàâàõ
âñå æ áóëà íàëàøòîâàíà ïðîòè âîºííî¿ ³íòåðâåíö³¿. Âîäíî÷àñ,
ïîçà óâàãîþ ìåä³à çàëèøèëèñÿ íàìàãàííÿ Çàõîäó íå äîïóñòèòè
âîºííî¿ ³íòåðâåíö³¿ Ðîñ³¿ íà ö³ òåðåíè. Ìåä³à ï³äáóðþþòü
ïîë³òèê³â, ïðîòå íå äàþòü æîäíèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ïðèéíÿò-
òÿ íèìè ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü. ßêùî ìîâà éäå ïðî ³íòåðåñè
íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè, òî ïîë³òèêè íå â³ääàþòü ³í³ö³àòèâè ìàñ-
ìåä³à, à ðàäøå äîêëàäàþòü óñ³õ çóñèëü, ùîá îñòàíí³ âèñâ³òëþâà-
ëè ïîä³¿ çã³äíî ³ç áà÷åííÿì óðÿäîâö³â.

Ç ³íøîãî áîêó, ÇÌÊ ÷èíÿòü òèñê íà ïîë³òèê³â, çìóøóþ÷è ¿õ
øâèäêî ðåàãóâàòè íà ïîâ³äîìëåííÿ, ÿê³ ÷àñòî º íåïîâíèìè, à
³íîä³ é íåïðàâäèâèìè. Ãðîìàäñüê³ñòü íèí³ î÷³êóº øâèäêî¿ ðåàêö³¿
ïîë³òèê³â, à ÿêùî ¿¿ íåìàº, òî â ãðó âñòóïàþòü ïîë³òè÷í³ êîìåíòà-
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òîðè. Äëÿ á³ëüøîñò³ ïîë³òèê³â õàðàêòåðíà ñàìå î÷³êóâàëüíî-
çâîë³êàëüíà ïîçèö³ÿ, òîìó âîíè äîñèòü ÷àñòî ïðè àíàë³ç³ ì³æíà-
ðîäíèõ ïîä³é ëèøå ïîá³æíî îêðåñëþþòü îñíîâíó òåíäåíö³þ, íå
áåðó÷è íà ñåáå æîäíèõ çîáîâ’ÿçàíü. Ïîë³òèêè, ÿê³ ðåàãóþòü íåâ-
ïåâíåíî ³ äâîçíà÷íî, òèì ñàìèì çàëèøàþòü ìàñ-ìåä³à á³ëüøå
ìîæëèâîñòåé íà ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ñòîñîâíî òîãî
÷è ³íøîãî êîíôë³êòó é ñòàþòü ì³øåííþ äëÿ îïîíåíò³â, ÿê³ òåæ
âäàþòüñÿ äî ïîñëóã ìåä³à. Òîìó ïîë³òèêàì âàðòî ÷³òêî âñòàíîâ-
ëþâàòè ïð³îðèòåòè ³ îäíîçíà÷íî ôîðìóëþâàòè äåðæàâí³ ³íòåðå-
ñè.

Ïîðó÷ ³ç îïåðàòèâí³ñòþ òà åôåêòèâí³ñòþ ìåä³à â ³íôîðìó-
âàíí³ ñâ³òîâî¿ ñï³ëüíîòè ³ñíóþòü òàêîæ ³ ïåâí³ îáìåæåííÿ. Ñåðåä
íèõ íå îñòàííþ ðîëü â³ä³ãðàþòü åêîíîì³÷í³ ì³ðêóâàííÿ. ßê äåð-
æàâí³, òàê ³ ïðèâàòí³ ÇÌÊ íàìàãàþòüñÿ ì³í³ì³çóâàòè âèäàòêè íà
êîðåñïîíäåíò³â ³ ñó÷àñíå òåõí³÷íå çàáåçïå÷åííÿ. Öå «ô³íàíñîâå
ìèñëåííÿ» ³ñòîòíî ïîçíà÷àºòüñÿ íà ïîâ³äîìëåííÿõ ïðî êðèçè,
ÿê³ íå íàáóëè øèðîêîãî ì³æíàðîäíîãî ðåçîíàíñó.

Òèñê ç áîêó êîìåðö³éíîãî ðîçâàæàëüíîãî ÒÁ, ÿêå ïðàãíå äî
ïîñò³éíîãî çá³ëüøåííÿ àóäèòîð³¿, íåãàòèâíî âïëèâàº íà ÿê³ñòü
³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü. Íàâ³òü ÿêùî ìåä³à âäàºòüñÿ
ìîá³ë³çóâàòè ãðîìàäñüêó äóìêó íà êîðîòêèé ÷àñ, òî öå ëèø ðå-
àêö³ÿ íà åìîö³éíî ïîäàí³ êàðòèíè â³éíè, åòí³÷íèõ êîíôë³êò³â ³
ëþäñüêèõ ñòðàæäàíü.

Ïîë³òèêè é óðÿäè êðà¿í ñòîÿòü ïåðåä äèëåìîþ. Ãó÷í³ âèìîãè
«ùîñü çðîáèòè» ÷àñòî çì³íþþòüñÿ ïîñëàáëåííÿì ãðîìàäñüêîãî
³íòåðåñó, à òî é ñïðîòèâîì ãóìàí³òàðíèì äîïîìîãîâèì àêö³ÿì,
ùî ïîòðåáóþòü çíà÷íèõ êîøò³â. Òîìó íå äèâíî, ùî îêðåñëèëàñÿ
òåíäåíö³ÿ äî ïåâíîãî çâîë³êàííÿ, êîëè éäåòüñÿ ïðî ì³æíàðîäíå
âòðó÷àííÿ äëÿ âèð³øåííÿ âîºííèõ ÷è ãóìàí³òàðíèõ ïðîáëåì.

Ìîá³ë³çàö³ÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè îáìåæóºòüñÿ òàêîæ ³ çâè÷êà-
ìè ãëÿäà÷³â. Íàâ³òü ó ðîçâèíåíèõ äåðæàâàõ ãðîìàäñüê³ñòü
ïðèä³ëÿº íåçíà÷íó óâàãó ïðîáëåìàì ³íøèõ êðà¿í. Íàéíîâ³ø³
äîñë³äæåííÿ ó ÑØÀ ñâ³ä÷àòü, ùî ãëÿäà÷³ ïðîñòî ïåðåìèêàþòü
êàíàë, äå éäåòüñÿ ïðî êîíôë³êò ÷è êðèçîâ³ ÿâèùà.

²íôîðìàö³éí³ ïîâ³äîìëåííÿ, íåçâàæàþ÷è íà ¿õíþ ãëîáàëü-
í³ñòü, âïëèâàþòü ëèøå íà íåçíà÷íó ÷àñòèíó íàñåëåííÿ. Ïðîòå
ñàìå öÿ ïîë³òè÷íî çààíãàæîâàíà ÷àñòèíà íàñåëåííÿ îá’ºäíóºòü-
ñÿ ó ð³çí³ äîáðî÷èíí³ îðãàí³çàö³¿ òà ³í³ö³þº ãóìàí³òàðí³ àêö³¿.

Â åïîõó åëåêòðîííèõ ÇÌÊ íå âòðàòèëà ñâîãî çíà÷åííÿ ³ ïðå-



Ñóññüêà Î.Î. ²íôîðìàö³éíå ïîëå îñîáèñòîñò³

— 90 —

ñà. Ãàçåòí³ êîìåíòàòîðè ÷è îãëÿäà÷³ ïîë³òè÷íèõ ÷àñîïèñ³â ôîð-
ìóþòü ñâîþ äóìêó íà ï³äñòàâ³ ïîáà÷åíîãî ïî òåëåâ³çîðó, à
ïîë³òèêè àêòèâíî ðåàãóþòü íå ëèøå íà çì³ñò òåëåíîâèí, à é íà
ãàçåòí³ ñòàòò³ òà êîìåíòàð³.

Ó òèõ êðà¿íàõ, äå ãðîìàäñüêå ÷è äåðæàâíå ÒÁ ìàº äîâãîë³òí³
òðàäèö³¿ ³ êîíêóðóº ç êîìåðö³éíèìè êàíàëàìè, éîìó âäàëîñÿ çáå-
ðåãòè ñâîþ àóäèòîð³þ. Ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ñó÷àñí³ êî-
ìóí³êàö³éí³ çàñîáè º ïðèâ³ëåºì íåâåëè÷êîãî ïðîøàðêó íàñåëåí-
íÿ. Òîìó ìîæíà ïåðåäáà÷èòè, ùî ó öèõ êðà¿íàõ ïîñèëþâàòèìóòü-
ñÿ òåíäåíö³¿ äî «ñóñï³ëüñòâà äâîõ êëàñ³â», àæ ïîêè ñó÷àñí³ çàñî-
áè êîìóí³êàö³¿ íå ñòàíóòü äîñòóïíèìè øèðîêîìó çàãàëîâ³.

Ðîçâèòîê íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ñòâîðåííÿ êî-
ìóí³êàö³éíèõ ìåðåæ çäåá³ëüøå òðàêòóþòü ÿê ïîçèòèâ, ÿê íîâó
òåõíîëîã³÷íó ðåâîëþö³þ, êîòðà ïðèâåäå ëþäñòâî äî íîâîãî ùàñ-
ëèâîãî òèñÿ÷îë³òòÿ.

Ïîðó÷ ³ç ö³ºþ ìàã³ñòðàëüíîþ òåíäåíö³ºþ ïðîñë³äêîâóþòüñÿ é
³íø³. Ñüîãîäí³ ì³ñöåâ³ ÇÌÊ ÷àñòî ïîñëóãîâóþòüñÿ òèìè æ ïðèéî-
ìàìè, ÿê³ óìîæëèâèëè óñï³õ ñâ³òîâèõ ìåä³à-êîíöåðí³â: íåéò-
ðàë³çà-ö³ÿ ÷è ³çîëÿö³ÿ êîíêóðåíòà, ïîñèëåíà óâàãà äî ñåí-
ñàö³éíèõ ìàòåð³àë³â, ¿õíº åôåêòíå çîâí³øíº îôîðìëåííÿ. Êð³ì
òîãî, áàãàòî ëîêàëüíèõ ÇÌÊ ìàþòü ó ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ òàêå
æ òåõí³÷íå îáëàäíàííÿ, ÿê ³ ñâ³òîâ³ ìåä³à-êîíöåðíè, ùî ïîñèëþº
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü çàñîá³â ì³ñöåâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Ìîæíà ïðîãíîçóâàòè, ùî ó íàéáëèæ÷³ äåñÿòèë³òòÿ ñòð³ìêî
ðîçâèâàòèìóòüñÿ ëîêàëüí³ àãåíòñòâà íîâèí, ÿê³ òðàíñëþâàòèìóòü-
ñÿ íàö³îíàëüíèìè ìîâàìè ³ çàäîâîëüíÿòèìóòü ì³ñöåâ³ ïîòðåáè
ò³º¿ ÷è ³íøî¿ êðà¿íè â ³íôîðìàö³¿ ³ç ðåøòè ñâ³òó. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ
òðàíñêîðäîííèõ ñâ³òîâèõ ³íôîðìàãåíòñòâ, òî ïåðåä íèìè, êð³ì
òðàäè-ö³éíèõ á³çíåñîâèõ ³íòåðåñ³â ³ áîðîòüáè ç êîíêóðåíòàìè,
ïîñòàëè ³ñòîòí³ âèêëèêè. Êîðåñïîíäåíòè öèõ ñâ³òîâèõ àãåíòñòâ ó
ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³ íåäîñòàòíüî àáî âçàãàë³ íå îá³çíàí³ ç ³íøè-
ìè, íåçàõ³äíèìè êóëüòóðàìè. Âîíè ÷àñòî çìóøåí³ ïîâ³äîìëÿòè
ïðî âåëè÷åçí³ êðà¿íè, íå çíàþ÷è ¿õí³õ åòíîêóëüòóðíèõ ÷è
ïîë³òè÷íèõ îñîáëèâîñòåé, âíàñë³äîê ÷îãî, çàõ³äíà ãðîìàäñüê³ñòü
÷àñòî íå îòðèìóº êîìïëåêñíîãî òà îá’ºêòèâíîãî óÿâëåííÿ ïðî
òîé ÷è ³íøèé ðåã³îí.

Ïîë³òèêè ìîæóòü ³ ïîâèíí³ âïëèâàòè íà ìàéáóòí³é ðîçâèòîê
ìåä³à, áóòè á³ëüø â³äêðèòèìè äëÿ íîâèõ òåíäåíö³é. Ïðèì³ðîì, ó
êðà¿íàõ ªÑ ìàéæå êîæíà äèòèíà âæå ó øêîë³ çíàéîìèòüñÿ ç
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êîìï’þòåðîì òà Internet, ùîá ó ìàéáóòíüîìó âì³òè êðèòè÷íî ³
âèá³ðêîâî ñòàâèòèñÿ äî âåëè÷åçíî¿ ê³ëüêîñò³ ³íôîðìàö³¿. Ó ïåðñ-
ïåêòèâ³ ìåä³à ñòâîðþâàòèìóòü äåäàë³ á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ
ó÷àñò³ ãðîìàäñüêîñò³ ó ïîë³òèö³. Ïîïðè òå, ùî ïðîöåñ öåé º ïîñ-
òóïîâèì ³ òðèâàëèì, ì³æíàðîäíà ïîë³òèêà ñòàº óñå â³äêðèò³øîþ ³
çìóøåíà (ç îãëÿäó íà çðîñòàþ÷èé âïëèâ Öåðêâè) áðàòè äî óâàãè
³ ìîðàëüíî-åòè÷í³ àñïåêòè.

Ç ³íøîãî áîêó, áàãàòî ïîë³òèê³â ïîáîþþòüñÿ, ùî âòðàòà ãðî-
ìàäñüê³ñòþ ³íòåðåñó äî ïðîñòèõ ïîë³òè÷íèõ ïîä³é ïðèçâåäå äî
òîãî, ùî ëþäè ðåàãóâàòèìóòü ëèøå íà ñåíñàö³éí³ ïîâ³äîìëåííÿ.
Ñïðàâä³, íåçàïåðå÷íèì º òå, ùî íàñåëåííÿ á³ëüøîñò³ êðà¿í ïðèä³-
ëÿº çíà÷íó óâàãó ì³æíàðîäíèì ïîä³ÿì ëèøå òîä³, êîëè ¿õí³é ðîç-
âèòîê çàãðîæóº íàö³îíàëüíèì ³íòåðåñàì êîíêðåòíî ¿õíüî¿ äåðæà-
âè. 

Àñïåêòîì, ÿêèé íåð³äêî çàëèøàºòüñÿ ïîçà óâàãîþ, º
çäàòí³ñòü ìåä³à ó êðèçîâ³ ìîìåíòè øâèäêî ³ äîêëàäíî ³íôîðìóâà-
òè ïóáë³êó ïðî ñóòü ³ ìîæëèâèé ðîçâèòîê êîíôë³êòó. Ó òàêèé ÷àñ
³íôîðìà-ö³éíèé ïîò³ê ìîæå ì³ñòèòè ÿê ðåòåëüíî ïåðåâ³ðåíó, çâà-
æåíó, òàê ³ áåçâ³äïîâ³äàëüíó, íåñåðéîçíó ³íôîðìàö³þ. Ó
ñóñï³ëüñòâ³, ÿêå çâèêëî îòðèìóâàòè ÷èñëåííó ³íôîðìàö³þ, ëþäè
íàâ÷èëèñÿ ¿¿ îö³íþâàòè. Ùîñü âîíè ââàæàþòü âàæëèâèì, à ùîñü
— íå âàðòèì óâàãè. Íåÿê³ñíà ÷è ïîìèëêîâà ³íôîðìàö³ÿ â³äðàçó
âèêëèêàº ñïðàâåäëèâó êðèòèêó ³ âåäå äî óñâ³äîìëåííÿ òîãî, ùî
åïîõà òàºìíî¿ äèïëîìàò³¿ ìèíóëà, ùî ñâ³ò çàâäÿêè íîâ³òí³ì êî-
ìóí³êàö³éíèì òåõíîëîã³ÿì ñòàº ùîðàçó ìåíøèì.

Ñó÷àñí³ ÇÌÊ ìîæóòü ìàòè ðóéí³âíó ä³þ, ïðîòå, âîíè ìîæóòü
òà ïîâèíí³, âçÿâøè íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ñòàòè íàä³éíèìè
ïàðòíåðàìè óðÿäîâö³â ó ïîë³òè÷íèõ äåáàòàõ ïðî ìàéáóòíº ñâ³òó.

Íèí³ ñóñï³ëüñòâî çíàõîäèòüñÿ íà ïîðîç³, òàê çâàíî¿, ³íôîð-
ìà-ö³éíî¿ åðè [2, 237], ùî ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç òåëåêîìóí³êàö³éíè-
ìè òåõíîëîã³ÿìè. Öå òàêîæ åðà, êîëè ì³æíàðîäí³ êîìóí³êàö³¿ òà ïî-
òîêè ³íôîðìàö³¿ ðîçãëÿäàþòüñÿ íå ò³ëüêè ñòîñîâíî îáëàäíàííÿ
(ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ), àëå é ó ñîö³àëüíèõ àñïåêòàõ. Âè-
íèêëà ïîòðåáà ó âèâ÷åíí³ ôåíîìåíà ³íôîðìàö³éíîãî ïîòîêó â
êîíòåêñò³ ³íäèâ³äóàëüíî¿, íàö³îíàëüíî¿, ì³æíàö³îíàëüíî¿ ³ ãëî-
áàëüíî¿ âçàºìîä³¿.

Îäíèì ç íàéïîøèðåí³øèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñüîãîäí³
âèñòóïàþòü òåëåêîìóí³êàö³éí³ ìåðåæ³. Íèìè ïåðåì³ùóºòüñÿ ³íôîð-
ìàö³ÿ, çíà÷åííÿ ÿêî¿ äëÿ âèðîáíèöòâà òîâàð³â òà ïîñëóã ó ðàìêàõ
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ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè ïîñò³éíî çðîñòàº. Âîíè º åëåêòðîííèìè åêâ³âà-
ëåíòàìè àâòîìîá³ëüíèõ òà çàë³çíè÷íèõ øëÿõ³â, ùî ñôîðìóâàëè
³íôðàñòðóêòóðó ³íäóñòð³àëüíèõ ñóñï³ëüñòâ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ. ²íôîð-
ìàö³éíî ³íòåíñèâí³ ³íäóñòð³¿, òàê³, ÿê: áàíê³âñüêà ñïðàâà, ñòðàõóâàí-
íÿ, îáñëóãîâóâàííÿ àâ³àë³í³é, ì³æíàö³îíàëüíèé á³çíåñ, àãåíòñòâà íî-
âèí, ñóòòº-âî çàëåæàòü â³ä øâèäêîãî äîñòóïó äî äàíèõ, ¿õíüî¿ îá-
ðîáêè ³ ïåðåäà÷³ â áóäü-ÿêó òî÷êó ñâ³òó. Äëÿ ïåðåäà÷³ âàæëèâî¿
³íôîðìàö³¿ óïðàâë³íñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ âèðîáíè÷èì ³ òîðãîâèì ô³ð-ìàì,
ùî ðîçòàøîâàí³ â ìåæàõ îäí³º¿ êðà¿íè, íåîáõ³äí³ íàä³éí³ ë³í³¿ ïåðå-
äà÷ äàíèõ ì³æ ñâî¿ìè ï³äðîçä³ëàìè. Óðÿäè òàêîæ êîðèñòóþòüñÿ îò-
ðèìàíîþ çà äîïîìîãîþ ñóïóòíèê³â ÷è ÷åðåç êàáåëüí³ ñèñòåìè
âîºííîþ, äèïëîìàòè÷íîþ, íàóêîâî-òåõí³÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ, ÿêà íå-
îáõ³äíà äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Òàêèé âèä ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿,
÷è «ì³æíàðîäíèé ïîò³ê äàíèõ», ñòàâ ìîæëèâèì çàâäÿêè ðîçâèòêó
êîìï’þòåðíèõ êîìóí³êàö³éíèõ ñèñòåì, ùî ïîâ’ÿçóþòü ñêëàäí³
êîìï’þòåðè îäí³º¿ êðà¿íè ç â³äïîâ³äíèìè êîìï’þòåðàìè ³íøèõ êðà¿í,
à ÷åðåç íèõ ³ç â³ääàëåíèìè òåðì³íàëàìè. Çàáåçïå÷åííÿ øâèäêî¿ òà
åêîíîì³÷íî âèã³äíî¿ îáðîáêè, çáåð³ãàííÿ, ïåðåäà÷³ äàíèõ º îñíîâ-
íîþ ïðè÷èíîþ âèíèêíåííÿ ³íòåíñèâíîãî ì³æ-íàðîäíîãî ïîòîêó
³íôîðìàö³¿.

Ì³æíàðîäíèé ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ âèçíà÷àþòü, ÿê «ðóõ ïîâ³äîì-
ëåíü» ÷åðåç íàö³îíàëüí³ êîðäîíè, à òàêîæ ñåðåä äâîõ ³ á³ëüøå
íàö³îíàëüíèõ òà êóëüòóðíèõ ñèñòåì. Äî çàñîá³â ïåðåäà÷³ ì³æíà-
ðîäíîãî ïîòîêó ³íôîðìàö³¿ âêëþ÷àþòü áåçë³÷ ñêëàäîâèõ: ðàä³î é
òåëåáà÷åííÿ, ãàçåòè, æóðíàëè, êíèãè, ô³ëüìè, ìàðêåòèíã, ðåêëà-
ìó ³ ò.³í.

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ òóò íàáóâàº ïðîöåñ ðîçïîä³ëåííÿ
³íôîðìàö³¿, îñê³ëüêè êîíòðîëü çà öèì ïðîöåñîì º íàéâàæëèâ³øèì
ïîêàçíèêîì ðîçïîä³ëó âëàäè â êîìóí³êàö³éí³é ñèñòåì³ ÿê ì³æ
äåê³ëüêîìà äåðæàâàìè, òàê ³ â ãëîáàëüíèõ ìàñøòàáàõ.

Ì³æ ôîðìóâàííÿì ïîâ³äîìëåíü ³ ¿õ ðîçïîä³ëîì òà ðîçïîâ-
ñþäæåííÿì ñòîÿòü çàñîáè ïîøèðåííÿ — êîìóí³êàòèâíà òåõíî-
ëîã³ÿ, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç äâîõ êîìïîíåíò³â: îáëàäíàííÿ (ñóïóòíè-
êè, ïåðåäàâà÷³, ïðèéìà÷³ òà ³í.) ³ íîó-õàó — çíàííÿ ïðî òå, ÿê âè-
êîðèñòîâóâàòè öå îáëàäíàííÿ. Ö³ êîìïîíåíòè º íàäçâè÷àéíî âàæ-
ëèâèìè, òîìó ùî àáñîëþòíà ñóâåðåíí³ñòü ó ôîðìóâàíí³ é ïîøè-
ðåíí³ ïîâ³äîìëåíü çàáåçïå÷óþòüñÿ ëèøå â òîìó ðàç³, ÿêùî íàö³ÿ
êîíòðîëþº ÿê òåõí³÷í³ çàñîáè, òàê ³ íåîáõ³äí³ äëÿ ¿¿ åôåêòèâíîãî
âèêîðèñòàííÿ ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê òà çíàíü.
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Îñòàíí³ì ÷àñîì á³ëüø³ñòü äåðæàâ çâåðòàº óâàãó íà ïîøèðåí-
íÿ ì³æíàðîäíî¿ ìåðåæ³ êîìï’þòåð³â, ÿêà óìîæëèâëþº çáåð³ãàííÿ,
ïåðåäà÷ó é îáðîáêó âåëè÷åçíèõ ìàñèâ³â ³íôîðìàö³¿, ùî íîñèòü
ð³çíîìàí³òíèé õàðàêòåð — â³ä äàíèõ ïðî îñîáèñòå æèòòÿ ãðîìà-
äÿí äî ñòàíó ô³íàíñ³â ³ íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿.

Êîìï’þòåðèçîâàíå çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâîþ ³ êîìåðö³éíîþ
³íôîðìàö³ºþ ñòàº äëÿ áàãàòüîõ ãàëóçåé ãîëîâíèì äæåðåëîì ïðè-
áóòêó. Íà ñâ³òîâîìó ðèíêó êîìóí³êàö³éíîãî é êîìï’þòåðíîãî
îáëàäíàííÿ, ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ áåçïåðå÷íèìè ë³äåðàìè
º àìåðèêàíñüê³ âèðîáíèêè. Á³ëüø³ñòü êðà¿í ó ñâ³ò³ íå âîëîä³º òåõ-
íîëîã³ÿìè, ùî íåîáõ³äí³ äëÿ ïîáóäîâè âëàñíèõ êîìï’þòåðíèõ ñèñ-
òåì. Äëÿ íèõ âàæëèâèì º, íàñê³ëüêè çá³ãàºòüñÿ ç ¿õí³ìè ³íòåðåñà-
ìè ï³äêëþ÷åííÿ äî ì³æíàðîäíî¿ ìåðåæ³ äàíèõ, ó ÿê³é âîíè
â³ä³ãðàâàòèìóòü ðîëü êë³ºíò³â.

Âëàñíå ì³æíàðîäíèé ïîò³ê äàíèõ ìîæíà âèçíà÷àòè ³ ÿê ïåðåäà-
÷ó ìàñèâ³â ³íôîðìàö³¿, ùî çàêîäîâàí³ ó öèôðîâîìó âèãëÿä³, äëÿ îá-
ðîáêè é ïåðåäà÷³ ÷åðåç íàö³îíàëüí³ êîðäîíè. Òåõíîëîã³÷íèé ïðî-
öåñ ¿õ ïåðåäà÷³ ïîâèíåí âêëþ÷àòè òðè êîìïîíåíòè: ïåðåäà÷ó,
çáåð³ãàííÿ é îáðîáêó. Òðàäèö³éí³ òåëåôîíí³ é òåëåãðàôí³ òåõíîëîã³¿
çàáåçïå÷óþòü ïåðåäà÷ó, àëå íå çáåð³ãàííÿ òà îáðîáêó. Çáåð³ãàííÿ
æ äàíèõ â³äêðèâàº çðó÷íèé äîñòóï äî âåëèêèõ áàç äàíèõ, à îáðîá-
êà ¿õ äîçâîëÿº ìàí³ïóëþâàòè äàíèìè, ñîðòóþ÷è îñòàíí³ â ð³çíîìó
ïîðÿäêó.

Ãîëîâíèìè ä³éîâèìè îñîáàìè ïîòîêó äàíèõ ÷åðåç
íàö³îíàëüí³ êîðäîíè º äåðæàâè, ì³æóðÿäîâ³ é íåóðÿäîâ³ îð-
ãàí³çàö³¿, ÿê, ñêàæ³-ìî, ïðèâàòí³ êîìóí³êàö³éí³ áþðî ïîñëóã ç îá-
ðîáêè äàíèõ, ì³æíà-ö³îíàëüí³ îá’ºäíàííÿ òà òðàíñíàö³îíàëüí³
êîðïîðàö³¿. Çàëåæíî â³ä ñâî¿õ ³íòåðåñ³â âîíè ìîæóòü ðîçøèðþâà-
òè ÷è îáìåæóâàòè ïîò³ê ³íôîðìàö³¿, âèêîðèñòîâóâàòè ð³çí³ ìåòî-
äè ³ ñòðàòåã³¿ äîñÿãíåííÿ ñâî¿õ ö³ëåé. Îäíàê ñàìå êîíôë³êò ³íòå-
ðåñ³â ð³çíèõ ñòîð³í ó ö³é ñôå-ð³ ñòâîðþº ïåðåøêîäè äëÿ ïðèéíÿò-
òÿ âñåçàãàëüíî¿ äîìîâëåíîñò³, ÿêà ðåãóëþâàëà á òðàíñãðàíè÷íèé
ïîò³ê äàíèõ.

Äåðæàâè º íàéá³ëüø çíà÷íèìè ôóíêö³îíóþ÷èìè ñèëàìè â ïå-
ðåäà÷³ äàíèõ. Âîíè øèðîêî âèêîðèñòîâóþòü äëÿ öèõ ö³ëåé ÿê
ì³æíàðîäí³, òàê ³ ñâî¿ âëàñí³ êîìóí³êàö³éí³ ñèñòåìè. Ó ÑØÀ, íàï-
ðèêëàä, êîìï’þòåðí³ êîìóí³êàö³éí³ ñèñòåìè ïðàöþþòü â îñíîâíî-
ìó íà âëàñí³ íåäåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿ ÷è íà áþðî ïîñëóã ç ïåðåðîá-
êè ³íôîðìàö³¿, ùî îáñëóãîâóº ïðèâàòíèõ ñïîæèâà÷³â. Â ³íøèõ
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êðà¿íàõ, äå ñëóæáè êîìóí³êàö³¿ íàëåæàòü äåðæàâ³, ïåðåäà÷à äàíèõ
çàáåçïå÷óºòüñÿ îáëàäíàííÿì ïîøòè, òåëåãðàôíèõ òà òåëåôîííèõ
àãåíòñòâ.

Ì³æóðÿäîâ³ îðãàí³çàö³¿ îáìåæåíî âèêîðèñòîâóþòü êîìï’þòåð-
í³ êîìóí³êàö³¿, àëå ñàìå âîíè çàáåçïå÷óþòü ÿê ðåãóëþâàííÿ ðîç-
âèòêó êîìï’þòåðíî¿ òåõíîëîã³¿, òàê ³ âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â ì³æ
äåðæàâàìè, ùî âèíèêàþòü ó ö³é ãàëóç³. Íàïðèêëàä, ì³æíàðîäíèé
ñîþç åëåêòðîçâ’ÿçêó (ÌÑÅ) çàáåçïå÷óº ïëàíóâàííÿ, âñòàíîâëþº
ñòàíäàðòè, êîîðäèíóº ðîçâèòîê ì³æíàðîäíèõ êîìóí³êàö³éíèõ çà-
ñîá³â.

Ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ñóïóòíèê³â
«²íòåëñàò» åêñïëóàòóº ñâîþ âëàñíó ñèñòåìó ñóïóòíèêîâîãî
çâ’ÿçêó. ×ëåíè ö³º¿ îðãàí³çàö³¿ êîðèñòóþòüñÿ ñóïóòíèêàìè ïðî-
ïîðö³éíî ñâî¿ì ãðîøîâèì âíåñêàì. Äî ³íøèõ ì³æíàðîäíèõ îð-
ãàí³çàö³é, ùî â³ä³ãðàþòü àêòèâíó ðîëü ó ì³æíàðîäíîìó ïîòîö³ äà-
íèõ, â³äíîñÿòüñÿ Îðãàí³çàö³ÿ åêîíîì³÷íîãî ñï³âðîá³òíèöòâà é
ðîçâèòêó, ªâðîïåéñüêà ðàäà, Ì³æíàðîäíå áþðî ç ³íôîðìàòèêè.
²ñíóº òàêîæ áåçë³÷ ïðèâàòíèõ îðãàí³çàö³é, ÿê³ çàéìàþòüñÿ ïåðå-
äà÷åþ äàíèõ. Ì³æíàðîäí³ ìåðåæ³ äàíèõ, íàïðèêëàä, ÑÂ²ÔÒ
(ì³æáàíê³âñüêà ñèñòåìà) òà Ñ²ÒÀ (ìåðåæà àâ³àë³í³é ó ªâðîï³), çà-
áåçïå÷óþòü ñïîæèâà÷³â ð³çíîìàí³òíèìè êîìóí³êàö³éíèìè ïîñëóãà-
ìè. Áþðî ç îáðîáêè äàíèõ ïðîïîíóº ñâî¿ ìîæëèâîñò³ øèðîêîìó
êîëó êîðèñòóâà÷³â ó áóäü-ÿê³é äåðæàâ³, ùî âîëîä³º ïåðåäàâàëü-
íèìè çàñîáàìè é äîçâîëîì íà äîñòóï äî çàãàëüíî¿ ìåðåæ³.

Íîâ³ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ç âèêîðèñòàííÿì øòó÷íèõ ñó-
ïóòíèê³â ñòèðàþòü êîðäîíè ì³æ íàö³îíàëüíèìè é ì³æíàðîäíèìè
³íôîðìàö³éíèìè ñëóæáàìè, òîìó äëÿ âñòàíîâëåííÿ çàãàëüíîï-
ðèéíÿòèõ ïðàâèë ¿õíüîãî ôóíêö³îíóâàííÿ â êîíêóðåíòíîìó îòî-
÷åíí³ íåîáõ³äíå ñòâîðåííÿ íîâèõ ðåãóëþþ÷èõ ìåõàí³çì³â. Íà çà-
õèñò ñòâîðåííÿ òàêèõ ìåõàí³çì³â âèñòóïàþòü ³ êîðèñòóâà÷³ êî-
ìóí³êà-ö³éíèìè ïîñëóãàìè. Âîíè ïîòðåáóþòü á³ëüø ãëèáîêîãî
ðåãóëþâàííÿ âèêîðèñòàííÿ òåëåêîìóí³êàö³é ç ìåòîþ ³íòåãðóâàòè
¿õ ó ñâî¿ ä³ëîâ³ òðàíñíàö³îíàëüí³ çâ’ÿçêè. Âåëèê³ çì³íè â ðåãóëþ-
âàíí³ êîìóí³êàö³é â îäí³é êðà¿í³ âïëèâàþòü åêîíîì³÷íî íà ³íø³
êðà¿íè. Ç îãëÿäó íà öå íàö³îíàëüí³ àäì³í³ñòðàö³¿ íàìàãàþòüñÿ âè-
êîðèñòîâóâàòè âñ³ äîñòóïí³ ìîæëèâîñò³ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàí-
íÿ, ùîá îáìåæèòè âòîðãíåííÿ ì³æíàðîäíèõ òåëåêîìóí³êàö³é ó
ñâî¿ ìåæ³.

Ó çâ’ÿçêó ç íåîáõ³äí³ñòþ âèð³øóâàòè ð³çí³, â òîìó ÷èñë³ ³ þðè-
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äè÷í³, ïðîáëåìè êîìóí³êàö³¿ ïîñòàëà íåîáõ³äí³ñòü îçíà÷èòè , ùî
º âëàñíå òåëåêîìóí³êàö³éíèìè ïîñëóãàìè. Íàïðèêëàä, âåëèêèé
áàíê ìîæå ñòâîðèòè ñâ³é åëåêòðîííèé ô³íàíñîâèé ðèíîê, ùî
äîçâîëèòü ñïîæèâà÷àì ³ êåð³âíèöòâó áàíêó âåñòè ïåðåãîâîðè çà
äîïîìîãîþ ïîâ’ÿçàíèõ â ì³æíàðîäíó ìåðåæó êîìï’þòåð³â. ßê ó
òàêîìó ðàç³ íàö³îíàëüíå êåð³âíèöòâî ðîçãëÿäàòèìå öåé âèä ïîñ-
ëóã ÿê òåëåêîìóí³êàö³éí³, ùî êîíêóðóþòü ç íàö³îíàëüíèìè ìåðå-
æàìè, ÷è ÿê ïðîñòî ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé áàíê³âñüêèõ îïå-
ðàö³é? Ñòàíîì íà ñüîãîäí³ º äîñòóïíèìè òàê³ âèäè ïîñëóã
(áàíê³âñüêà ñïðàâà, îáðîáêà äàíèõ é òàêå ³íøå), â ÿêèõ òåëåêî-
ìóí³êàö³ÿ º âàæëèâîþ, ïðîòå ëèøå ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ïîñëóã.
Ïîñëóãè òàêîãî òèïó ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ³ ÿê áàíê³âñüê³
îïåðàö³¿, ³ ÿê çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³ºþ.

Êîðäîíè ì³æ òåëåêîìóí³êàö³ÿìè òà ³íøèìè ñåêòîðàìè åêîíî-
ì³êè äîñèòü ðîçìèò³. Òîìó âàæêî âèçíà÷èòè, êîëè âñòóïàþòü ó
ñèëó ïðàâèëà, ùî ðåãëàìåíòóþòü ôóíêö³îíóâàííÿ ñàìå òåëåêî-
ìó-í³êàö³é. Îäíàê äëÿ íîâîñòâîðåíèõ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ïîñëóã
âàæëèâî, ùîá îáìåæóâàëüíà ïîë³òèêà, ÿêà ³ñíóº ñüîãîäí³ ó ñôåð³
ì³æíàðîäíèõ êîìóí³êàö³é, ìàëà á³ëüø ãíó÷êèé ï³äõ³ä. Âàæëèâ³ñòü
îñòàííüîãî ïîâ’ÿçàíà òàêîæ ç³ çðîñòàííÿì ð³çíîìàí³òíèõ íàö³î-
íàëüíèõ ïîë³òèê ó ãàëóç³ êîìóí³êàö³é. ªäèíîìîæëèâèé øëÿõ óñ-
òàíîâëåííÿ íîâîãî ì³æíàðîäíîãî ðåæèìó â ö³é ñôåð³ — öå
íàëàãîäæåííÿ â³äíîñèí íà îñíîâ³ äâîñòîðîíí³õ ïåðåãîâîð³â. Îä-
íàê, áóäü-ÿê³ áàãàòîñòîðîíí³ îáãîâîðåííÿ öüîãî ïèòàííÿ ïîêà-
æóòü, ùî â ö³é ñôåð³ íåìà ºäèíîãî ïðàâèëüíîãî ð³øåííÿ, òà ìîæ-
íà â³äíàéòè ö³ëèé ðÿä ï³äõîä³â äî ñêëàäíî¿ ïðîáëåìè îð-
ãàí³çàö³éíîãî âïîðÿä-êóâàííÿ íîâèõ âèä³â òåëåêîìóí³êàö³éíèõ
ïîñëóã.

Íå ìåíø âàæëèâîþ ïðîáëåìîþ åêîíîì³÷íîãî õàðàêòåðó,
ïîâ’ÿçàíîþ ç òðàíñãðàíè÷íèì ïîòîêîì äàíèõ, º çðîñòàþ÷à âïåâ-
íå-í³ñòü, ùî ³íôîðìàö³ÿ — öå òîâàð, ÿêèé ïîâèíåí îáêëàäàòèñÿ
ìèòîì ³ ïðîõîäæåííÿ ÿêîãî ÷åðåç êîðäîí ïîâèííî ðåãóëþâàòè-
ñÿ. Äëÿ çà-õèñòó ñâîº¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íäóñòð³¿ òà ðèíêó â³ä ³íî-
çåìíîãî âòðó÷àííÿ áàãàòî êðà¿í âñòàíîâëþþòü íà øëÿõó ïîòîêó
äàíèõ áàð’ºðè, ÿê: òàðèôè, äèñêðèì³íàö³éí³ ö³íè, íåñóì³ñí³ñòü
òåõí³÷íèõ ñòàíäàð-ò³â, êîíòðîëü çà ³íôîðìàö³ºþ, ñèëüíå äåðæàâ-
íå ðåãóëþâàííÿ, ð³ç-íîãî ðîäó îáìåæåííÿ äîñòóïó íà âíóòð³øí³é
ðèíîê òîùî. Óðÿäè êðà¿í îáìåæóþòü ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ òàêîæ ³ íå-
òàðèôíèìè áàð’ºðàìè, íàïðèêëàä, âèìîãàìè ðåºñòðàö³¿ áàç äàíèõ
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(ÿê öå ðîáèòüñÿ ó Øâåö³¿), ÷è îáðîáêè äàíèõ ó ñåðåäèí³ êðà¿íè
(Í³ìå÷÷èíà), êóï³âëÿ êîìï’þòåð³â ³ êîìóí³êàö³éíîãî îáëàäíàííÿ
ò³ëüêè ì³ñöåâîãî âèðîáíèöòâà (Áðàçèë³ÿ), ââåäåííÿ ë³ì³òó íà âè-
êîðèñòàííÿ ïðèâàòíèõ ë³í³é (ßïîí³ÿ). Óðÿä òà ä³ëîâèé ñâ³ò ÑØÀ
ðîçãëÿäàº ö³ áàð’ºðè íà øëÿõó ïîòîêó äàíèõ ÿê ñåðéîçíó çàãðî-
çó, ùî íå ò³ëüêè âïëèâàº íà îïåðàö³¿ îêðåìèõ ï³äïðèºìö³â, àëå é
íà åôåêòèâí³ñòü òà ðîçâèòîê ö³ëèõ ãàëóçåé ïðîìèñëîâîñò³,
áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè.

Êëþ÷îâèé åëåìåíò íîâî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ òåõíîëîã³¿ — øòó÷í³
ñóïóòíèêè, âèêîðèñòàííÿ ÿêèõ ó äåÿêèõ êðà¿íàõ óæå ïðîéøëî
ñòà-ä³þ åêñïåðèìåíòó ³ ïîñòàâëåíå íà êîìåðö³éíó îñíîâó äëÿ
îáñëóãîâóâàííÿ òåëåâ³ç³éíèõ êîìïàí³é.

Íàö³îíàëüí³ êîðäîíè äëÿ ö³º¿ òåõíîëîã³¿ íå º ïåðåøêîäîþ, ùî
ñòâîðþº ìîæëèâîñò³ äëÿ òåëå- ³ ðàä³îìîâëåííÿ íà êðà¿íó áåç ïî-
ïåðåäíüî¿ íà òå ¿¿ çãîäè. Öåé ôàêò âèêëèêàâ ó ì³æíàðîäíîìó
ñï³âòîâàðèñòâ³ ð³çíîìàí³òí³ ñóïåðå÷êè ³ âçàºìí³ ïðåòåíç³¿, ùî
ïðèçâåëî äî ïðèéíÿòòÿ Ãåíåðàëüíîþ Àñàìáëåºþ ÎÎÍ ðåçîëþö³¿,
ÿêà äîçâîëèëà ðÿä ï³äõîä³â äëÿ âðåãóëþâàííÿ òàêèõ êîíôë³êò³â ³
ïðèíöèï³â ñóïóòíèêîâîãî ìîâëåííÿ.

Àíàëîã³÷í³ ïðîáëåìè ïîðîäæóº òàêîæ íàéíîâ³òí³øà òåõí³êà,
ùî çä³éñíþº òðàíñëÿö³þ ³ç ñóïóòíèê³â áåçïîñåðåäíüî íà ïðèé-
ìà÷³ ñïîæèâà÷³â ïîçà íàçåìíèìè ñòàíö³ÿìè ïðèéîìó. Òàêå íåâ-
ðåãóëüîâàíå ïðÿìå ìîâëåííÿ âèêëèêàº ó ñâ³òîâîìó ñï³âòîâà-
ðèñòâ³ çàíåïîêîºí³ñòü, îñê³ëüêè ñòàâèòü ï³ä çàãðîçó íàö³îíàëü-
íèé ñóâåðåí³òåò, äîçâîëÿº âåñòè ïåðåäà÷³ ïðîïàãàíäèñòñüêîãî õà-
ðàêòåðó, íàâ’ÿçóâàòè ÷óæ³ êóëüòóðí³ ö³ííîñò³, ðåêëàìó ³íîçåìíèõ
òîâàð³â òîùî. Çãàäàíà òåõíîëîã³ÿ, âîäíî÷àñ, ìàº ³ áåçïåðå÷í³ ïå-
ðåâàãè. Ñóïóòíèêîâå ìîâëåííÿ º íàéäåøåâøèì ³ ãíó÷êèì çàñî-
áîì ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåíü íà äàëåê³ â³äñòàí³, ñòâîðþº ìîæëè-
âîñò³ íàëàãîäèòè çâ’ÿçîê ç íåäîñòóïíèìè ðàí³øå ðåã³îíàìè.

Ñóïóòíèêè ïðÿìîãî ìîâëåííÿ íå º ÿêîþñü ñóòòºâî íîâîþ òåõ-
íî-ëîã³ºþ. Âîíè ò³ëüêè ðåçóëüòàò ïîë³ïøåíîãî ñóïóòíèêîâîãî
çâ’ÿçêó, îñê³ëüêè õàðàêòåðèçóþòüñÿ ëèøå âåëèêîþ ïîòóæí³ñòþ é
ïåðåäàþòü ñèãíàëè, ÿê³ ìîæíà ïðèéìàòè çà äîïîìîãîþ íåäîðîãèõ
ïðèéìà÷³â. Ñóïóòíèêè òàêîãî ïëàíó ðîçðàõîâàí³ íà äâà òèïè ïðèéìà-
þ÷èõ ñèñòåì: íà ñòàíö³¿ ïðèéîìó çàãàëüíîãî êîðèñòóâàííÿ ç ïî-
äàëüøîþ ïåðåäà÷åþ é íà ³íäèâ³äóàëüí³ ïðèéìàëüí³ ïðèñòðî¿, ÿê³
îñíàùåí³ íåâåëèêèìè ñàìîñò³éíèìè àíòåíàìè. Ñàìå îñòàíí³é òèï
ñèñòåì âèêëèêàº ì³æíàðîäí³ ñêàíäàëè, îñê³ëüêè êîíòðîëü íàä íè-
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ìè íàäòî ñêëàäíèé. ÌÑÅ äàº òàêå âèçíà÷åííÿ ñëóæá ñóïóòíèêîâî-
ãî çâ’ÿçêó: «Ðàä³îêîìóí³êàö³éíà ñëóæáà — öå ñëóæáà, â ÿê³é ñèãíà-
ëè, ùî ïåðåäàþòüñÿ ÷è ðåòðàíñëþþòüñÿ êîñì³÷íèìè ñòàíö³ÿìè,
ïðèçíà÷åí³ äëÿ áåçïîñåðåäíüîãî ñïðèéíÿòòÿ ìàñîâîþ àóäèòîð³ºþ
[1, 47]».

Âåäó÷è ìîâó ïðî çì³íè ÇÌÊ â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà, ìîæíà çàçíà÷èòè òàêå. Ïåðøå — öå åëåêòðîí³çàö³ÿ,
ïåðåõ³ä ÇÌÊ ó öèôðîâó ôîðìó. Òðàäèö³éí³ ãàçåòè ³ æóðíàëè íàáè-
ðàþòüñÿ íà êîìï’þòåð³, ³ â Internet äîñòóïí³ ¿õí³ åëåêòðîíí³ âåðñ³¿;
ç’ÿâëÿþòüñÿ òàêîæ âèêëþ÷íî åëåêòðîíí³ âèäàííÿ, ùî â³ä ñàìîãî
ïî÷àòêó ñâîãî ³ñíóâàííÿ ìàþòü ò³ëüêè ñàéò. Öèôðîâå ðàä³î äîçâî-
ëÿº çá³ëüøèòè ê³ëüê³ñòü ÷àñòîò, ³ éîãî ìîæíà ñëóõàòè ÷åðåç
Internet. Òåëåáà÷åííÿ òàêîæ ñòàº öèôðîâèì, öåé ïðîöåñ åëåêò-
ðîí³çàö³¿ âèñòóïàº äóæå âàæëèâèì ìîìåíòîì. Öå ñïðîùóº ³ ïîëåã-
øóº äîñòóï äî ÇÌÊ. ²íôîðìàö³ÿ ñòàº äîñòóïíîþ ó áóäü-ÿêèé ìî-
ìåíò. Âàðòî ëèø çàâàíòàæèòè ïîòð³áíèé ñàéò ÷è óâ³ìêíóòè ðàä³î.
Âñå öå ìîæíà ðîáèòè ïðÿìî íà ðîáî÷îìó ì³ñö³, áåç îñîáëèâèõ çà-
ñîá³â, ò³ëüêè çà äîïîìîãîþ êîìï’þòåðà, ÿêèé ñòàâ äëÿ áàãàòüîõ îñ-
íîâíèì «ñòàíêîì». Ùå îäíà âàæëèâà ðèñà â³äð³çíÿº åëåêòðîíí³
ÇÌÊ, îñîáëèâî ãàçåòè ³ æóðíàëè, â³ä òðàäèö³éíèõ. Â åëåêòðîííèõ
âèäàííÿõ ñâ³æà ³íôîðìàö³ÿ ðîç-ì³ùóºòüñÿ â³äðàçó æ ï³ñëÿ ¿¿ íàä-
õîäæåííÿ. Äëÿ òîãî, ùîá ¿¿ îïóáë³êóâàòè, íå òðåáà ÷åêàòè íà âè-
ïóñê íàñòóïíîãî íîìåðà âèäàííÿ. ²íôîðìàö³ÿ ìîæå áóòè áóäü-
ÿêîãî îáñÿãó, òîìó ùî ðîçì³ð ñàéòà ïðàêòè÷íî íå ë³ì³òîâàíèé, íà
â³äì³íó â³ä òðàäèö³éíèõ âèäàíü, îáìåæåíèõ ó ñâî¿õ ðîçì³ðàõ.

Äåÿê³ äîñë³äíèêè òâåðäÿòü òàêîæ ïðî êîíâåðãåíö³þ ÇÌÊ.
Ñóòü öüîãî ÿâèùà ïîëÿãàº ó òîìó, ùî íàéáëèæ÷èì ÷àñîì íàø³ òå-
ëåâ³çîðè àáî êîìï’þòåðè ñòàíóòü ïîñåðåäíèêàìè äîñòóïó äî âñ³õ
ÇÌÊ. Âàðòî ïîñòàâèòè íà òåëåâ³ç³éíèé ïðèéìà÷ åëåêòðîííó
ïðèñòàâêó (set-top-box), ÿê â³í ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ïåðñîíàëüíèé
êîìï’þòåð-òåëåâ³çîð, ³ âè ìîæåòå äèâèòèñÿ òåëåâ³ç³éí³ ïðîãðàìè,
÷èòàòè ãàçåòè ÷åðåç Internet, ñëóõàòè ðàä³î ³ îäíî÷àñíî îäåðæó-
âàòè ³íôîðìàö³þ. Êîíâåðãåíö³ÿ ïîâ’ÿçàíà ç ìîæëèâèì çðîùóâàí-
íÿì êîìï’þòåðà ³ òåëåâ³çîðà íà áàç³ òåëåâ³çîðà, ç’ºäíàíîãî ïðèñ-
òàâêîþ-äåêîäåðîì ç êîìï’þòåðíîþ ìåðåæåþ, ÷è íà áàç³
êîìï’þòåðà, åêðàí ÿêîãî âèêîðèñòîâóºòüñÿ ÿê òåëåâ³çîð. ² â òî-
ìó ³ â ³íøîìó ðàç³ âîíà çä³é-ñíþºòüñÿ ÷åðåç êîìï’þòåðèçàö³þ òå-
ëåâ³ç³éíî¿ òåõí³êè ³ â³äêðèâàº äîñòóï äî òðàäèö³éíèõ çàñîá³â ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Âñ³ ö³ ôóíêö³¿ ìîæå òàêîæ âèêîíóâàòè
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êîìï’þòåð ç â³äïîâ³äíèìè òåõí³÷íèìè ïðèñòðîÿìè (êîëîíêè, ÒÂ-
òþíåð ³ ò.ä.), ï³äêëþ÷åíèé äî Internet.

Îòæå, íîâ³ ³íôîðìàö³éí³ ³ êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ñïðàâ-
ëÿþòü ñåðéîçíèé âïëèâ íà ïîøèðåííÿ ³ äîñòàâêó ³íôîðìàö³¿ òà
íà äîñòóï äî íå¿. Çà íåîáõ³äíîñò³ êîðèñòóâà÷ ìîæå îòðèìàòè äîñ-
òóï äî ÇÌÊ ç áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè. Ìàñîâà ³íôîðìàö³ÿ ãëî-
áàë³çóºòüñÿ [3].

Óñ³ ö³ îáñòàâèíè â³äêðèâàþòü íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ îäåðæàííÿ
³ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿. Ç’ÿâëÿºòüñÿ ìíîæèíí³ñòü íå ò³ëüêè êà-
íàë³â, àëå é ñïîñîá³â ðîáîòè ç íîâèíàìè, âèíèêàº ê³ëüêà ìîæëè-
âîñòåé äëÿ îäåðæàííÿ ³íôîðìàö³¿. Îäíà — ÷åðåç òðàäèö³éí³ ÇÌÊ
— äðóêîâàí³ ãàçåòè, æóðíàëè, çâè÷àéíå ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ, ³íøà
— ÷åðåç Internet ³ áàíêè äàíèõ. Â ³íøîìó ðàç³ ó êîìóí³êàòîðà ç’ÿâ-
ëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü îäåðæóâàòè ³íôîðìàö³þ íå ìàñîâó, à
³íäèâ³äóàë³çîâàíó. Ìîâà éäå ïðî ôàêòîð âèáîðó ïåâíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ç óñüîãî ìîæëèâîãî îáñÿãó. Â Internet êîðèñòóâà÷åâ³ ïðîïî-
íóºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ ç óñ³õ ìîæëèâèõ ãàëóçåé. À âæå êîðèñòóâà÷ çà
ïåâíèìè êðèòåð³ÿìè îáèðàº òó ³íôîðìàö³þ, ÿêà éîãî ö³êàâèòü ³
ïîòð³áíà â äàíèé ÷àñ. Äåÿê³ íàçèâàþòü öåé ïðîöåñ äåìà-
ñèô³êàö³ºþ ÇÌÊ. Öå ìîæå, ç ïîãëÿäó áàãàòüîõ, óáèòè ÇÌÊ, ó
âñÿêîìó ðàç³, ôðàãìåíòóâàòè ³ àòîì³çóâàòè âèêîðèñòàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿. ² â öèõ óìîâàõ âèíèêàº ïðîáëåìà ìàéáóòíüîãî ÇÌÊ — ÷è
çáåðåæóòüñÿ âîíè â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ³ ÿê âîíè ìîæóòü
çì³íèòèñÿ [4].

Ó çâ’ÿçêó ç öèì íåîáõ³äíî çâåðíóòè óâàãó íà äåÿê³ âàæëèâ³
îñîáëèâîñò³ ðîë³ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ç òî÷êè çîðó
ôóíêö³îíóâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ³ â³äêðèòîãî ñóñï³ëüñòâà Äëÿ ãðî-
ìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà íåîáõ³äíå ñåðåäîâèùå îö³íêè ä³ÿëüíîñò³
óðÿäó, ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, åêîíîì³êè é ³íøîãî, ³ ÇÌÊ º áàãà-
òî â ÷îìó íàéâàæëèâ³øèì åëåìåíòîì öüîãî ñóñï³ëüñòâà. Òàê, â
Àíãë³¿ Á³ëëü ïðî ïðàâà, ùî â³äêðèâ åïîõó êîíñòèòóö³éíî¿ ìîíàðõ³¿,
ïðîãîëîñèâ ñâîáîäó ñëîâà, çðîáèâ ¿¿ ïðåðîãàòèâîþ ïàðëàìåíòó,
ñóäó, à íå êîðîë³âñüêî¿ âëàäè. Ó ÑØÀ ïåðøà çì³íà äî Êîíñòèòóö³¿
çàáîðîíèëà äåðæàâ³ âòðó÷àòèñÿ â ðîáîòó ïðåñè ³ â çì³ñò ³íôîð-
ìàö³¿. Ó Ôðàíö³¿ Äåêëàðàö³ÿ ïðàâ ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà ïðîãîëî-
ñèëà ñâîáîäó äðóêó íàéäîðîãîö³íí³øèì ïðàâîì ëþäèíè. Òàêèì
÷èíîì, ñàì ðîçâèòîê ³ ñòàíîâëåííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà
ïîâ’ÿçàí³ ç âèíèêíåííÿì æóðíàë³ñòèêè ³ â Àíãë³¿, ³ ó Ôðàíö³¿, ³ â
ÑØÀ. ßê ðåçóëüòàò – íàéâàæëèâ³ø³ àñïåêòè ïðîöåñó ðîçâèòêó
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ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïîâ’ÿçàí³ áàãàòî â ÷îìó ç ðîçâèòêîì
ÇÌÊ [2, 110].

Ùî ñòîñóºòüñÿ â³äêðèòîãî ñóñï³ëüñòâà, òî âîíî ïðîòèñòî¿òü
òîòàë³òàðíîìó, æîðñòêî ðåãëàìåíòîâàíîìó ïîðÿäêó. ÇÌÊ ñàìå ³
çàáåçïå÷óþòü â³äêðèò³ñòü, äîñòóï äî ð³çíîìàí³òíî¿ ³íôîðìàö³¿,
âêëþ÷àþ÷è é îô³ö³éíó, ³, â³äïîâ³äíî, ðåàëüíî º ³íñòðóìåíòîì öüî-
ãî â³äêðèòîãî ñóñï³ëüñòâà. Â óìîâàõ ðîçâèòêó Internet é åëåêò-
ðîííèõ ñòðóêòóð, ùî ñóïðîâîäæóº ñêîðî÷åííÿ ðîë³ ÇÌÊ, âèíèêàº
ïîáîþâàííÿ, ùî â³äêðèòèì ñóñï³ëüñòâî áóäå ò³ëüêè äëÿ âóçüêîãî
ñåðåäîâèùà. Äåøåâó ãàçåòó çà ê³ëüêà öåíò³â ìîæå êóïèòè êîæ-
íèé, ùî æ ñòîñóºòüñÿ ²íòåðíåòó é ³íôîðìàö³éíèõ ñóïåðìàã³ñòðà-
ëåé, òî ñèòóàö³ÿ óñêëàäíþºòüñÿ. Áàãàòî äîñë³äíèê³â âáà÷àþòü íå-
áåçïåêó äëÿ äåìîêðàò³¿, ÿê çàóâàæóº ïðîôåñîð Àìåðèêàíñüêîãî
óí³âåðñèòåòó ó Âàøèíãòîí³ Øàëèí³ Âåíòóðåëë³, «ó á³ëüøî¿, í³æ
ðàí³ø, ôðàãìåíòàö³¿, ïîä³ë³ ñåãðåãàö³¿ ñóñï³ëüñòâà». 

Ñïðàâä³, ç ðîçâèòêîì ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ç’ÿâëÿþòü-
ñÿ íîâ³ ñîö³àëüí³ íåáåçïåêè, ïîâ’ÿçàí³ ç äîñòóïí³ñòþ ³íôîðìàö³¿ ³
ïîäîëàííÿì îäíîãî ç ãîëîâíèõ êîíôë³êò³â, âèêëèêàíèõ ïîä³ëîì
íàñåëåííÿ, ùî çðîñòàº, çà ì³ðîþ âêëþ÷åíîñò³ â ³íôîðìàö³éíå ñå-
ðåäîâèùå. Íåáåçïåêà ïîñèëåííÿ ðîçðèâó ì³æ ³íôîðìàö³éíî
á³äíèìè ³ ³íôîðìàö³éíî áàãàòèìè âåðñòâàìè ñóñï³ëüñòâà ïðèçâå-
ëà äî ïîÿâè ñïåö³àëüíèõ ïðîãðàì ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, ñïðÿìî-
âàíèõ íà çãëàäæóâàííÿ öüîãî ïðîòèð³÷÷ÿ. Öå ðîçõîäæåííÿ âèÿâ-
ëÿºòüñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ: áàãàòèé ³íôîðìàö³éíèé Çàõ³ä — á³äíèé
Ñõ³ä, áàãàòà Ï³âí³÷ — á³äíèé Ï³âäåíü.

Ó ñåðåäèí³ êðà¿í òàêîæ ³ñíóþòü áàãàò³ â ³íôîðìàö³éíîìó
ïëàí³ ëþäè, ³ ìåíø áàãàò³ — ò³, õòî íå ìàº äîñòóïó äî êîìï’þòå-
ðà òà, äî òîãî æ, ²íòåðíåòó. Ââàæàºòüñÿ, ùî íàâ³òü ó ðàìêàõ ðî-
äèíè âèíèêàþòü êîíôë³êòè: ñòàðøå ïîêîë³ííÿ ³íîä³ íå êîðèñ-
òóºòüñÿ ²íòåðíåòîì ³ íå çíàº ö³º¿ íîâî¿ òåõíîëîã³¿, à ìîëîäå ïî-
êîë³ííÿ ïðîñèäæóº íî÷³ á³ëÿ ï³äêëþ÷åíîãî äî ²íòåðíåòó
êîìï’þòåðà. Ö³ ðîçõîäæåííÿ âèíèêàþòü ³ ñåðåä ñòóäåíò³â. ßê ïî-
êàçóþòü äîñë³äæåííÿ (ïðîâåäåí³ â Ðîñ³¿), ñòóäåíòè ï’ÿòîãî êóðñó
ôàêóëüòåòó æóðíàë³ñòèêè ð³äøå êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì, à
êîìï’þòåðè ìàþòü îäèíèö³, íà ïåðøîìó æ êóðñ³ ïðàêòè÷íî 70%
ñòóäåíò³â ìàþòü êîìï’þòåð ³ êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì [5].

Áëèçüêà äî öüîãî ñèòóàö³ÿ ³ â ³íøèõ êðà¿íàõ Öåíòðàëüíî¿ ³ Ñõ³äíî¿
ªâðîïè. Êàôåäðà ÞÍÅÑÊÎ ôàêóëüòåòó æóðíàë³ñòèêè ÌÄÓ ïðîâåëà
ïîð³âíÿëüíå äîñë³äæåííÿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ
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³ êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ï’ÿòüîõ êðà¿íàõ — Ïîëüù³, Áîëãàð³¿,
Óãîðùèí³, Ðóìóí³¿ ³ Ðîñ³¿. Ñèòóàö³ÿ âèÿâèëàñü ïðèáëèçíî îäíàêîâà.
Ö³ êðà¿íè ïîêè ùî í³ÿê íå â³äíîñÿòüñÿ äî ³íôîðìàö³éíî áàãàòèõ, õî-
÷à ñèòóàö³ÿ, çâè÷àéíî, ð³çíà â ð³çíèõ êðà¿íàõ. Á³ëüø íàñè÷åí³ íîâè-
ìè ³íôîðìàö³éíèìè ³ êîìóí³êàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè çàçâè÷àé âåëèê³
ì³ñòà ³ ïðîìèñëîâ³ öåíòðè. Òàêèì ÷èíîì, äëÿ êðà¿í Öåíòðàëüíî¿ òà
Ñõ³äíî¿ ªâðîïè õàðàêòåðíà ãîñòðà ³íôîðìàö³éíà íåð³âí³ñòü, ÿêà ìàº
òåíäåíö³þ ñòàâàòè ùå êðèòè÷í³øîþ.

Ïîçíà÷àºòüñÿ ñëàáê³ñòü ö³ëåñïðÿìîâàíèõ çóñèëü äëÿ ðîçâèò-
êó ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà. Á³ëüø òîãî, ñóñï³ëüíà äóìêà íå
ï³äãîòîâëåíà äî ñïðèéíÿòòÿ çíà÷èìîñò³ íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ ³
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é äëÿ ðîçâèòêó â öèõ êðà¿íàõ.

4.5. ²íòåðíåò ³ ôóíêö³¿ ÇÌÊ

Ó öèõ óìîâàõ çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ãðàþòü äóæå âàæëè-
âó ðîëü ó òîìó, ùîá ïåðåáîðîòè ö³ áàð’ºðè ³íåðö³éíîãî, ïî ñóò³,
íåáåçïå÷íîãî íåðîçóì³ííÿ ðîë³ ²íòåðíåòó ³ íîâîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, ùî äàº áàãàòèé äîñòóï äî çíàíü ³ óì³íü.
Íå âèïàäêîâî æ ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ÷àñòî íàçèâàþòü
ñóñï³ëüñòâîì çíàííÿ — Knowledge Society.

Ñüîãîäí³ ²íòåðíåò íàäàº íàäçâè÷àéíî øèðîêèé äîñòóï äî
³íôîðìàö³¿. Òà íàâ³òü çà ð³çêîãî ïîñèëåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ íàñè÷å-
íîñò³ ñóñï³ëüñòâà ³ ðîçâèòêó ³íäèâ³äóàëüíîãî äîñòóïó äî íàéð³çíî-
ìàí³òí³øèõ íîâ³òí³õ çíàíü ÇÌÊ íå ò³ëüêè çáåð³ãàþòü ñâî¿ ³íôîð-
ìàö³éí³ ôóíêö³¿, à é ðîçâèâàþòü ³ ïîãëèáëþþòü íå ìåíø âàæëèâ³ —
ñîö³àëüí³, ùî, ìîæëèâî, âèõîäÿòü íà ïåðøèé ïëàí, ó ïîð³âíÿíí³ ç
ôóíêö³ÿìè ïîäà÷³ íîâèí. Çâè÷àéíî, ùî ïîòð³áíó ³íôîðìàö³þ êî-
ìóí³êàòîð (îñîáëèâî ÿêùî ³íòåðåñ éîãî ãîñòðèé ³ íàãàëüíèé) ìîæå
îäåðæàòè ÷åðåç ²íòåðíåò. Îäíàê º òàêà ³íôîðìàö³ÿ, ùî ñòîñóºòüñÿ
âñ³õ ãðîìàäÿí ³ âèçíà÷àº ñóñï³ëüíó ñâ³äîì³ñòü.

Â àíãë³éñüê³é ìîâ³ º äâà ïîíÿòòÿ «³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî»
(information society) òà ³íôîðìàòèçîâàíå ñóñï³ëüñòâî (informa-
tional society). Çà ö³ºþ òèïîëîã³ºþ áóäü-ÿêå ñóñï³ëüñòâî ââà-
æàºòüñÿ ³íôîðìàö³éíèì — âëàñíå, ñï³ëêóâàííÿ, êîìóí³êàö³ÿ ðîá-
ëÿòü éîãî òàêèì. Äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ çàðàç ìîæå çä³éñíþâàòè-
ñÿ áåç äîïîìîãè çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, àëå äîñòóï äî
ñóñï³ëüíî¿ ñôåðè, äî òîãî, ùî Þ.Õàáåðìàñ íàçèâàâ public sphere
— ñóñï³ëüíîãî ñåðåäîâèùà — áåç ÇÌÊ, î÷åâèäíî, íåìîæëèâèì.
ÇÌÊ º âàæëèâèì, ÿêùî íå ãîëîâíèì, ³íñòðóìåíòîì ôîðìóâàííÿ
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ñóñï³ëüíî¿ äóìêè. Âîíè ôîðìóþòü ãðîìàäñüêó äóìêó â ñîö³àëüí³é,
åêîíîì³÷í³é, ïîë³-òè÷í³é, êóëüòóðí³é ñôåðàõ, âèñòóïàþòü äóæå
âàæëèâèì ôàêòîðîì ïóáë³÷íîñò³, ùî çáåð³ãàºòüñÿ, íåçâàæàþ÷è
íà äèôåðåíö³àö³þ òà ñòðàòèô³êîâàí³ñòü ñóñï³ëüñòâà. ² íàâ³òü òå,
ùî ìè îïëà÷óºìî êîæåí íîìåð ãàçåòè, òåæ âàæëèâèé ôàêòîð ó
ðîçâèòêó ÇÌÊ. ², êð³ì òîãî, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òàêå ö³êàâå ÿâèùå:
÷èì á³ëüøå â êðà¿í³ êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì, òèì á³ëüøå òàì ãà-
çåò. Ïðèì³ðîì, íàéá³ëüø âèñîêèé ð³âåíü íàñè÷åíîñò³ ãàçåòàìè
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çàðàç ó ñêàíäèíàâñüêèõ êðà¿íàõ — Íîðâåã³¿,
Øâåö³¿ ³ Ô³íëÿíä³¿. ² òàì æå çàô³êñîâàíèé íàéâèùèé ð³âåíü
ï³äêëþ÷åíü äî ²íòåðíåòó. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ñóñï³ëüíà
ðîëü ÇÌÊ â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà çàëèøàºòüñÿ äó-
æå âàæëèâîþ. Ìîâà éäå ïðî ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿ òà ôóíêö³¿ îð-
ãàí³çàö³¿ ³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüíîãî ñåðåäîâèùà. ² ç öüîãî áîêó ³íôîð-
ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ìîæíà âèçíà÷àòè ïî-ð³çíîìó, àëå âîíî
íàéá³ëüø åôåêòèâíå ³ ðåàëüíå â óìîâàõ â³äêðèòîãî ³ ãðîìàäÿíñü-
êîãî ñóñï³ëüñòâà, íàéâàæëèâ³øèì åëåìåíòîì ÿêîãî º â³ëüíî
ôóíêö³îíóþ÷à ñèñòåìà ÇÌÊ.

×è îáîâ’ÿçêîâî ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî º âîäíî÷àñ â³äêðè-
òèì ³ ãðîìàäÿíñüêèì? [2, 125]. ²ñíóº ïîãëÿä, ùî öå íå îáîâ’ÿçêî-
âî, ùî ìîæå áóòè òàêå ñóñï³ëüñòâî, íàñè÷åíå ³íôîðìàö³ºþ òà
³íôîðìàòèçîâàíå, ùî íå áóäå â³äêðèòèì ³ ãðîìàäÿíñüêèì. ×è íå
âèíèêàº òóò íîâèé àâòîðèòàðèçì — àâòîðèòàðèçì åë³ò. Çàðàç
òâåðäÿòü ïðî ²íòåðíåò ³ íîâ³ òåõíîëîã³¿ ÿê ³íñòðóìåíòè ñï³ëêóâàí-
íÿ åë³ò.

Ñêàæ³ìî, íàéá³ëüøèé ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ â ²íòåðíåò³ — öå ô³íàí-
ñîâà ³ åêîíîì³÷íà ³íôîðìàö³ÿ. Ïîòîêè á³ðæîâèõ êóðñ³â, êóðñ³â âà-
ëþò ³ àêö³é — óñå öå ïðèñêîðþº ðîçâèòîê ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè —
ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³ ÿâèùà. Êðèçè ÷àñòî ïðèñêîðþþòüñÿ
øâèäê³ñòþ äîñòàâëÿííÿ ³íôîðìàö³¿. ² òóò âèíèêàº ïðîáëåìà êåðó-
âàííÿ ³íôîðìàö³éíèì ñóñï³ëüñòâîì. Çâ³ñíî, âåðòèêàëüíà àâòîðè-
òàðíà ñòðóêòóðà äëÿ òàêîãî ñóñï³ëüñòâà íå ï³äõîäèòü. ²íôîðìàòè-
çàö³ÿ íå ìîæå ôóíêö³îíóâàòè çà ïðèïèñîì îäíîãî öåíòðó, âîíà
ïî ñóò³ ñâî¿é íàâ³òü íå ïîë³öåíòðè÷íà. Öå ïîâí³ñòþ â³äêðèòà ñèñ-
òåìà, ùî íå âêëàäàºòüñÿ ³ â ðàìêè ãîðèçîíòàëüíî¿ ïëîùèííî¿
ñòðóêòóðè.

Öÿ ìåðåæíà ñòðóêòóðà íå îáîâ’ÿçêîâî º äåìîêðàòè÷íîþ, òî-
ìó ùî ìîæóòü ç’ÿâèòèñÿ ³ ç’ÿâëÿþòüñÿ ìåðåæ³ åë³òí³ é åë³òàðí³. Çà
öèõ îáñòàâèí îñîáëèâî âàæëèâå ³ñíóâàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
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ìóí³êà-ö³¿, çäàòíèõ îïîíóâàòè âëàä³, ó äàíîìó ðàç³ âëàä³ åë³ò, ùî
ä³þòü ó ðàìêàõ òðàíñíàö³îíàëüíèõ ìåðåæ. Ö³ ïðîáëåìè âèíèêà-
þòü ó íîâîìó ñóñï³ëüñòâ³, òàê ñàìî ÿê ³ ïðîáëåìè íàö³îíàëüíîãî
ðîçâèòêó, äåðæàâíîñò³.

²íôîðìàòèçàö³ÿ â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ òðàäèö³éíèì çà-
ñîáàì ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿: ïðåñà, ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ âèêîðèñòî-
âóþòü ²íòåðíåò äëÿ ïðèñêîðåííÿ äîñòàâêè ñâîãî çì³ñòó ÷åðåç éî-
ãî ïîñåðåäíèöòâî. Ðàçîì ç òèì, ïåâíà ÷àñòèíà ÷èòà÷³â ïðèïèíÿº
÷èòàííÿ ãàçåò, êîðèñòóþ÷èñü ³íôîðìàö³ºþ ÷åðåç ²íòåðíåò. Áàãà-
òî àìàòîð³â òåëåáà÷åííÿ ïåðåêëþ÷àþòüñÿ íà îñòàíí³é, ³ ñîö³îëî-
ãè â³äçíà÷àþòü äåÿêèé â³äò³ê ãëÿäà÷³â. Íàéá³ëüø ñò³éêèì âè-
äàºòüñÿ ñòàíîâèùå ðàä³î: çðîñòàº ê³ëüê³ñòü àâòîìîá³ë³â, à ðàçîì
ç òèì ³ ÷èñåëüí³ñòü ðàä³îñëóõà÷³â.

²ñíóº ïåâíà çàö³êàâëåí³ñòü ³, ìîæëèâî, íàâ³òü çàëåæí³ñòü
²íòåðíåòó â³ä ðîçâèòêó ãàçåò ³ æóðíàë³â, ùî âîëîä³þòü óí³êàëü-
íèìè ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèìè çàïàñàìè ³ ïîòåíö³àëîì. Êð³ì
öüîãî, òðàäèö³éí³ ÇÌÊ âèñòóïàþòü ÿê ïóò³âíèê ïî ³íôîðìàö³éíèõ
àäðåñàõ ²íòåðíåòó.

Âçàºìîä³ÿ ²íòåðíåòó ³ òðàäèö³éíèõ ÇÌÊ âèìàãàº ñåðéîçíîãî
àíàë³çó [6]. Íàãàäàºìî, ùî ç ïîÿâîþ ðàä³î ïî÷àëèñÿ ðîçìîâè ïðî
áëèçüêèé ê³íåöü ãàçåòàì, íàðîäæåííÿ òåëåáà÷åííÿ ïðèíåñëî
ïðîãíîçè ïðî áëèçüêèé çàíåïàä ãàçåò ³ ðàä³î. Òà ö³ ïðîãíîçè íå
ñïðàâäèëèñÿ: òðàäèö³éí³ ÇÌÊ çáåðåãëèñÿ, âçàºìîä³þòü ³ ðîçâèâà-
þòüñÿ â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíîãî ïëþðàë³çìó. Íàé³ìîâ³ðí³øå,
²íòåðíåò íå çíèùèòü, à ïîñïðèÿº ¿õ ïåðåòâîðåííþ é åâîëþö³¿.
×èì á³ëüøèé âèá³ð, òèì á³ëüø³ ìîæëèâîñò³ äëÿ îäåðæàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿. Íàéâàæëèâ³øîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº çàõèñò äîñòóïó äî
³íôîðìàö³¿ ãðîìàäÿí, ó òîìó ÷èñë³ (³ îñîáëèâî) äî ²íòåðíåòó,
îñê³ëüêè â öüîìó ðàç³ ïîòð³áíå äîñèòü äîðîãå óñòàòêóâàííÿ.
ªâðîïåéñüêèé Ñîþç ³ Ðàäà ªâðîïè â çâ’ÿçêó ç öèì ðîçðîáëÿþòü
íîâ³ êîíöåïö³¿ äîñòóïó, ïðî ÿê³ éøëîñÿ âèùå. 

Îòæå, â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ÇÌÊ çáåð³ãàþòü ñâîþ
âàæëèâó ðîëü, à òàêîæ íàáóâàþòü íîâèõ ðèñ ³ ôóíêö³é. ²íôîð-
ìàö³ÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ º îñíîâíèì ÷èííèêîì éîãî
ôóíêö³î-íóâàííÿ. Ôóíêö³þ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ âèêîíóþòü
ÇÌÊ, îòæå, ïèòàííÿ ¿õ ³ñíóâàííÿ º äóæå âàæëèâèì.

Â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ÇÌÊ çàçíàþòü çíà÷íèõ çì³í, ó
ïîð³âíÿíí³ ç ³íäóñòð³àëüíèì ñóñï³ëüñòâîì. Îñíîâíèìè òåíäåíö³ÿ-
ìè çì³í º ¿õ åëåêòðîí³çàö³ÿ. Áóðõëèâèé ðîçâèòîê ²íòåðíåò, ³íøèõ
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åëåêòðîííèõ ìåðåæ òà êîìï’þòåðíèõ çàñîá³â ïîòÿãíóâ çà ñîáîþ
òå, ùî ÇÌÊ «ïåðåáðàëèñÿ» â ²íòåðíåò. Êð³ì òîãî, íå ò³ëüêè òðà-
äèö³é-í³ âèäàííÿ â³äêðèëè ñâî¿ ñàéòè ó ñâ³òîâ³é ìåðåæ³, àëå é
ç’ÿâèëèñÿ ëèøå åëåêòðîíí³ âèäàííÿ. Åëåêòðîí³çàö³ÿ, áåçïåðå÷-
íî, ïðèíåñëà áàãàòî çðó÷íîñòåé êîðèñòóâà÷àì, äîñòóï äî íàé-
íîâ³øî¿ ³íôîðìà-ö³¿ â áóäü-ÿêèé ÷àñ, ïåðåâàæíî áåçêîøòîâíî ³ ç
áóäü-ÿêîãî ì³ñöÿ, äå º êîìï’þòåð, ï³ä’ºäíàíèé äî ²íòåðíåò.
Åëåêòðîí³çàö³ÿ ïðèçâåëà òàêîæ ³ äî ïåâíî¿ êîíâåðãåíö³¿ ÇÌÊ. Äî
á³ëüøîñò³ ç íèõ — íàâ³òü ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ — äîñòóï ìîæëèâèé
òåæ ÷åðåç ²íòåðíåò. Äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ ñòàº ïåðñîí³ô³êîâàíèì
— êîæåí ìàº ìîæëèâ³ñòü âèáèðàòè ç óñüîãî ìàñèâó ³íôîðìàö³¿
ò³ëüêè òå, ùî éîìó ïîòð³áíî, ùî éîãî ö³êàâèòü. Îòæå, ³íôîðìàö³ÿ
äåìàñèô³êóºòüñÿ, õî÷ äîñòóï äî âñ³º¿ ³íôîðìàö³¿ ìàþòü óñ³, àëå
êîæåí êîðèñòóºòüñÿ ò³ëüêè ïåâíîþ ¿¿ ÷àñòêîþ.

Åëåêòðîíí³ ÇÌÊ ðîçâèâàþòüñÿ äóæå øâèäêî ³ ìàþòü ðÿä ïå-
ðåâàã, ó ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíèìè. Îäíàê, íà íàø ïîãëÿä, íå-
äîö³ëüíî ãîâîðèòè ïðî âèò³ñíåííÿ òðàäèö³éíèõ ÇÌÊ åëåêòðîííè-
ìè. Äîñë³-äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî, ïî-ïåðøå, çíà÷íà ÷àñòèíà
ñóñï³ëüñòâà (îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ëþäåé ñòàðøîãî â³êó) íå êî-
ðèñòóºòüñÿ åëåêòðîííèìè ÇÌÊ, â³ääàþ÷è ïåðåâàãó òðàäèö³éíèì;
ïî-äðóãå, â íàéðîçâèíåí³øèõ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ
ñóñï³ëüñòâàõ, ÿêèìè º ñêàíäèíàâñüê³ êðà¿íè, ìàþòü áóòè äîáðå
ðîçâèíåíèìè ÿê åëåêòðîíí³, òàê òðàäèö³éí³ ÇÌÊ.

Ç ïèòàííÿì ÇÌÊ çàçâè÷àé ïîâ’ÿçóþòü ïèòàííÿ â³äêðèòîñò³
ñóñï³ëüñòâà ³ éîãî äåìîêðàòè÷íîñò³. Êîíòðîëü çà ÇÌÊ â ³íôîðìà-
ö³éíèõ ìåðåæàõ ïðàêòè÷íî íåìîæëèâèé, òîìó âîíè ìîæóòü â³ëü-
íî ðîçïîâñþäæóâàòè ñâîþ ³íôîðìàö³þ áóäü-ÿêîãî çì³ñòó, ñïðÿ-
ìóâàííÿ ³ ïîãëÿä³â. Öå, â ïðèíöèï³, ³ º ïåðåäóìîâîþ â³äêðèòîñò³
ñóñï³ëüñòâà. Ïðîòå äåÿê³ äîñë³äíèêè ââàæàþòü ìîæëèâèì ³íôîð-
ìàö³éíèé àâòîðèòàðèçì ó ìåðåæ³ ³ ÿê äîêàç íàâîäÿòü òåîð³¿
åë³òàðíîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó. Â ³íôîðìàö³éíîìó
ñóñï³ëüñòâ³ ÇÌÊ òàê ñàìî ïðîäîâæóþòü â³ä³ãðàâàòè íàé³ñòîòí³øó
ðîëü ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, òîìó ïèòàííÿ
â³äêðèòîñò³ º äóæå âàæëèâèì. Âîíî º ïîëåì ìàéáóòí³õ
äîñë³äæåíü.
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5. ÊÓËÜÒÓÐÀ ÑÏÎÆÈÂÀÍÍß ÏÐÎÄÓÊÖ²¯                     ÌÀ-
ÑÎÂÎ¯ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²¯ ² ÐÎÇÂÈÒÎÊ ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ²

Îäíèì ³ç íàä³éíèõ êðèòåð³¿â äëÿ îö³íêè ðîë³ ìàñîâî¿ êîìóí³-
êàö³¿ ó ïðîöåñ³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ º ðîçìà¿òòÿ ³íôîðìà-

ö³éíèõ ³íòåðåñ³â, ñïðÿìîâàí³ñòü íà ³íôîðìàö³þ ð³çíèõ òèï³â òà òå-
ìàòèêè (ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íó é õóäîæíþ, ï³çíàâàëüíó é ðîçâà-
æàëüíó), îñê³ëüêè öå ñâ³ä÷èòü ïðî ñîö³àëüíó àêòèâí³ñòü îñîáèñ-
òîñò³.

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïðîáëåìè ãóìàí³çàö³¿ âïëèâó ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðîñòîðó íà ñâ³äîì³ñòü ìîëîäî¿ ëþäèíè ñòàíîâëÿòü
ñüîãîäí³ îäíó ç íàéâàæëèâ³øèõ ãàëóçåé âèâ÷åííÿ àäàïòîâàíîñò³
ëþäèíè â ñîö³óì³, ¿¿ ïñèõîëîã³÷íèõ ñòàí³â, ìîæëèâîñòåé óñï³øíî¿
ñîö³àë³çàö³¿, ÿêà íå ïîðóøóâàëà á ãàðìîí³éíèé ðîçâèòîê îñîáèñ-
òîñò³, ïîçèòèâíî âïëèâàëà á íà ðîçêðèòòÿ ¿¿ ìîæëèâîñòåé, çàñ-
âîºííÿ íîâèõ çíàíü òîùî.

Ñåðåä íàéá³ëüø ä³ºâèõ ðåãóëÿòîð³â ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè ëþ-
äåé âèñòóïàº ³ êóëüòóðà. Ñàìå ñîö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå º îñå-
ðåäêîì íàêîïè÷åííÿ òà âèðîáëåííÿ ñîö³àëüíèõ ³ ìîðàëüíèõ
íîðì, ñòåðåîòèï³â, íîðìàòèâ³â ñîö³îãðóïîâî¿ ³ ðîëüîâî¿ ïî-
âåä³íêè. «Êóëüòóðà áóäü-ÿêîãî ñóñï³ëüñòâà ñêëàäàºòüñÿ ïîñòóïî-
âî, â ì³ðó íàêîïè÷åííÿ ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó ñï³ëüíîãî æèòòÿ ³
ä³ÿëüíîñò³ ëþäåé, ï³ä âïëèâîì ñïåöèô³÷íèõ óìîâ ì³ñöÿ é ³ñòî-
ðè÷íî¿ äîë³ êîëåêòèâó, ÷èì îáóìîâëþºòüñÿ ðåã³îíàëüíà é ³ñòî-
ðè÷íà ñâîºð³äí³ñòü êóëüòóðè òîãî àáî ³íøîãî íàðîäó. ¯¿ îñíîâí³
ôóíêö³¿ ïîâ’ÿçàí³ ç âèð³øåííÿì çàâäàíü ñîö³àëüíî¿ îðãàí³çàö³¿
ëþäåé â ¿õí³é êîëåêòèâí³é æèòòºä³ÿëüíîñò³, ðåãóëÿö³¿ ôîðì ö³º¿
æèòòºä³ÿëüíîñò³, ïðàêòè÷íî¿ ³ ïñèõîëîã³÷íî¿ àäàïòàö³¿ ëþäåé çà
îáñòàâèí, ùî ðåàëüíî ñêëàëèñÿ [1,155]».

Ïñèõîëîã³ÿ îñîáèñòîñò³, ñîö³îãðóïîâ³ ï³äõîäè ãåíäåðíî¿ òà â³êîâî¿
ïñèõîëîã³¿ ³ ñîö³îëîã³¿, âèä³ëÿþ÷è ÿê îñîáëèâó ãðóïó ï³äë³òêîâîãî â³êó
³ çàãàëîì ìîëîä³æíó êîãîðòó, ï³äêðåñëþâàëè íå ò³ëüêè âàæëèâ³ñòü
âèâ÷åííÿ ðîçâèòêó ëþäèíè öèõ ïåð³îä³â «îñîáëèâî¿ óâàãè», àêòèâ-
íîñò³ ñïðèéìàííÿ ñâ³òó òà âèðîáëåííÿ ö³íí³ñíîãî ôóíäàìåíòó ïî-
äàëüøîãî ³ñíóâàííÿ îñîáèñòîñò³, àëå é ñòàâèëè ïèòàííÿ ïðî áàð’ºðè,
ùî ñòàþòü ïåðåïîíîþ ãóìàí³çàö³éíèì ïðîöåñàì ðîçâèòêó,
áóä³âíèöòâà ãàðìîí³éíî¿, ïñèõîëîã³÷íî ñò³éêî¿ îñîáèñòîñò³, ÿêà ìîæå
ïðîòèñòîÿòè ñòðåñîãåííèì îáñòàâèíàì æèòòÿ â êðèçîâîìó
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ñóñï³ëüñòâ³.
Îäíèìè ç òàêèõ áàð’ºð³â, îáñòàâèí (íå äîïîìîãàþ÷èõ, à, íàâïà-

êè, ñòðèìóþ÷èõ ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³) º, íà íàø ïîãëÿä, íåãàòèâí³
ïðîÿâè âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó (ïðîäóêö³¿ ìàñ-ìåä³à
ç ïåâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè) íà îñîáèñò³ñòü ìîëîäî¿ ëþäèíè, ÿê³
ìîæóòü áóòè âèçíà÷åí³ ÿê äåãóìàí³çóþ÷³. Òàêèìè ñë³ä âèçíàòè äå-
ìîíñòðàö³þ áóäü-ÿêèõ ïðîÿâ³â æîðñòîêîñò³ é àãðåñèâíîñò³, ñïðÿ-
ìîâàíèõ ëþäèíîþ ïðîòè ëþäèíè, àêòèâí³ ôîðìè âïëèâó íà ïñèõ³êó
çàâäÿêè ô³ëüìàì æàõ³â, òðèëåð³â òà ³íøèõ ôîðì ñó÷àñíîãî ê³íîìèñ-
òåöòâà, íàö³ëåíèõ íà ìàí³ïóëÿö³þ ñâ³äîì³ñòþ çàâäÿêè òèñêó íà
ï³äñâ³äîì³ñòü, ÿêà ìàëîçàõèùåíà, îñîáëèâî â îñîáèñòîñò³, ùî ðîç-
âèâàºòüñÿ.

ßê ïèñàâ â³äîìèé ïñèõîëîã Î.Î.Ëåîíòüºâ ó ñâî¿é êíèç³ «Âñòóï
äî ïñèõîëîã³¿ ìèñòåöòâà», «Ìè ïåðåõîäèìî òóò äî àíàë³çó òèõ íå-
ãàòèâíèõ (âèä³ëåííÿ — Î.Ñ.) âïëèâ³â, ùî ìîæóòü ÷èíèòè íà îñî-
áèñò³ñòü çðàçêè êâàç³ìèñòåöòâà, ÿêå âèäàºòüñÿ ëþäüìè í³áèòî çà
ìèñòåöòâî ñïðàâæíº. Ãîëîâíà ôóíêö³ÿ, ùî íèìè çä³éñíþºòüñÿ, —
ôóíêö³ÿ ðîçâàæàííÿ (ðîçâàã), äîçâ³ëëÿ — ïîâèííà âèêëèêàòè íåãà-
òèâíó îö³íêó. Îäíàê, îïèñàíà âèùå «ãðà íà åìîö³ÿõ» íå çàâæäè
ïðîõîäèòü äëÿ îñîáèñòîñò³ áåç íàñë³äê³â. Òâîðè, ùî ï³äëàøòîâàí³
ï³ä ñïîæèâà÷à, ùî äàþòü ïîâíå âï³çíàííÿ òà ñòàá³ëüí³ñòü ñâ³òîãëÿä-
íî¿ êàðòèíè ñâ³òó, êîíñåðâóþòü îñîáèñò³ñòü, ãàëüìóþòü ¿¿ çäàòí³ñòü
äî çì³í, ðîçâèòêó ³ òâîð÷î¿ ïðèñòîñîâàíîñò³ äî ñâ³òó, ùî çì³íþºòüñÿ
[2, 219]».

Íàéá³ëüø óðàçëèâîþ ãðóïîþ, ùî çàçíàº òèñêó òèõ ìàí³ïóëÿ-
òèâíèõ ïðèéîì³â, ÿêèìè çàðàç íàñè÷åíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð
(îñîáëèâî ó ñôåð³ ïîë³òè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿), áåçïåðå÷íî, º ìîëîäü.
Íàãàäàºìî, ùî âèçíàíèé óæå áàãàòî ðîê³â òîìó ôàêò ³ñíóâàííÿ
ìîëîä³æíî¿ ñóáêóëüòóðè (êîíòðêóëüòóðè, êóëüòóðè àíäåãðàóíäó
òîùî) áóâ ëèøå ñïðîáîþ óçàêîíèòè òàêå ÿâèùå, ÿê ìîëîä³æíà
êóëüòóðà.

Î÷åâèäíå âèîñîáëåííÿ ìîëîä³ ó ñôåð³ äîçâ³ëëÿ, çàïðîâàä-
æåííÿ ³ ðîçïîâñþäæåííÿ îñîáëèâèõ ñòàíäàðò³â ñïîæèâàííÿ îò-
ðèìàëî â ñîö³îëîã³¿, ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿ ³ êóëüòóðîëîã³¿ äåê³ëü-
êà âèçíà÷åíü: ìîëîä³æíà êóëüòóðà, ñóáêóëüòóðà, êîíòðêóëüòóðà,
àëüòåðíàòèâíà êóëüòóðà. Öåé ðÿä ïîíÿòü â³äîáðàçèâ ðåàëüíèé
ïðîöåñ ðîçâèòêó çãàäàíîãî ôåíîìåíà, à òàêîæ ñîö³àëüíó äèôå-
ðåíö³àö³þ éîãî òâîðö³â ³ ïîñë³äîâíèê³â. Çàðîäæåííÿ ìîëîä³æíî¿
êóëüòóðè áóëî ðåçóëüòàòîì äåâàëüâàö³¿ òðàäèö³éíî¿ êóëüòóðè â
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ñâ³äîìîñò³ ìàñ ÿê íà Çàõîä³, â óìîâàõ êàï³òàë³çìó, òàê ³ â
ñîö³àë³ñòè÷íèõ êðà¿íàõ. ² òàì ³ òàì öÿ äåâàëüâàö³ÿ íàî÷íî ïðîÿ-
âèëàñÿ â íåïðèéíÿòò³ ìîëîääþ îô³ö³éíî¿, «ñóñï³ëüíå âèçíàíî¿»
êóëüòóðè.

Ñîö³îëîãàìè ³ êóëüòóðîëîãàìè öå â³äçíà÷àëîñÿ ÿê ñåðéîçíà
îçíàêà êðèçè, àëå ïðè÷èíè ÿâèùà âîíè âáà÷àëè â íååôåêòèâ-
íîñò³ âïëèâó ìàñîâî¿ êóëüòóðè íà ñóñï³ëüíó òà ³íäèâ³äóàëüíó
ñâ³äîì³ñòü. Ó÷åí³ ââàæàëè, ùî çì³íèâøè ôîðìó, ìîæíà çáåðåãòè
çì³ñò òðàäèö³éíî¿ êóëüòóðè.

²äåîëîãè êóëüòóðè, âèêîíóþ÷è ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ, íàìà-
ãàëèñü âèêîðèñòîâóâàòè îñòàííþ â áóêâàëüíîìó çíà÷åíí³ öüîãî
ñëîâà ÿê îáðîáêó (ëàò. cultura) îñîáèñòîñò³ ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ
ïåâíî¿ ¿¿ îð³ºíòàö³¿. Êóëüòóðà â öüîìó àñïåêò³ âèñòóïàº ÿê
ïîºäíàííÿ âèðîáíèöòâà òà ñïîæèâàííÿ, ³ ñïîæèâàííÿ ïîñ³äàº
òóò ÷³ëüíå ì³ñöå.

Ñóòòºâèì ÿâèùåì ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ ìàñîâà êóëüòóðà ñòàëà â
åïîõó íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ðåâîëþö³¿ (50-ò³ ðîêè XX ñò.). Íàóêîâî-
òåõí³÷íèé ïðîãðåñ ï³äãîòóâàâ ãðóíò äëÿ ïîøèðåííÿ ì³ôó ïðî åðó
çàãàëüíîãî äîáðîáóòó ³ îçáðî¿â ä³ÿ÷³â ìàñîâî¿ êóëüòóðè ìîãóòí³ìè
òåõí³÷íèìè çàñîáàìè. Â öèõ óìîâàõ òðàäèö³éíèé ³íäèâ³äóàë³çì ïå-
ðåðîäèâñÿ ³ íàáóâ ôîðìè ñïîæèâàöüêîãî ñâ³òîãëÿäó. Öÿ çàêîíîì³ð-
í³ñòü ðîçâèòêó ïî-ð³çíîìó ïðîÿâëÿºòüñÿ â ³íòåëåêòóàëüíîìó
(ìîðàëüíîìó) ³ õóäîæíüîìó ñâ³òîñïðèéíÿòò³. Ìèòåöü çà öèõ óìîâ
ïîâèíåí ñïðèÿòè ôîðìóâàííþ ïðàãíåííÿ äî íàñîëîäè â óñ³õ
ñîö³àëüíèõ âåðñòâàõ ñóñï³ëüñòâà. Ñòðàòåã³÷íà ìåòà ìàñîâî¿ êóëüòó-
ðè — ï³äòðèìàííÿ êóëüòó ³íäèâ³äóàë³çìó; äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè âè-
ìàãàº íîâèõ òàêòè÷íèõ ïðèéîì³â ³ ìåòîä³â ä³¿ íà îñîáèñò³ñòü. Òâîðö³
ìàñîâî¿ êóëüòóðè çâåðòàþòüñÿ äî âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ³ çàïèò³â âåëèêèõ ãðóï ñóñï³ëüñòâà — ìî-
ëîä³, æ³íîê òà ³í. Âèòâîðè ìèñòåöòâà àäðåñóþòüñÿ âæå íå âñüîìó
ñóñï³ëüñòâó, à ïåâí³é ñïåöèô³÷í³é àóäèòîð³¿; îáèðàþòüñÿ æèòòºâî
âàæëèâ³ äëÿ íå¿ òåìè ³ ÷èì á³ëüø åôåêòèâí³ çàñîáè ä³¿. Òàêà ïåðå-
îð³ºíòàö³ÿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè áåçïåðå÷íî ñïðèÿëà çàðîäæåííþ ìî-
ëîä³æíî¿ êóëüòóðè ³ çðîñòàííþ ¿¿ âïëèâó íà àêòèâí³ñòü ìîëîä³ â îñ-
òàíí³ äåñÿòèë³òòÿ.

Ïðàãíåííÿ äî íàñîëîäè, ñïîæèâàöüêèé ñâ³òîãëÿä ïî-ð³çíîìó
ðåàë³çóºòüñÿ ó ëþäåé ç ð³çíèìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ìîæëè-
âîñòÿìè. Äëÿ ëþäåé ìàòåð³àëüíî çàáåçïå÷åíèõ öå ïðàãíåííÿ º
äåÿêîþ ì³ðîþ êîìïåíñàö³ºþ çà â³ä÷óòòÿ âòðàòè ñåíñó áóòòÿ. Ðîç-
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âèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí çíà÷íîþ ì³ðîþ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî
îñîáà, ÿêà çàéìàºòüñÿ ïðèâàòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, ÷àñòî âòðà÷àº òâîð-
÷ó ñàìîö³í-í³ñòü, ùî ïîòåíö³éíî ñïðè÷èíþº âòðàòó ñåíñó æèòòÿ
äëÿ íîâèõ ïîêîë³íü ï³äïðèºìö³â.

Ç ³íøîãî áîêó, ñïåêòð ìîæëèâîñòåé ñàìîðåàë³çàö³¿ äëÿ ä³òåé
íåçàìîæíî¿ á³ëüøîñò³ íàñåëåííÿ ñóòòºâî îáìåæåíèé; çàäîâîëåí-
íÿ øëÿõîì íàéäåøåâøî¿ íàñîëîäè (íàéäåøåâøî¿ — ³ â ïðÿìîìó,
³ â ïåðåíîñíîìó çíà÷åíí³) âèñòóïàº êîìïåíñàö³ºþ òîãî, ùî ðå-
àëüíî íåäîñÿæíå. Ïðàãíåííÿ ö³º¿ êîìïåíñàö³¿ ìîæå ïî-ð³çíîìó
ïðîÿâëÿòèñü, àëå âîíî º ðåàëüí³ñòþ.

Ìàñîâà êóëüòóðà íàìàãàºòüñÿ êîíòðîëþâàòè çàñîáè, êîòðèìè
ìîëîäü ïîëÿðíèõ çà ñîö³àëüíèì ïîõîäæåííÿì ãðóï çàäîâîëüíÿº
ïîòðåáó ñàìîâèðàæåííÿ.

Êðèçà, ùî îõîïèëà íàøó êðà¿íó, ñòàâèòü ìîëîäü, ç îäíîãî áî-
êó, â óìîâè ìàòåð³àëüíîãî íåáëàãîïîëó÷÷ÿ ³ íåìîæëèâîñò³ àäåê-
âàòíîãî ñàìîâèðàæåííÿ, à ç ³íøîãî, — íàäçâè÷àéíîãî ð³çíî-
ìàí³òòÿ íà ðèíêó ïðèâàáëèâèõ òîâàð³â. Æèòòÿ ï³äêàçóº ìîëîä³é
ëþäèí³ êðåäî: æèâè ñüîãîäí³øí³ì äíåì, íå çàìèñëþéñÿ ïðî ìàé-
áóòíº.

Ìàñîâà êóëüòóðà, ùî ñòàëà ñôåðîþ á³çíåñó, çàïðîïîíóâàëà
ìîëîä³ âèõ³ä: ïðèñâÿòèòè æèòòÿ, â ÿêîìó íåìàº ïåâíèõ íàä³é íà
ìàéáóòíº, íàñîëîä³. Ó ìîëîä³ â õîä³ ìîðàëüíîãî ðîçâèòêó áàãàòî â
÷îìó âèðîáèëàñü ãîòîâí³ñòü äî â³äìîâè â³ä âëàñíî¿ ³íäèâ³äóàëü-
íîñò³; êóëüòóðà ïåðåòâîðèëà öþ ãîòîâí³ñòü ó ä³þ. Ìîëîäü, ïî ñóò³,
áóëà ïîçáàâëåíà ³í³ö³àòèâè, à ä³ÿ÷³ ³íäóñòð³¿ ðîçâàã îòðèìàëè ç ñè-
òóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ, ÷èìàëèé ìàòåð³àëüíèé òà ³äåîëîã³÷íèé çèñê.
Ùîäî ³äåîëîã³â, òî âîíè íàáóëè ìîæëèâ³ñòü êîíòðîëþâàòè äóìêè
é ïðàãíåííÿ ìîëîä³, ï³äêîðèâøè ¿õ ñïîæèâàöüêèì ³äåàëàì. Íå âè-
ïàäêîâî ïåðåîð³ºíòàö³ÿ êóëüòóðè, ïîãëèáëåííÿ ³ ìàñøòàáè ðîç-
ïîâñþäæåííÿ ¿¿ ñïîæèâàöüêî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ çá³ãàþòüñÿ ç
ïåð³îäîì àêòèâíî¿ àìåðèêàí³çàö³¿ ñïîñîáó æèòòÿ óêðà¿íñüêî¿ ìî-
ëîä³.

Ñïî÷àòêó ìîëîäü º ñóá’ºêòîì åñòåòè÷íîãî âèõîâàííÿ â òîìó
çíà÷åíí³, êîòðå íàçèâàâ Î.Î.Ëåîíòüºâ, «ñóá’ºêòîì âóçüêîãî
ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ â ³íòèìíîìó êîë³ [3, 306]», ïîò³ì
âîíà ñòàº ñóá’ºêòîì ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè.

Ó ñó÷àñíîìó ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³ ãîëîâíèì ÷èííè-
êîì ³ñíóâàííÿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè º çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.
²íø³ ôîðìè — àóä³îçàïèñè, êîíöåðòè, âèñòàâêè òà ³í. â³ä³ãðàþòü
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âòîðèííó ðîëü. ßê ïîðîäæåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, ìàñî-
âà êóëüòóðà ó íüîìó æ çíàõîäèòü îñíîâíó ñôåðó ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³.

Òàêà õàðàêòåðèñòèêà êóëüòóðè, ÿê ¿¿ «ìàñîâ³çàö³ÿ», ÷àñòî
òðàêòóºòüñÿ, ÿê ¿¿ äåãóìàí³çàö³ÿ. Ìàñîâ³é êóëüòóð³ ïðîòèñòàâëÿ-
þòüñÿ: òðàäèö³éíà êóëüòóðà, ñïåö³àë³çîâàíà ³ êóëüòóðà «åë³òàð-
íà» (öåé òåðì³í ìîæíà ðîçóì³òè ïî-ð³çíîìó, îñê³ëüêè º åë³òà
êóëüòóðíà, ñî-ö³àëüíà òîùî). Ö³ òðè åëåìåíòè êóëüòóðè â ñó÷àñ-
íèõ ñóñï³ëüñòâàõ ïåðåòèíàþòüñÿ ì³æ ñîáîþ ³ º âçàºìîïðîíèêíè-
ìè, ÷àñòî íå ìîæóòü ³ñíóâàòè îäèí áåç îäíîãî. Çäîãàäíî, ïåâíå
ÿâèùå êóëüòóðè ìîæíà â³äíåñòè äî ìàñîâî¿ êóëüòóðè òîä³, êîëè
âîíî â³äïîâ³äàº ïåâíèì áàæàííÿì ³ î÷³êóâàííÿì ìàñ. Òîìó êðè-
òèêà ìàñîâî¿ êóëüòóðè º îäíî÷àñíî íåïðÿìîþ êðèòèêîþ ð³âíÿ
êóëüòóðè ìàñ, àáî ð³âíÿ «êóëüòóðíîãî ñïîæèâàííÿ».

Î÷åâèäíî, ùî ãóìàí³ñòè÷íî îð³ºíòîâàíà îñîáèñò³ñòü (à ìàñà,
âðåøò³-ðåøò, ñêëàäàºòüñÿ ç îñîáèñòîñòåé) ìàº ãóìàí³ñòè÷í³ ïîòðå-
áè, êîòð³ âîíà çàäîâîëüíÿº â ìåæàõ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé. Ñóïåðå÷êà
ïðî ïåðâèíí³ñòü äåãóìàí³çàö³¿ ìàñ ÷è äåãóìàí³çàö³¿ ìàñîâî¿ êóëüòó-
ðè (³ ÇÌÊ ÿê ¿¿ íîñ³¿â) ïîä³áíà äî ñóïåðå÷êè ïðî ïåðâèíí³ñòü êóðêè
÷è ÿéöÿ. Ôàêò ïîëÿãàº â òîìó, ùî ö³ äâà ïðîöåñè, ðîçâèâàþ÷èñü îä-
íî÷àñíî é ïàðàëåëüíî, ïîñò³éíî âçàºìîä³þòü, ï³äñèëþþ÷è îäèí îä-
íîãî.

Òâ³ð, ùî íàëåæèòü äî ìàñîâî¿ êóëüòóðè, ìàñîâî òèðàæóºòüñÿ ³
ìàñîâî ñïðèéìàºòüñÿ ñïîæèâà÷åì. Âèòâ³ð, ùî íå â³äïîâ³äàº âèìî-
ãàì ìàñ, íàâ³òü øèðîêî ðîçòèðàæîâàíèé, íå ìîæíà ââàæàòè ÿâè-
ùåì ìàñîâî¿ êóëüòóðè.

Ìàñîâà êóëüòóðà íå º îñîáëèâèì, æîðñòêî çàô³êñîâàíèì óò-
âîðåííÿì ç ïåâíèì íàáîðîì îçíàê, à øâèäøå ïåâíèì ñòàíîì, ùî
îáóìîâëåíèé ñó÷àñíèì åòàïîì ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó. Îñê³ëüêè
äî ìàñîâî¿ êóëüòóðè âõîäèòü âñå, ùî º ìàñîâèì, ó ¿¿ ñôåð³ â
ð³çíèé ÷àñ ìîæóòü îïèíèòèñÿ ð³çí³ çðàçêè, êîòð³ áóäóòü íàâ³òü ñó-
ïåðå÷èòè îäèí îäíîìó, â òîìó ÷èñë³ êëàñè÷í³, ôîëüêëîðí³,
åë³òàðí³ òîùî. Öÿ îáñòàâèíà äîçâîëÿº ïðàöþâàòè íàä òèì, ùîá
ñïðàâæí³ ö³ííîñò³ ÿê ñòâîðåí³ â ìèíóëîìó, òàê ³ ò³, ùî ôîðìóþòü-
ñÿ òåïåð, íå îáìåæóâàëèñÿ í³ âåðõí³ìè, íåäîñòóïíèìè äëÿ øè-
ðîêîãî çàãàëó, í³ íèæí³ìè ïîâåðõàìè êóëüòóðè, à ñòàëè âîäíî÷àñ
³ ïîâíîö³ííèìè ñêëàäîâèìè ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà. Îä-
íèì ç íàéêðàùèõ çðàçê³â òàêî¿ ñêëàäîâî¿ º ìîäà â ¿¿ ñîö³îêóëüòóð-
íîìó ðîçóì³íí³, îñîáëèâî ¿¿ ðîëü ³ âïëèâ ó æèòò³ ìîëîä³, ñòàíîâ-
ëåíí ³ ìîëîäî¿ îñîáèñòîñò³, ¿¿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿.
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Âïëèâ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿ ÇÌÊ íà ìîëîäü. Â ñó÷àñíèõ

óìîâàõ ìàéæå íåêîíòðîëüîâàíîãî ñòèõ³éíîãî ðîçïîâñþäæåííÿ
ïðîäóêö³¿ ÇÌÊ ³, çîêðåìà, ïðîäóêò³â ¿õíüî¿ ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â
³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ Óêðà¿íè ñêëàëàñÿ äîñèòü òðèâîæíà ñè-
òóàö³ÿ. Çðîçóì³ëî, ùî äàëåêî íå âñ³ ðåöèï³ºíòè ÇÌÊ óñâ³äîìëþ-

þòü òà â³ä÷óâàþòü íàñë³äêè âïëèâó íà íèõ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿.
Ñïðîáóºìî ïîð³âíÿòè ñèòóàö³þ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ Óê-
ðà¿íè ñòàíîì íà 1996-2002 ðð. íà ïðèêëàä³ âïëèâó ðåêëàìíî¿
ïðîäóêö³¿ íà ìîëîäü ì³ñòà Êèºâà. Òàê, ñòàâëåííÿ äî ðåêëàìè, ÿê
ÿâèùà ïîçèòèâíîãî, ó ìîëîä³, îïèòàíî¿ â 1996 ðîö³, íàáàãàòî âè-
ùå, í³æ ó ò³º¿ æ àóäèòîð³¿ ÷åðåç äâà ðîêè, àáî ó 2002 ð.

Ñòàâëåííÿ äî ðåêëàìè âçàãàë³

Ö³êàâî, ÿêèì ÷èíîì âèäîçì³íþºòüñÿ êàðòèíà ùîäî ð³øåííÿ
ïðî êóï³âëþ òîãî ÷è ³íøîãî òîâàðó ï³ä âïëèâîì ðåêëàìè.

Ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî êóï³âëþ òîâàðó ï³ä âïëèâîì
ðåêëàìè

Çà íàäàíèìè òàáëèöÿìè, ìè ìàºìî ìîæëèâ³ñòü ïðîñòåæèòè
ðîçâèòîê ñïðèéìàííÿ ðåêëàìè, ÿê îäí³º¿ ç ðåàë³é æèòòºâîãî
ïðîñòîðó ñó÷àñíî¿ ëþäèíè, à îñîáëèâî ëþäèíè, ÿêà ïåðåáóâàº ó
ñòàí³ ðîçâèòêó òà ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³. ßê áà÷èìî, ñòàâëåí-
íÿ ìîëîä³ äî ðåêëàìè ïðîäóêö³¿ ñòàº ç ðîêó â ð³ê óñå á³ëüø êðè-
òè÷í³øèì ³ ïðàãìàòè÷í³øèì. Äàëà ñåáå âçíàêè ³ ô³íàíñîâà êðèçà
1997 ðîêó. Ëèøå ó 2002 ð. ³íôîðìàö³ÿ ïðî òîâàðè, îòðèìàíà ç
ðåêëàìè, ñòàëà äîðîãîâêàçîì çíîâó äëÿ ïîëîâèíè îïèòàíèõ.

Ïî-ïåðøå, ç 1996-ãî ïî 1998 ð³ê íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî ðåê-

1996 1998 2002
ïîçèòèâíå 70,2% 38,5% 28,5%
íåãàòèâíå 3,2% 21,9% 24,3%
áàéäóæå 26,6% 36,5% 44,8%

1996 1998 2002

òàê 51,1% 18,8% 50,9%

í³ 26,6% 13,5% 29,1%

â äåÿêèõ âèïàäêàõ 20,2% 63,5% 18,8%
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ëàìè çàãàëîì çðîñëî ó 7 ðàç³â, ïðè÷îìó ïîçèòèâíå çìåíøèëîñÿ
âäâ³÷³. 

Ïî-äðóãå, ï³ä âïëèâîì ðåêëàìè ïðèéìàþòü ð³øåííÿ ïðî
êóï³â-ëþ òîâàðó â 1998 ðîö³ ëèøå 18,8% îïèòàíî¿ ìîëîä³, à ó
1996-ìó — 51,1%, òîáòî ðèíîê ñïîæèâàííÿ çìåíøèâñÿ âòðè÷³.
Ïðîòå, çàãàëîì ìîëîäü ðîçóì³º, ùî â äåÿêèõ âèïàäêàõ ïîðåêëà-
ìîâàíà ïðîäóêö³ÿ âñå-òàêè âêëþ÷àºòüñÿ äî ñôåðè ¿¿ ñïîæèâàííÿ,
îñîáëèâî ïðè çàãàëüíîìó åêîíîì³÷íîìó ñòàíîâèù³ Óêðà¿íè. Êîëè
ðåêëàìà ñóïðîâîäæóº íàñ ìàéæå êîæåí äåíü ÿê ó ÇÌÊ, òàê ³ íà
âóëèöÿõ, çðîñòàº ê³ëüê³ñòü ìîëîäèõ ëþäåé, ÿê³ óñâ³äîìëþþòü, ùî
âîíè âæå íå â çìîç³ êóïóâàòè òîâàðè òà ïîñëóãè áåç âïëèâó ðåê-
ëàìè.

«Ìàñîâ³çàö³ÿ» ñâ³äîìîñò³ ìîëîä³ çà äîïîìîãîþ ðåêëàìè â³äáó-
âàºòüñÿ îñîáëèâî øâèäêî ³ ç ï³äâèùåíîþ àêòèâí³ñòþ. Àäæå ìî-
ëîäü ìàº òàê³, ïðèòàìàíí³ ¿é (â³äïîâ³äíî â³êîâîãî ñòàíó ñàìîðå-
àë³çàö³¿), ðèñè, ÿê: ïîøóê, çàö³êàâëåí³ñòü ó íîâîìó, íåâ³äîìîìó,
îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî â³äáèâàº îðèã³íàëüí³ñòü äóìîê, àêòèâíå
ñïðèéìàííÿ â³äîìîñòåé ïðî «³íøå æèòòÿ» (â ò. ÷. çà ðóáåæåì) ³
íàìàãàííÿ âò³ëèòè õî÷ áóäü-ÿê³ åëåìåíòè «÷óæîãî» ñïîñîáó æèò-
òÿ â ñâîº «óæèòêîâå» ïîâñÿêäåííÿ. Çàäîâîëåííþ ñàìå öèõ ïðîá-
ëåì ³ ñïðèÿº ðåêëàìà. Ïîð³âíÿºìî äàí³, íàâåäåí³ íèæ÷å.

×è ââàæàºòå âè, ùî ïîÿâîþ ðåêëàìè æèòòÿ ñòàëî

Îòæå, äàí³ ìîí³òîðèíãó ïîêàçóþòü, ùî â 1998-ìó ³ â 2002 ðîö³,
â ïîð³âíÿíí³ ç 1996 ðîêîì, çá³ëüøóºòüñÿ ÷àñòêà ëþäåé, ÿê³ ââàæà-
þòü, ùî ðåêëàìà ìàº íåãàòèâíèé âïëèâ íà ¿õíº æèòòÿ, òîìó ùî
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ñòàí ïîã³ðøóºòüñÿ, à òèñê ðåêëàìè âñå
çá³ëüøóºòüñÿ. Â ðåçóëüòàò³ öüîãî ëþäèíà ïî÷óâàº ñåáå ðîçãóáëå-

íîþ, òîáòî, êîëè âîíà íå ìîæå ïðèäáàòè òå, ùî òàê ÿñêðàâî ïî-

1996 1998 2002
ð³çíîìàí³òíèì 64,9% 45,8% 38,7%

ö³êàâ³øèì 52,1% 26% 34,5%

ïîâíîö³ííèì 38,3% 9,4% 7,3%

äóõîâíî áàãàòøèì 14,9% 5,2 % 4,2%

çàíåïîê³éëèâèì 16% 18,8% 25,5%

á³ëüø ñóìíèì 5,3 % 7,3 % 11,5%

çá³äí³ëèì 4,3 % 6,3 % 14,6%

áëàãîïîëó÷í³øèì 8,5 % 4,2 % 6,7%
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ðåêëàìîâàíå ³ âèêëèêàº íåñòðèìíå ï³äñâ³äîìå áàæàííÿ ìàòè òàêó
ð³÷, âíóòð³øíüî ïåðåæèâàºòüñÿ äèñîíàíñ ì³æ ìîæëèâ³ñòþ òà áà-
æàííÿì. Ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ðîë³ ðåêëàìè ó æèòò³ çáåð³ãàº
òðîõè á³ëüøå òðåòèíè îïèòàíèõ, ç îãëÿäó íà òå, ùî âîíè ââà-
æàþòü, ùî ç ïîÿâîþ ðåêëàìè æèòòÿ ñòàëî á³ëüø ð³çíîìàí³òíèì.

Äóæå ö³êàâèì ó ïîð³âíÿíí³ ç âèùåíàâåäåíèì º ñòàâëåííÿ ìî-
ëîä³ äî âïëèâó ðåêëàìè íà îñîáèñò³ñòü.

ßêèì ÷èíîì âïëèâàº ðåêëàìà íà îñîáèñò³ñòü

Ç ïëèíîì ÷àñó âñå á³ëüøå ëþäåé ðîçóì³º, ùî ðåêëàìà íåãà-
òèâíî âïëèâàº íà îñîáèñò³ñòü ëþäèíè, òîáòî â³äñîòêîâå
ñï³ââ³äíîøåííÿ, â³äïîâ³äíî ó 1996-ìó òà 1998 ðîêàõ çì³íèëîñÿ â
2,5 ðàçà. Óñå ìåíøà ÷àñòèíà ìîëîä³ íèí³ ââàæàº, ùî ðåêëàìà
ìàº ïîçèòèâíèé âïëèâ íà ñâ³äîì³ñòü ëþäèíè ó íàø êðèçîâèé ÷àñ.
Îòæå, çáåð³ãàºòüñÿ âåëèêà ÷àñòèíà ìîëîä³, ÿêà ââàæàº, ùî ðåê-
ëàìíà ïðîäóêö³ÿ íå âïëèâàº íà íå¿ í³ÿêèì ÷èíîì, ùî ðîáèòü öþ
÷àñòèíó (òîáòî 61,8 â³äñ. ìîëîä³) íàéá³ëüø óðàçëèâîþ ³ íåçàõè-
ùåíîþ. Îñòàííº º âàæëèâèì ñèãíàëîì äëÿ çîñåðåäæåííÿ óâàãè
íå ò³ëüêè äîñë³äíèê³â, àëå é, íàñàìïåðåä, ïðàö³âíèê³â ñôåðè âè-
õîâàííÿ, îñâ³òè, êóëüòóðè, ÿê³ ìîæóòü îïèíèòèñü, òàê áè ìîâèòè,
«îäèí íà îäèí» ç öèìè íàñë³äêàìè âæå ÷åðåç ê³ëüêà ðîê³â, ÿêùî
ñüîãîäí³ íå íàäàäóòü öèì ðóéí³âíèì ïðîöåñàì íå ò³ëüêè ïèëüíî¿
óâàãè, àëå é àêòèâíîãî êîðèãóþ÷îãî âòðó÷àííÿ.

Â³äîìî, ùî áóäü-ÿêà ãðîìàäñüêà äóìêà ÿê ñêëàäîâà ìàñîâî¿
ñâ³äîìîñò³ ôîðìóºòüñÿ â ðåçóëüòàò³ âèðîáëåííÿ îö³ííèõ ñóäæåíü
ç òîãî àáî ³íøîãî ïðåäìåòà. Ïðåäìåòîì îáãîâîðåíü ³ îö³íîê íà-
øèõ îïèòóâàíü ÷àñòî áóâàº ³ ðåêëàìà.

Íàé÷àñò³øå îáãîâîðþþòü òåëåâ³ç³éíó ðåêëàìó

1996 1998 2002
âïëèâ ãóìàí³çóþ÷èé 21,3% 8,3% 8,5%
âïëèâ äåãóìàí³çóþ÷èé 9,6% 22,9% 28,5%
íå âïëèâàº 67% 60,4% 61,8%

1996 1998 2002
ïîñò³éíî 18,1% 9,4% 14,5%
³íêîëè 75,5% 72,9% 73,3%
í³êîëè 16,3% 12,5% 10,9%
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Íàé÷àñò³øå îáãîâîðþþòü ðàä³îðåêëàìó

Äå íàé÷àñò³øå ó÷àñíèêè îïèòóâàííÿ îáãîâîðþþòü ðåê-
ëàìó

Îòæå, âèÿâèëîñü, ùî âñå ìåíøå ìîëîäèõ ëþäåé îáãîâîðþº
ðåêëàìó âäîìà ç ðîäè÷àìè, íàïðèêëàä, ¿õ ê³ëüê³ñòü ç 1996-ãî ïî
1998 ð³ê çìåíøèëàñÿ ó 2,5 ðàçà. Öå ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ç ïîÿ-
âîþ ðåêëàìè, ÿê òàêî¿, â Óêðà¿í³ íàñåëåííÿ áóëî â øîêîâîìó
ñòàí³, òîáòî ðåêëàìà îáãîâîðþâàëàñü ñêð³çü, öå ìîæíà áóëî ç
óïåâíåí³ñòþ ïîð³âíÿòè ç ïîÿâîþ ³íîïëàíåòÿí. Îäíàê ç ÷àñîì ëþ-
äè äî âñüîãî çâèêàþòü, ³ êîëè ðåêëàìà âæå ñòàëà «íîðìàëüíèì»
ïîâñÿêäåíèì ÿâèùåì, çíèê ñåíñ îáãîâîðþâàòè ¿¿ ùîäíÿ ó êîë³
ñ³ì’¿. Òåïåð, çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ 2002 ðîêó, ïîòðåáà â
îáãîâîðþâàíí³ òðîõè âèùà, éìîâ³ðíî, çà ðàõóíîê â³äñòàâàííÿ
ìàòåð³àëüíîãî äîáðîáóòó ðåñïîíäåíò³â â³ä ð³âíÿ ö³í åë³òíèõ òî-
âàð³â, ÿê³ íàé÷àñò³øå íå âèêëèêàþòü ó ïåðåñ³÷íîãî ñïîæèâà÷à
í³÷îãî, êð³ì ðîçäðàòóâàííÿ.

Ñóòòºâî â³äð³çíÿºòüñÿ ñòàâëåííÿ ìîëîä³ äî â³ò÷èçíÿíî¿ òà
³íîçåìíî¿ ðåêëàìè. ßêùî ÿê³ñíèé ð³âåíü ³íîçåìíî¿ ðåêëàìè çàäî-
âîëüíÿâ 53,2% ó 1996 ðîö³, òî â 1998-ìó ò³ëüêè — 33,3% ðåñïîí-
äåíò³â, à â 2002 ð. âæå — 40%. Ìàéæå íå çì³íèëàñÿ ê³ëüê³ñòü àó-
äèòîð³¿, ÿêó íå çàäîâîëüíÿº ÿê³ñíèé ð³âåíü ³íîçåìíî¿ ðåêëàìè, à
ñàìå ëèøå 7,5% ó 1996-ìó òà 8,3% ó 1998 ðîö³, ïðîòå â 2002 ðîö³
¿õ ê³ëüê³ñòü çá³ëüøèëàñü âäâ³÷³ (15,2%). Ó ðàç³ ñïðèéìàííÿ ðåêëàìè
â³ò÷èçíÿíîãî âèðîáíèöòâà êàðòèíà ïðîòèëåæíà: â 1996-ìó —
44,7% îïèòàíî¿ ìîëîä³ ââàæàþòü íåçàäîâ³ëüíèì ð³âåíü ÿêîñò³
â³ò÷èçíÿíî¿ ðåêëàìè ³ ëèøå 4,3% — â³í çàäîâîëüíÿº. Ó 1998 ðîö³
êàðòèíà çì³íèëàñÿ íà êðàùå — ìîëîäü ââàæàº, ùî ÿê³ñíèé
ð³âåíü â³ò÷èçíÿíî¿ ðåêëàìè ïîêðàùèâñÿ, òîáòî çàäîâîëüíÿº

1996 1998 2002
âäîìà ç ðîäè÷àìè 53,2% 22,9% 31,5%
íà ðîáîò³ 12,2% 15,6% 14,6%
â ãðîìàäñüêîìó òðàíñïîðò³ 2,1% 3,1% 3,0%

1996 1998 2002
ïîñò³éíî 3,2% 2,1% 1%
í³êîëè 55,3% 43,8% 39,4%
³íêîëè 40,4% 44,8% 49,1%
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ÿê³ñíèé ð³âåíü 14,6% ðåñïîíäåíò³â, à íåçàäîâîëåí³ íèì —
27,1%. Ñòîñîâíî 2002 ð. çàäîâîëåííÿ ÿê³ñòþ â³ò÷èçíÿíî¿ ðåêëàìè
âèñëîâèëè ëèøå 11,5%. Ñòàâëåííÿ äî ³íîçåìíî¿ ðåêëàìíî¿ ïðî-
äóêö³¿ ìàéæå íå çì³íèëîñÿ ïîð³âíÿíî ç 1998 ðîêîì, êð³ì òîãî, ùî
ñüîãîäí³ ìîëîä³ ëþäè âñå á³ëüøå îáóðþþòüñÿ òèì, ùî â íàøó
êðà¿íó ïîñòà÷àþòü çàñòàð³ëó ïðîäóêö³þ, ñåðåä ÿêî¿ çíàõîäèòüñÿ ³
ðåêëàìíà. Ìàéæå ïîëîâèíà ñåðåä îïèòàíèõ â³äïîâ³ëè, ùî ð³âåíü
â³ò÷èçíÿíî¿ ðåêëàìè çàäîâîëüíÿº ¿õ «ó äåÿêèõ âèïàäêàõ», ùî äàº
íàä³þ íà ïîë³ïøåííÿ ïåðñïåêòèâ â³ò÷èçíÿíèõ âèðîáíèê³â ³ òî-
âàð³â, ³ ðåêëàìè. Áàãàòî îïèòàíèõ ó 1998 ðîö³, òîáòî 40,6% çàäîâî-
ëåí³ «â äåÿêèõ âèïàäêàõ» ÿê³ñòþ çàðóá³æíî¿ ðåêëàìè (â 2002 ð.
— 40%). Âñå öå äîâîäèòü, ùî ð³âåíü êðèòè÷íîñò³ ñïðèéìàííÿ ðåê-
ëàìè ó ìîëîä³ çðîñòàº ³ ñïðîñòîâóº äóìêè ïðî «âñåÿäí³ñòü» ñüî-
ãîäí³øíüî¿ ìîëîä³ ùîäî áóäü-ÿêèõ ³íîçåìíèõ òîâàð³â, òîâàðíèõ
ìàðîê, ô³ðì òîùî.

Íàéá³ëüø ö³êàâîþ, íà äóìêó ìîëîä³, ó 1996 ðîö³ º ðåêëàìà ïî
òåëåáà÷åííþ: 32% îö³íèëè ¿¿ ÿê äóæå ö³êàâó ³ ùå 43,6% ÿê äî-
ñèòü ö³êàâó. Îäíàê öå ñòàâëåííÿ äî ðåêëàìè íà òåëåáà÷åíí³
çì³íèëîñÿ: ó 1998 ðîö³ ëèøå 8,3% îö³íèëè ¿¿ ÿê «íàéá³ëüø ö³êà-
âó» ³ 40,6% — ÿê «äîñèòü ö³êàâó». Ó 2002 ðîö³ öå ñòàâëåííÿ ìàé-
æå íå çì³íèëîñÿ: äóæå ö³êàâîþ ââàæàþòü ðåêëàìó ïî òåëåáà÷åí-
íþ 14%, äîñèòü ö³êàâîþ âîíà çàëèøàºòüñÿ äëÿ 30,1% îïèòàíèõ.
Ðåêëàìó ïî ðàä³î: 46,8% ó 1996 ðîö³ (31,3% — ó 1998 ðîö³)
îö³íèëè, ÿê çîâñ³ì íåö³êàâó; äîñèòü ö³êàâîþ ¿¿ ââàæàþòü 38,5%
îïèòàíèõ ó 1996-ìó, à â 2002 ðîö³ ëèøå 24,2%. Ïîñòóïîâî ï³äâè-
ùóºòüñÿ êðèòè÷í³ñòü ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿ ÇÌÊ ùîäî «çàáðóä-
íåííÿ åô³ðó» òà ñòîð³íîê ãàçåò ðåêëàìîþ: 36,2%, îïèòàíèõ ó
1996 ðîö³, ââàæàþòü, ùî ðåêëàìè â ãàçåòàõ, æóðíàëàõ, íà ðàä³î
³ òåëåáà÷åíí³ äîñòàòíüî, ³ ëèøå 9,6% ââàæàþòü, ùî ðåêëàìè ïî-
âèííî áóòè á³ëüøå. Âàæëèâèì º ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ñîö³àëü-
íî¿ ðåêëàìè, ÿêó ñàìå òàê îö³í³ëè â 2002 ðîö³ 43,7% ðåñïîí-
äåíò³â, ïðè òîìó, ùî íåãàòèâíî ïîñòàâèëèñü äî íå¿ ëèøå 12,1%.

Çà äîïîìîãîþ ìåòîäó ñåìàíòè÷íîãî äèôåðåíö³àëó áóëè îòðè-
ìàí³ ö³êàâ³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè ì³æ îêðåìèìè ÷èííèêàìè ñåìàíòè÷-
íîãî äèôåðåíö³àëó òà ñòàâëåííÿì ðåñïîíäåíò³â äî ðåêëàìè. Òàê,
íàïðèêëàä, ³ñíóº âçàºìîçàëåæí³ñòü ì³æ ïåðøèì ôàêòîðîì ñîö³àëü-
íî¿ àäàïòàö³¿ òà äóìêîþ ðåñïîíäåíò³â ïðî òå, ÿêèì ÷èíîì âïëèâàº
ðåêëàìà íà îñîáèñò³ñòü ëþäèíè. Ìîëîäü, ÿêà ìàº âèñîê³ áàëè çà
ïåðøèì ôàêòîðîì, òîáòî º ñîö³àëüíî àäàïòîâàíîþ, ââàæàº, ùî
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âïëèâ ðåêëàìè º ãóìàí³çóþ÷èì (äóõîâíî çáàãà÷óþ÷èì). À äëÿ
ñîö³àëüíî íåàäàïòîâàíî¿ ìîëîä³ (íèçüê³ îö³íêè çà ïåðøèì ôàêòî-
ðîì), íàâïàêè, âïëèâ ðåêëàìè âèäàºòüñÿ äåãóìàí³çóþ÷èì (äóõîâíî
ðóéí³âíèì), àáî æ âîíà ïðèïóñêàºòüñÿ äóìêè, ùî ðåêëàìà í³ÿê íå
âïëèâàº íà îñîáèñò³ñòü, ¿¿ ðîçâèòîê ³ äóõîâíèé ñâ³ò. Êð³ì öüîãî, ó
ñîö³àëüíî äåçàäàïòîâàíî¿ ìîëîä³ âèìàëüîâóºòüñÿ òåíäåíö³ÿ ñïðèé-
ìàòè òà îö³íþâàòè åìîö³éíèé ñòàí, çàðóá³æíà ðåêëàìà âèêëèêàº â
íèõ åìîö³þ çëîñò³.

Ç äðóãèì ÷èííèêîì — ìîðàëüíî¿ îö³íêè — áóëè âèÿâëåí³ òàê³
êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè: ðåñïîíäåíòè ç âèñîêèìè îö³íêàìè çà äàíèì
÷èííèêîì ââàæàþòü, ùî çàðóá³æíà ðåêëàìà âèêëèêàº ó íèõ
åìîö³¿ çäèâóâàííÿ òà âåñåëîñò³, ùî ìîæíà ïîÿñíèòè ñôîðìî-
âàí³ñòþ ìîðàëüíèõ êðèòåð³¿â îö³íêè ïîä³é òà ÿâèù ó ö³º¿ ÷àñòèíè
ìîëîä³ òà íà áàç³ öüîãî — íåóïåðåäæåíå ñòàâëåííÿ, íàïðèêëàä,
äî çàðóá³æíî¿ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿. Ñàìå îñòàíí³ì ³ ìîæíà ïîÿñ-
íèòè â³äñóòí³ñòü âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ öèì ÷èííèêîì òà ñòàâëåííÿì
äî â³ò÷èçíÿíî¿ ðåêëàìè: ç îäíîãî áîêó, çðàçê³â «íàøî¿» ðåêëàìè
ùå çîâñ³ì ìàëî, ç ³íøîãî, — ïðè íàÿâíîñò³ âèñîêèõ êðèòåð³¿â
âëàñíî¿ ìîðàëüíî¿ îö³íêè íåêîðåêòíî êðèòèêóâàòè ñïðîáè â³ò÷èç-
íÿíèõ ðåêëàìîäàâ-ö³â ñòâîðèòè ÿê³ñíó ðåêëàìíó ïðîäóêö³þ.
Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî â äàíîìó ðàç³ ãðàº ðîëü ùå é ïî÷óòòÿ
ïàòð³îòèçìó, ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ â³äñóòí³ñòþ òàêèõ êîðåëÿö³é ç
öèì ïèòàííÿì ³ ùîäî ³íøèõ ÷èííèê³â.

Áàãàòî êîðåëÿö³éíèõ çâ’ÿçê³â áóëî âèÿâëåíî ç ÷èííèêîì òðè-
âîæíîñò³. Ó ìîëîä³, ùî îö³íþº ñåáå ÿê òðèâîæíó, â³ò÷èçíÿíà ðåêëà-
ìà âèêëèêàº ñóì. Âïëèâ ðåêëàìè íà îñîáèñò³ñòü ðåñïîíäåíòè ç âè-
ñîêèìè ïîêàçíèêàìè çà ôàêòîðîì òðèâîæíîñò³ îö³íþþòü ÿê äåãó-
ìàí³çóþ÷èé òà äóõîâíî ðóéí³âíèé; çâ³ñíî æ, «íåòðèâîæí³» ðåñ-
ïîíäåíòè äàþòü ðåêëàì³ ïðîòèëåæíó îö³íêó — íà ¿õíþ äóìêó,
âïëèâ ðåêëàìè íà îñîáèñò³ñòü ìîæíà íàçâàòè ãóìàí³çóþ÷èì, òîá-
òî äóõîâíî çáàãà÷óþ÷èì ÷è, â êðàéíüîìó ðàç³, íåéòðàëüíèì —
ðåêëàìà í³ÿê íå âïëèâàº íà îñîáèñò³ñòü, ¿¿ ðîçâèòîê ³ äóõîâíèé
ñâ³ò. Êð³ì öüîãî, ³ñíóº çâ’ÿçîê ì³æ îêðåìîþ øêàëîþ (äîðîñëèé —
³íôàíòèëüíèé) òà ïèòàííÿì ïðî ñòàâëåííÿ äî ðåêëàìè âçàãàë³.
«²íôàíòèëüí³» ðåñïîíäåíòè ñòàâëÿòüñÿ äî ðåêëàìè âçàãàë³ íåãà-
òèâíî. Öåé ôàêò ïîòðåáóº ïîÿñíåííÿ ³ç çàëó÷åííÿì äîäàòêîâî¿
³íôîðìàö³¿, õî÷à ã³ïîòåòè÷íî ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî îñòàííº
ïîâ’ÿçàíî ç íåãîòîâí³ñòþ â³äïîâ³äàëüíî îö³íþâàòè ÿâèùà ñóñï³ëü-
íîãî æèòòÿ, îäíèì ç ÿêèõ º ðåêëàìà, ³ âëàñíà íåñïðîìîæí³ñòü ïî-
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ðîäæóº êðàéí³é íåãàòèâ³çì âçàãàë³.
Ðåçóëüòàòè åêñïåðèìåíòó íàî÷íî ïðîäåìîíñòðóâàëè, ùî ïå-

ðåêîíëèâ³ñòü âïëèâó, éîãî ïñèõîëîã³÷íà àêòèâí³ñòü ³ ãëèáèíà
ïîâ’ÿçàí³ ç³ çì³íàìè â ñèñòåì³ îñîáèñò³ñíèõ ñìèñë³â ìîëîäî¿ ëþäè-
íè, ÿêà ïîòðàïëÿº â ïîëå ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó ÇÌÊ. Ïðè÷îìó
öåé âïëèâ íåîáõ³äíî äîñë³äæóâàòè êîìïëåêñíî, â òàêèõ àñïåê-
òàõ, ÿê: ïñèõîëîãî-êîìóí³êàòèâíèé, ³íôîðìàòèâíèé, ñîö³î- ³ ïñè-
õîë³íãâ³ñ-òè÷íèé [5]. Ò³ëüêè òàêèé êîìïëåêñíèé ï³äõ³ä ìîæå äà-
òè âè÷åðïí³ äàí³ ïðî ïðèðîäó, ïðîõîäæåííÿ ³ íàñë³äêè ïðîöåñó
âçàºìîä³¿ ñâ³äîìîñò³ ìîëîäî¿ ëþäèíè ç ³íôîðìàö³éíèì ïðîñòî-
ðîì. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè çàãàëüíó óñòàíîâêó íà
ñïðèéìàííÿ ç îáîõ ñòîð³í ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿, ÿêà, îäíàê, ïå-
ðåäáà÷àº ìîæëèâîñò³ ð³çíîãî ðîçóì³ííÿ ¿¿ ðåàë³çàö³¿, àäæå êî-
ìóí³êàòèâíèé êîíòàêò ìàñîâî¿ àóäèòîð³¿ ç ïðîäóêòîì çàñîá³â ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿ º ñïåöèô³÷íèì ÿâèùåì ³ ç ïñèõîëîã³÷íî¿, ³ ç ñîö³îêî-
ìóí³êàòèâíî¿ òî÷êè çîðó.
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6. ÊÓËÜÒÓÐÀ ÑÎÖ²ÓÌÓ ² ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÀ
ÊÓËÜÒÓÐÀ ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ²:

ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃ²×Í² ÂÇÀªÌÎÇÂ’ßÇÊÈ

Ã îëîâíèé ðåãóëÿòèâíèé âïëèâ êóëüòóðè íà ³ñòîðè÷íèé ïðî-
öåñ ðîçâèòêó â³äáèâàºòüñÿ ó ôîðìóâàíí³ ñóá’ºêòà ñóñï³ëüíî-

ãî ðîçâèòêó, ãàðìîí³éíî àáî æ ç àêöåíòóàö³ÿìè ðîçâèíåíî¿ îñîáèñ-
òîñò³. Êîæíà ëþäèíà, îñîáëèâî â ìîëîäîìó â³ö³, º òâîðöåì êóëüòó-
ðè ³ ñàìî¿ ñåáå. Ç îäíîãî áîêó, êóëüòóðà âèñòóïàº ÿê çàñ³á ï³çíàí-
íÿ, çàñâîºííÿ ³ ïðèìíîæåííÿ, à ç ³íøîãî, — ÿê ñïîñ³á ñàìîñâ³äî-
ìîñò³, ñàìîðåàë³çàö³¿, ôîðìóâàííÿ ö³ííîñòåé, ³äåàë³â, ïîøóê³â
ñìèñëó æèòòÿ ³ âò³ëåííÿ ¿õ ó ðåàëüíèõ ³íãðåä³ºíòàõ æèòòÿ.

Â³ä÷óâàþ÷è íà ñîá³ âïëèâ ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà, êîæ-
íà îñîáèñò³ñòü çàëèøàºòüñÿ â³äíîñíî àâòîíîìíîþ ó ðîçâèòêó ñâî-
ãî «ß», ñàìîñâ³äîìîñò³ òà ñàìîñòàâëåííÿ. Ïñèõ³÷í³ ìîæëèâîñò³
îñîáèñòîñò³ ñêëàäàþòüñÿ ç ¿¿ ³íòåëåêòóàëüíîãî, åìîö³éíîãî òà
âîëüîâîãî ïîòåíö³àë³â, ÿê³ äåìîíñòðóþòü âèçíà÷åíèé ð³âåíü ¿¿
ïñèõ³÷íèõ ìîæëèâîñòåé, âíóòð³øíüî¿ åíåðã³¿, ñïðÿìîâàíî¿ íà òâîð-
÷èé ñàìîïðîÿâ òà ñàìîñòâåðäæåííÿ.

Àíàë³ç âïëèâó êóëüòóðè íà äóõîâíèé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³
çä³éñíèëè Ï.Ì.ªðøîâ, Ì.Ñ.Êàãàí, Â.Ì.Äìèòð³ºâñüêèé, Ï.Â.Ñèìî-
íîâ. Ðîçâèòîê êóëüòóðè óñïàäêîâóº ó ïðîöåñ³ çì³íè ïîêîë³íü ò³
³äå¿, â³äêðèòòÿ ³ ñîö³àëüí³ ôîðìè, ùî êîëèñü âèíèêëè ó ñâ³äîìîñò³
êîíêðåòíèõ ëþäåé ³ òâîðö³â, ÿê³ ðåàë³çóþòü êóëüòóðíèé ðîçâèòîê
÷åðåç ä³ÿëüí³ñòü îêðåìèõ îñîáèñòîñòåé, ÷åðåç ¿õíþ àêòèâí³ñòü,
÷åðåç íîâ³ óñâ³äîìëåí³ íîðìè ³ çàäóìè õóäîæí³õ òâîð³â. Âèíèê-
íåííÿ íîâîãî â ³íäèâ³äóàëüí³é (íàóêîâ³é, òåõí³÷í³é, õóäîæí³é)
òâîð÷îñò³ ëþäèíè, â ³ñòîð³¿ êóëüòóðè ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü 4-õ
îáîâ’ÿçêîâèõ êîìïîíåíò³â:

1)äîñâ³ä ñóá’ºêòà, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ ÿê ³ç çàñâîºíîãî äîñâ³äó
ñó÷àñíèê³â, òàê ³ äîñâ³äó ïîïåðåäí³õ ïîêîë³íü;

2)ä³ÿëüí³ñòü «íàäñâ³äîìîñò³» (³íòó¿ö³¿), òîáòî òàê³ êîìá³íàö³¿
òà òðàíñôîðìàö³¿ ðàí³øå îòðèìàíèõ âðàæåíü, â³äïîâ³äí³ñòü ÷è
íåâ³äïîâ³äí³ñòü ÿêèõ ðåàëüí³é ä³éñíîñò³ âñòàíîâëþºòüñÿ ëèøå
ï³çí³øå; 

3)ä³ÿëüí³ñòü ñâ³äîìîñò³, ÿêà ï³äïîðÿäêîâóº ã³ïîòåçè ñâ³äî-
ìîñò³ ñïî÷àòêó ëîã³÷íîìó â³äáîðó, à ïîò³ì åêñïåðèìåíòàëüí³é
ïðàêòè÷í³é òà ñóñï³ëüíî-ïðàêòè÷í³é ïåðåâ³ðö³; 
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4)çàòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â â³äáîðó â ³íäèâ³äóàëüí³é ïàì’ÿò³
ñóá’ºêòà ³ â êóëüòóðíîìó íàñë³äóâàíí³ ïîêîë³íü, ÿê³ çì³íþþòü
îäíå îäíîãî.

Íîñ³é êóëüòóðè, òâîðåöü íîâîãî — êîíêðåòíà ëþäèíà, ÿêà
ìàº ³íäèâ³äóàëüíó ñòðóêòóðó ð³âí³â ïñèõ³êè. Öÿ òðèð³âíåâà ñòðóê-
òóðà ðîçãëÿäàºòüñÿ Ï.Â.Ñèìîíîâèì ÿê îäèí ³ç ïàðàìåòð³â
³íäèâ³äóàëüíîñò³, òîìó ùî ó ð³çíèõ ëþäåé àêòèâí³ñòü âèðàæåíà
ð³çíîþ ì³ðîþ. Óñ³ òðè ð³âí³ ðîçâèâàþòüñÿ, çáàãà÷óþòüñÿ ³ òðåíó-
þòüñÿ ïî÷èíàþ÷è ç ðàííüîãî â³êó. Ï³äñâ³äîì³ñòü ïîïîâíþºòüñÿ
çàâäÿêè íàñë³äóâàííþ, à ï³çí³øå — ïðàêòè÷íîìó äîñâ³äó, ÿêèé
êîíòðîëþºòüñÿ ñâ³äîì³ñòþ. Íàäñâ³äîì³ñòü ðîçâèâàºòüñÿ ³ êîíòðî-
ëþºòüñÿ ãðîþ, à ïîò³ì — ìèñòåöòâîì [1, 100].

Ó çâ’ÿçêó ç ðîçâèòêîì ïîòðåáè ï³çíàííÿ âñå ÷àñò³øå îñòàííÿ
ïî÷èíàº êîíêóðóâàòè ç â³òàëüíèìè ³ ñîö³àëüíèìè ïîòðåáàìè, à
íàäñâ³äîì³ñòü â³äâîë³êàºòüñÿ íà «îáñëóãîâóâàííÿ» øèðîêîãî
ñïåêòðà íàéð³çíîìàí³òí³øèõ ìîòèâàö³é. Ìèñòåöòâî, â ÿêîìó êóëü-
òóðà âèñòóïàº â íàéá³ëüø ñêîíöåíòðîâàíîìó âèãëÿä³, ðåàë³çóº
òîé ñàìèé ïðèíöèï çíà÷óùîñò³, óñâ³äîìëåíîñò³ âñ³õ åëåìåíò³â ñè-
òóàö³¿ ç «â³äêëþ÷åííÿì» âñüîãî, ùî ïðîòèä³º ö³é óñâ³äîìëåíîñò³,
ÿêèé íàéÿñêðàâ³øå â³äáèâàºòüñÿ ó ãð³. Âîäíî÷àñ ì³æ êóëüòóðíîþ
ä³ÿëüí³ñòþ òà ¿¿ ³ãðîâèìè ìîäåëÿìè ìàºòüñÿ ñóòòºâà ð³çíèöÿ, êîò-
ðà ïîëÿãàº â òîìó, ùî ó ãð³ — öå ñìèñëîâå ïåðåòâîðåííÿ îá’ºêòà
ìàº óìîâíèé õàðàêòåð, à â ãàëóç³ êóëüòóðè, ÿê òàêî¿, âîíî â³äáó-
âàºòüñÿ ðåàëüíî. Êóëüòóðà â öüîìó ðîçóì³íí³ á³ëüø «ìàëà», í³æ
áóäü-ÿêà ãðà, — ñëîâî òóò íå â³äîêðåìëþºòüñÿ â ñâ³é îñîáëèâèé
ñâ³ò, à âò³ëþºòüñÿ â ä³ÿíí³, ÿêå ïåðåòâîðþº ñàìó ðåàëüí³ñòü. Öÿ
ïðèðîäà õóäîæíüîãî ïåðåòâîðåííÿ ñâ³òó ëåæèòü â îñíîâ³ áàãàòü-
îõ êóëüòóðîëîã³÷íèõ ³ ìèñòåöüêèõ òåîð³é. Õóäîæíÿ êóëüòóðà
ñïðèÿº ðîçâèòêó ³íäèâ³äóàëüíîãî äóõîâíîãî áàãàòñòâà ëþäèíè,
ôîðìóº íåïîâòîðíèé ñâ³ò, îñîáëèâîñò³ ñïðèéìàííÿ ³íäèâ³äóóìîì
òâîð³â ìèñòåöòâà.

6.1. Õóäîæíÿ êóëüòóðà

ßê ñêëàäíà, äèíàì³÷íà, ä³àëåêòè÷íî ðîçâèíóòà ñèñòåìà, õó-
äîæíÿ êóëüòóðà àêòóàë³çóº ãëèáèíí³ ïðîøàðêè ëþäñüêîãî ìîçêó,
âïëèâàº íà ñâ³äîì³ñòü ³ íàäñâ³äîì³ñòü. Äîì³íóþ÷à ïîòðåáà (ïðàê-
òè÷íà äîì³íàíòà) ñïðÿìîâóº ä³ÿëüí³ñòü ³íòó¿ö³¿ (íàäñâ³äîìîñò³) íà
ïîøóê îïòèìàëüíîãî òâîð÷îãî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè. ²ñíóº âñòà-
íîâëåíèé çâ’ÿçîê ì³æ àêòèâíèìè ³íòåðåñàìè ëþäèíè (â ò.÷. äî
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ìèñòåöòâà) ³ ðîçâèòêîì ¿¿ ³íòåëåêòóàëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ñôåðè.
Äîñâ³ä äâîõ âèçíà÷íèõ ïåäàãîã³â Ä.Á.Êàáàëåâñüêîãî ³ Á.Ì.Íå-
ìåíñüêîãî äîâîäèòü, ÿê áàãàòî ìîæíà çðîáèòè â öüîìó íàïðÿìêó.
Òàê, çàíÿòòÿ ìàëÿðñòâîì çà ñèñòåìîþ Á.Ì.Íåìåíñüêîãî, îñíîâ-
íîþ ìåòîþ ÿêèõ º íå âèõîâàííÿ àìàòîð³â, ñïðîìîæíèõ òðèìàòè
îë³âåöü ³ ïðàâèëüíî çîáðàæóâàòè ÿáëóêî, à ðîçâèòîê óñüîãî
êîìïëåêñó òâîð÷èõ çä³áíîñòåé. Ôîðìóâàííÿ ³íòåëåêòó äàº ö³êàâ³
ðåçóëüòàòè: 3-6-ð³÷íèõ ä³òåé îð³ºíòóþòü íå íà êîï³þâàííÿ êîí-
òóð³â íàòóðè, à íà ðîáîòó óÿâè, ïðîíèêíåííÿ ó âíóòð³øíþ ñóòü
ïðåäìåòà. Â ö³é ñèòóàö³¿ ó ìàëþíêàõ ä³òåé â³äáèâàþòüñÿ ¿õí³
«ñóòòºâ³ ñèëè», ¿õí³ ðîáîòè äîçâîëÿþòü îö³íþâàòè ³íòåëåêòóàëüí³
çä³áíîñò³, ìîæëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ óÿâëåíü ïðî
îòî÷óþ÷èé ñâ³ò. Çàíÿòòÿ ç ìèñòåöòâà ìàëþíêà äîïîìàãàþòü
ôîðìóâàííþ ³ âèÿâëåííþ íå ò³ëüêè õóäîæí³õ, àëå é ³íøèõ òâîð-
÷èõ çä³áíîñòåé. Ëþäèíà îòðèìóº êëþ÷ äî òâîð÷îãî ð³øåííÿ çàâ-
äàíü ó ð³çíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ ³ ï³çíàííÿ, îïàíîâóº óí³âåðñàëü-
íèìè çàñîáàìè ¿õíüîãî âèð³øåííÿ. Ìèñòåöòâî, òàêèì ÷èíîì,
ôîðìóº, ðîçâèâàº, àêòóàë³çóº òâîð÷³ ìîæëèâîñò³ ëþäèíè, óí³âåð-
ñàë³çóº ¿õ.

Îñíîâíèì ðåçóëüòàòîì âçàºìîä³¿ ëþäèíè ³ õóäîæíüî¿ êóëüòó-
ðè º ôîðìóâàííÿ ³íòåãðàëüíîãî «îáðàçó ëþäèíè», ÿêèé ³ñíóº â ¿¿
âëàñ-í³é ñâ³äîìîñò³ — ÿê óÿâëåííÿ ïðî ñàìó ñåáå, ³ â ñâ³äîìîñò³ îòî-
÷óþ÷èõ — ÿê óÿâëåííÿ ëþäåé ïðî íå¿. Öåé îáðàç êîæíî¿ ëþäèíè
ðåàë³çóºòüñÿ â ¿¿ ð³çíîìàí³òíèõ ñîö³àëüíèõ ðîëÿõ ó òðüîõ îñíîâ-
íèõ ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³: â ñ³ì’¿, ó âèðîáíè÷³é ä³ÿëüíîñò³, ó
äîçâ³ëëºâîìó ñï³ëêóâàíí³. Âèêîíàííÿ êîæíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðîë³ âè-
ìàãàº íàé÷àñò³-øå ó÷àñò³ âñ³õ äóõîâíèõ ïîòåíö³é ëþäèíè, õî÷ òîé
÷è ³íøèé äîì³íóþ÷èé ïîòåíö³àë àáî âèä ä³ÿëüíîñò³ ìîæå ïåðåâà-
æàòè.

Ëþäèíà, ÿêà âêëþ÷åíà â ñóñï³ëüíîçíà÷èìó ä³ÿëüí³ñòü, îòðè-
ìóº ìîæëèâ³ñòü äëÿ íàéá³ëüø ïîâíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Ìàêñèìàëü-
íèé óñï³õ ä³ÿëüíîñò³ çàáåçïå÷óºòüñÿ â òîìó ðàç³, ÿêùî ¿¿ çä³éñíåí-
íÿ äåòåðì³íóºòüñÿ íå ò³ëüêè îòî÷åííÿì, àëå é º âíóòð³øíüîþ
ïîòðåáîþ ñàìî¿ îñîáèñòîñò³.

Ó ïåäàãîã³÷í³é ïðàêòèö³ äîñèòü ÷àñòî âèõîâàòåëü çóñòð³÷àºòü-
ñÿ ç òàêèì ÿâèùåì, êîëè íà ³íäèâ³äà ñïðÿìîâóºòüñÿ, òàê çâàíèé,
«òèñê» — íîðìàìè, ïðèíöèïàìè, êóëüòóðíèìè «çðàçêàìè», à â³í
(³íäèâ³ä) àêòèâíî ïðàãíå äî àíòèêóëüòóðè, àíòèïðèíöèï³â. Öå
â³äáóâàºòüñÿ òîä³, êîëè âèõîâàòåëü ïîðóøóº ì³ðó çîâí³øíüîãî
âïëèâó, çàáóâàþ÷è ïðî ðîçâèòîê âíóòð³øíüî¿ àêòèâíîñò³
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³íäèâ³äà, ñòàâèòüñÿ äî íüîãî ò³ëüêè ÿê äî îá’ºêòà âèõîâàííÿ òî-
ùî.

ßê ñóá’ºêò ñàìîâèõîâàííÿ ëþäèíà âêëþ÷åíà â ñóñï³ëüíîç-
íà÷èìó ä³ÿëüí³ñòü ç ïåðøèõ êðîê³â ñâîãî æèòòÿ, äëÿ íå¿ íå-
îáõ³äíî ñòâîðþâàòè óìîâè ðîçâèòêó àêòèâíîñò³, ñàìîä³ÿëüíîñò³ â
ðîçóì³íí³ ôîðìóâàííÿ ñâ³äîìî¿ óñòàíîâêè íà ä³ÿëüíå îâîëîä³ííÿ
áàãàòîãðàíí³ñòþ êóëüòóðè ³ ðîçâèòîê ñâî¿õ òâîð÷èõ çä³áíîñòåé.
Ò³ëüêè â öüîìó ðàç³ ä³ÿëüí³ñòü îñîáèñòîñò³ ñòàº ñàìîä³ÿëüí³ñòþ, à
ðåàë³çàö³ÿ ¿¿ çä³áíîñòåé íàáóâàº õàðàêòåðó ñàìîðåàë³çàö³¿.

Ïîòðåáà â ñàìîðåàë³çàö³¿ çàéìàº îñîáëèâå ì³ñöå â ñèñòåì³ ïîò-
ðåá îñîáèñòîñò³. Ïîòðåáà â ñàìîðåàë³çàö³¿ âò³ëþºòüñÿ ó çàäîâî-
ëåíí³ «ñåáå» ÿê ö³ë³ñíîãî ³íäèâ³äà; âîíà ïîñòàº ÿê áàçîâà ñòîñîâ-
íî ³íøèõ (ñèòóàòèâíèõ) çàïèò³â. Ñóñï³ëüñòâî, éîãî êóëüòóðà ôîð-
ìóþòü âèçíà÷åíó ñïðÿìîâàí³ñòü ïîòðåá ³ ñàìîðåàë³çàö³¿,
â³äïîâ³äíî äî ö³ëåé ³ óñòàíîâîê, ÿêèì ïðèòàìàííà á³ëüøà ÷è ìåí-
øà ñîö³àëüíà çàáàðâëåí³ñòü.

ßê â³äì³÷àº ².Ñ.Êîí [2, 212], çàòÿãóâàííÿ òà â³äêëàäàííÿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ ó çâ’ÿçêó ç â³äñóòí³ñòþ ó ìîëîäî¿ ëþäè-
íè ñòàëèõ ïîòðåá òà ³íòåðåñ³â çàçâè÷àé ³äå ïîðó÷ ç ³íôàí-
òèëüí³ñòþ ïîâåä³íêè ³ ñîö³àëüíèõ îð³ºíòàö³é.

Îäíàê íàø³ äîñë³äæåííÿ äåìîíñòðóþòü ³ òàêèé ôàêò: ÷èì âè-
ùèé ð³âåíü çàïèò³â ìîëîä³ ùîäî æèòòºâèõ ïëàí³â ³ ïðîôåñ³éíîãî
ñòàíîâëåííÿ (êàð’ºðè), òèì á³ëüøå ç íèõ íå ðåàë³çîâàí³. Ïðè÷è-
íè ö³º¿ íåçàäîâîëåíîñò³ ð³çíîìàí³òí³: íèçüêèé ð³âåíü ïîïåðåäíüî¿
³íôîðìîâàíîñò³ ïðî ìàéáóòíþ ïðîôåñ³þ, â³äñóòí³ñòü ñåðéîçíîãî
ìîòèâóâàííÿ ñâîãî âèáîðó, íåäîñòàòíÿ ñôîðìîâàí³ñòü ïîòðåá ó
ñèñòåìàòè÷í³é ïðàö³, íèçüêèé ð³âåíü âèêëàäàííÿ, ïîãàí³ óìîâè
ïðàö³, íèçüêà êóëüòóðà âèðîáíèöòâà òîùî.

Äëÿ ïîâíîòè ðåàë³çàö³¿ ïîòðåá ³íäèâ³äà ³ çä³éñíåííÿ ¿õ ó ñà-
ìîðåàë³çàö³¿ íåîáõ³äí³ òàê³ íàâè÷êè ïñèõ³÷íî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿, ÿê³
âèçíà÷èëè á ð³âåíü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ³, íàñàìïåðåä, êî-
ìóí³êàòèâíî¿ êóëüòóðè óñ³õ ì³êðîñï³ëüíîò ÷è ïåðâèííèõ êîëåê-
òèâ³â, ó ðàìêàõ ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ âñÿ æèòòºä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè.

6.2. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà êóëüòóðà ì³êðîñîö³óìó

Ì³êðîñîö³óì ïîâñÿêäåííî îòî÷óº ëþäèíó ³ ñêëàäàºòüñÿ ç:
1) ðåàë³çàö³¿ ï³çíàâàëüíèõ ïîòðåá îñîáèñòîñò³ — ïîòðåáè ðî-

çóì³ííÿ îòî÷óþ÷èìè ñìèñë³â ³ ìîòèâ³â ïîâåä³íêè â êîëåêòèâ³;
2) âò³ëåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ïîòðåá â äóõîâíîìó êîíòàêò³, ó
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âèçíàíí³ ³íøèìè ÷ëåíàìè ì³êðîñîö³óìó;
3) ñàìîðåàë³çàö³¿, òîáòî ðåàë³çàö³¿ êîíñòðóêòèâíèõ ïîòðåá —

â ïðîÿâàõ îñîáëèâîñòåé ñâîãî õàðàêòåðó, ó ñòâåðäæåíí³ ñâîº¿
ïîçèö³¿ ó êîëåêòèâ³, â ïðîÿâàõ òâîð÷î¿, ä³ëîâî¿ ³í³ö³àòèâè;

Áåç çàäîâîëåííÿ êîìïëåêñó ïîòðåá íåìîæëèâà ñàìîðå-
àë³çàö³ÿ îñîáèñòîñò³ â êîëåêòèâ³. Îñîáëèâå ì³ñöå ó çãàäàíîìó
êîìïëåêñ³ çàéìàº ïîòðåáà â ì³æîñîáèñò³ñíîìó ñï³ëêóâàíí³.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîöåñó, êîëè ä³ÿëü-
í³ñòü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÷àñòî-ãóñòî ïåðåâàæàº íàä ðå-
àë³-çàö³ºþ ìîæëèâîñòåé áåçïîñåðåäíüîãî êîíòàêòó ì³æ ³íäèâ³äà-
ìè, ïîòðåáà â ì³æîñîáèñò³ñíîìó ñï³ëêóâàíí³ çíà÷íî çðîñòàº. Ãîëîâ-
íèìè ÷èííèêàìè öüîãî ïðîöåñó º:

— äåïåðñîí³ô³êàö³ÿ êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â;
— ðîçøèðåííÿ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñíî¿ ëþäèíè, ïðèñêî-

ðåííÿ òåìï³â æèòòÿ;
— ëàâèíîïîä³áíå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ àíîí³ìíèõ êîíòàêò³â;
— ïîñèëåííÿ ïîâåðõîâîñò³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ êîíòàêò³â.
Óñ³ ö³ îáñòàâèíè âèêëèêàþòü íå ò³ëüêè çàãîñòðåííÿ ïîòðåá ó

áåçïîñåðåäíüîìó ì³æîñîáèñò³ñíîìó ñï³ëêóâàíí³, àëå é âïëèâà-
þòü, ðàçîì ç òèì, íà ñêîðî÷åííÿ ìîæëèâîñòåé ¿õíüîãî çàäîâî-
ëåííÿ. Íåçàäîâîëåíà ïîòðåáà ó ñï³ëêóâàíí³ â³ä÷óâàºòüñÿ ëþäè-
íîþ ÿê åìîö³éíèé äèñêîìôîðò, ùî íåð³äêî ïðèçâîäèòü äî ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ äèñòðóêö³¿. Îñìèñëåííÿ ö³º¿ ñèòóàö³¿ ìîæëèâå ëèøå ó
ïîºäíàíí³ çäîáóòê³â ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ êóëüòóðîëîã³¿.

Ï³äêðåñëþþ÷è ðîëü êóëüòóðè â³äíîñíî ïðîöåñ³â ñï³ëêóâàííÿ,
Ë.Ï.Áóºâà òà Â.Ã.Àëåêñººâà [3, 31] âèä³ëèëè òàê³ ôóíêö³¿:

1) ðîëü êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé, äóìîê, ñóäæåíü, ÿê³ ñêëàäà-
þòü çíà÷íó ÷àñòèíó ì³æîñîáèñò³ñíèõ êîìóí³êàö³é ³ çíà÷íîþ
ì³ðîþ âèçíà÷àþòü ¿õíþ ñòðóêòóðó, à ñï³ëêóâàííÿ, íàñàìïåðåä,
â³ä³ãðàº ðîëü òðàíñëÿòîðà êóëüòóðè ÿê ó «ïðîñòîð³», òàê ³ â ÷àñ³;

2) êóëüòóðà áåçïîñåðåäíüî äèêòóº ôîðìó ñï³ëêóâàííÿ, â ¿¿
ñôåð³ ñòâîðþºòüñÿ ñèñòåìà ñîö³àëüíèõ íîðì, ÿêèì ïîâèíí³
â³äïîâ³äàòè êîìóí³êàòèâí³ òà ³íòåðàêòèâí³ ïðîöåñè, ÿê³ ïðîõî-
äÿòü ó ñóñï³ëüñòâ³;

3) êóëüòóðí³ òðàäèö³¿ ìàþòü âåëèêå çíà÷åííÿ, âèêîíóþ÷è â
òîìó ÷èñë³ êîðèãóþ÷ó ôóíêö³þ.

Ñàìå ö³íí³ñíî-íîðìàòèâí³ ³ ïñèõîëîã³÷í³ àñïåêòè êóëüòóðè
îïîñåðåäêîâóþòü, ç îäíîãî áîêó, çâ’ÿçîê ì³æ çì³ñòîì ³ ôîðìàìè
ñï³ëêóâàííÿ, à ç ³íøîãî, — ìàòåð³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè çàñàäàìè
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ñóñï³ëüñòâà; ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè (ñèñòåìà âèõîâàííÿ, ñîö³àëüíèé
êîíòðîëü, ãðîìàäñüêà äóìêà) çàáåçïå÷óþòü ³íòåð³îðèçàö³þ êóëü-
òóðíèõ ö³ííîñòåé òà íîðì. ×åðåç ö³ ñàì³ îïîñåðåäêîâóþ÷³ ëàíêè
â³äáóâàºòüñÿ ³ çâîðîòí³é âïëèâ ñï³ëêóâàííÿ íà ñóñï³ëüíå áóòòÿ,
âèðîáíèöòâî, îñîáèñò³ñòü ëþäèíè. Ñàìå ñï³ëêóâàííÿ áàãàòî
äîñë³ä-íèê³â ñõèëüí³ ðîçãëÿäàòè ÿê ñïîñ³á ³ñíóâàííÿ óñ³õ ñôåð
äóõîâíî¿ êóëüòóðè ³ ÿê ñàìîñò³éíó ¿¿ ãàëóçü.

Ñåðåä ñïåöèô³÷íèõ ñîö³îêóëüòóðíèõ ôóíêö³é ñï³ëêóâàííÿ
ìîæíà âèä³ëèòè:

— êóëüòèâóâàííÿ (ðîçâèòîê) åìîö³îíàëüíî¿ ñôåðè, «âèõî-
âàííÿ ïî÷óòò³â» ëþäèíè;

— ãåäîí³ñòè÷íó ôóíêö³þ;
— çàäîâîëåííÿ ñîö³îãåííèõ ïîòðåá, â òîìó ÷èñë³, ïîòðåáè â

ñàìîñòâåðäæåíí³;
— ôóíêö³¿ ñîö³àë³çàö³¿ ìîëîäî¿ îñîáèñòîñò³;
— ³íôîðìàòèâíó ôóíêö³þ.

6.3. Ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ

Â³äïîâ³äíî äî ñó÷àñíèõ óìîâ ôîðìóâàííÿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ
â³äáóâàºòüñÿ ï³ä çíà÷íèì âïëèâîì ñîö³àëüíèõ ³ åêîíîì³÷íèõ îáñòà-
âèí. Â³äîìî, ùî ì³ñöå ñï³ëêóâàííÿ õàðàêòåðíå ôóíêö³îíàëüíî-ðîëü-
îâîþ âçàºìîä³ºþ, ³íôîðìàö³éíèì îáì³íîì, ñâ³äîìîþ ñàìîðåàë³çà-
ö³ºþ, òîáòî ìîæëèâ³ñòþ øâèäêî ïåðåêëþ÷àòèñÿ ç îäíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ íà ³íøå, ðåãóëþâàòè ñâî¿ êîíòàêòè, åêîíîìíî âèòðà÷àòè
ïñèõ³÷íó åíåðã³þ. Ïîçèòèâíèìè ðèñàìè òàêîãî ñï³ëêóâàííÿ º éîãî
óí³âåðñàëüí³ñòü, åôåêòèâí³ñòü, âèñîêà ³íôîðìàòèâíà íàñè÷åí³ñòü.

Âîäíîðàç, ³íòåíñèô³êàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ âêëþ÷àº â ñåáå íåáåç-
ïåêó íàäì³ðíî¿ ñïåö³àë³çàö³¿ òà åìîö³éíî¿ çàãàëüìîâàíîñò³ àæ äî
ïîâíî¿ äåïåðñîí³ô³êàö³¿ òà ïñèõ³÷íîãî àâòîìàòèçìó. Óñêëàäíåííÿ
òà ³íòåíñèô³êàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ â ñó÷àñíîìó ì³ñò³, áàãàòñòâî ìîæ-
ëèâîñòåé âèáîðó ñòàâëÿòü ïåðåä îñîáèñò³ñòþ ÷èñëåíí³ åòè÷í³,
æèò-òºâ³ ³ ïñèõîëîã³÷í³ ïðîáëåìè, â ò.÷. âèçíà÷åííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íîãî ñòèëþ æèòòÿ ³ â³äïîâ³äíîãî éîìó ñòèëþ ñï³ëêóâàííÿ, çà óìî-
âè çáåðåæåííÿ ö³ë³ñíîñò³ îñîáèñòîñò³.

Ïîòðåáà ñàìîðåàë³çàö³¿, òàêèì ÷èíîì, ìîæå çàäîâîëüíÿòèñÿ
â ð³çíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³: ïðàö³, ñï³ëêóâàíí³, õóäîæí³é òâîð-
÷îñò³; «õîá³», ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷í³é àêòèâíîñò³ òîùî. Ïîë³âà-
ëåíòí³ñòü ïîòðåáè ñàìîðåàë³çàö³¿ ïîâ’ÿçàíà ³ç çàãàëüíîþ âëàñ-
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òèâ³ñòþ ëþäñüêèõ ïîòðåá — âçàºìîçàì³íîþ, ÿê ðåçóëüòàòîì êóìó-
ëÿö³¿, êîìïåíñàö³¿, çàì³ùåííÿ íà ïðîòèëåæíå [4, 31]. Òóò ³ ïðîÿâ-
ëÿºòüñÿ âåëè÷åçíå çíà÷åííÿ òâîð÷îñò³.

Õóäîæíÿ êóëüòóðà âïëèâàº íà äóõîâíèé ñòàí ëþäèíè. Ïðèëó-
÷åííÿ äî õóäîæíüî¿ êóëüòóðè, ÿêå äîçâîëÿº ëþäÿì çàñâîþâàòè
ä³éñí³ñòü ³ ðîçâèâàòè ö³ë³ñíî ñâ³é äóõîâíèé ñâ³ò, ñàìå ³ ÿâëÿº ñî-
áîþ ñèíòåçîâàíó âëàñòèâ³ñòü ëþäèíè, â ÿê³é çëèò³ âîºäèíî
çä³áíîñò³ äî ï³çíàííÿ, ñï³ëêóâàííÿ, îð³ºíòàö³¿ â ö³ííîñòÿõ.

Öÿ ³íòåãðàòèâíà âëàñòèâ³ñòü ëþäèíè º ¿¿ õóäîæí³ì ïîòåíö³à-
ëîì, à óñ³ éîãî ñêëàäîâ³ (ãíîñåîëîã³÷íèé, àêñ³îëîã³÷íèé, òâîð÷èé,
êîìóí³êàòèâíèé) — äóõîâíèìè òà îñîáèñò³ñíèìè ïîòåíö³àëàìè ëþ-
äèíè, ÿê³ ñòâîðþþòü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó «áàçó» îñîáèñòîñò³.

Âñåá³÷íèé ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³, òàêèì ÷èíîì, ïåðåäóìîâ-
ëþº íå ò³ëüêè áàãàòñòâî ³ ð³çíîìàí³òí³ñòü ¿¿ çä³áíîñòåé, àëå é øè-
ðîòó ³ ð³çíîá³÷í³ñòü ïîòðåá, øëÿõè çàäîâîëåííÿ ÿêèõ ïîçíà÷à-
þòüñÿ íà ïðîöåñ³ ñàìîðåàë³çàö³¿ ìîëîäî¿ ëþäèíè.

Â êóëüòóð³ óêðà¿íñüêî¿ íàö³¿ çàêëàäåíèé âåëè÷åçíèé ãóìàí³ñ-
òè÷íèé ïîòåíö³àë. Âîíà ñòàíîâèòü ñîáîþ ñôåðó ³ ñïîñ³á ñàìîñò-
âåðäæåííÿ, ñàìîðîçâèòêó, ï³äíåñåííÿ ³ ñàìîðåàë³çàö³¿ îñîáèñ-
òîñò³.

Ðîçâèòîê êóëüòóðè, óñêëàäíåííÿ ¿¿ ñèñòåìè ñóïðîâîäæóþòüñÿ
ïîäàëüøîþ äèôåðåíö³àö³ºþ, â³äîêðåìëåííÿì ¿¿ åëåìåíò³â ó ñà-
ìîñ-ò³éí³ ï³äñèñòåìè ³ êóëüòóðè ïðàö³, êóëüòóðè ñïîæèâàííÿ,
êóëüòóðè ïîë³òè÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿, åêîëîã³÷íî¿, êîìóí³êàòèâíî¿.
Öåé ïðîöåñ íå çàâåðøåíèé, â³í ³íòåíñèâíî ïðîõîäèòü ³ â
íèí³øí³é ÷àñ. Íàñë³ä-êè òåõíîãåííèõ êàòàñòðîô çàãîñòðèëè òàê³
ïðîáëåìè, ÿê: îõîðîíà ïðèðîäè, ïðèðîäîêîðèñòóâàííÿ — òîáòî
ïèòàííÿ åêîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè, ôîðìóâàííÿ åêîëîã³÷íî¿ ñâ³äî-
ìîñò³ ³ êóëüòóðè ó êîæíîãî ãðîìàäÿíèíà Óêðà¿íè. ²íòåíñèô³êàö³ÿ
âèðîáíèöòâà, óñêëàäíåííÿ ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ ïîñò³éíî ïîòðå-
áóþòü ðîçïîâñþäæåííÿ ³ â³äïðàöþâàííÿ ó êîæíîãî ïðàöþþ÷îãî
êóëüòóðè ïðàö³ ³ çàãàëîì åêîíîì³÷íî¿ êóëüòóðè. Ç ³íøîãî áîêó,
íàóêîâî-òåõí³÷íèé ïðîãðåñ ñòàâèòü ïåðåä ìîëîäîþ ëþäèíîþ
ñêëàäí³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïðîáëåìè. Òåíäåíö³ÿ ³íòåí-
ñèô³êàö³¿ ³ çðîñòàííÿ îïîñåðåäêîâàíîñò³ ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³,
àíîí³ìíîñò³ êîíòàêò³â, ¿õíüîãî ìóëüòèïë³êóâàííÿ, òîáòî ¿õíüî¿
óñå á³ëüø øâèäêî¿ çì³íè, ïîñòàâèëè ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ó ö³ëîìó
³ êîæíèì ³íäèâ³äîì, çîêðåìà, ïèòàííÿ ïðî íåîáõ³äí³ñòü ôîðìó-
âàííÿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ, âäîñêîíàëåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõî-



Ñóññüêà Î.Î. ²íôîðìàö³éíå ïîëå îñîáèñòîñò³

— 124 —

ëîã³÷íî¿ êóëüòóðè ëþäñüêî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, ðåàë³çàö³¿ êîìóí³êà-
òèâíèõ ïîòðåá.

Îäíà ç ãîëîâíèõ ôóíêö³é ñó÷àñíî¿ êóëüòóðè — ôîðìóâàííÿ ð³ç-
íîá³÷íî¿, ãàðìîí³éíî¿, ãóìàí³ñòè÷íî-ñïðÿìîâàíî¿ îñîáèñòîñò³. Öþ
ôóíêö³þ êóëüòóðà, çîêðåìà õóäîæíÿ, ìîæå âèêîíóâàòè ëèøå ÿê
ö³ë³ñíà ñèñòåìà, óð³çíîìàí³òíåííÿ ôóíêö³é ÿêî¿ ïîºäíóºòüñÿ ó âèç-
íà÷àëüí³é ¿¿ õàðàêòåðèñòèö³ — ðåãóëÿòîðà ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Çàñ-
âîºí-íÿ êóëüòóðíèõ çäîáóòê³â çáàãà÷óº ëþäèíó çíàííÿìè, íàâè÷êà-
ìè, ìîðàëüíèìè ïðèíöèïàìè, åñòåòè÷íèìè ïîãëÿäàìè, íåîáõ³äíè-
ìè äëÿ çä³éñíåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³. Îïàíóâàííÿ
êóëüòóðîþ, ñïðÿìîâàíå íà òâîðåííÿ ö³ííîñòåé êóëüòóðè, ³ òâîð÷à
ä³ÿëüí³ñòü îñîáèñòîñò³ çàáåçïå÷óþòü ñïðàâæíº äóõîâíå áàãàòñòâî
îñîáèñòîñò³, øèðîòó ñâ³òîãëÿäó, ð³çíîìàí³òí³ñòü ïîòðåá òà ³íòå-
ðåñ³â.

²çîìîðô³çì êóëüòóðè, ïðèòàìàííèé ¿¿ ïðèðîä³, àäåêâàòíèé
ñàìîìó âñåá³÷íîìó ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ó ñóá’ºêòèâíîìó âèì³ð³,
ùî äîçâîëÿº öåé ðîçâèòîê ïðåäñòàâèòè ÿê «ïðîäîâæåíèé íà âñå
æèòòÿ ëþäèíè ïðîöåñ îâîëîä³ííÿ áàãàòñòâàìè êóëüòóðè [5,
190]».

Íàéâàæëèâ³øîþ îñîáëèâ³ñòþ âñåá³÷íîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³
ìîëîäî¿ ëþäèíè º òå, ùî öå øëÿõ äî ìàêñèìàëüíîãî ðîçâèòêó
³íäèâ³äóàëüíîñò³, äî óð³çíîìàí³òíåííÿ êóëüòóðíèõ îð³ºíòàö³é òà
³íäèâ³äóàëüíèõ ñòèë³â æèòòÿ â ðàìêàõ ºäèíî¿ êóëüòóðè íàö³¿.

6.4. Ìàñîâiçàöiÿ ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà

Â ñó÷àñíîìó ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³ ãîëîâíèì ôàêòî-
ðîì ³ñíóâàííÿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè âèñòóïàþòü çàñîáè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. ²íø³ ôîðìè — àóäiîçàïèñè, êîíöåðòè, âèñòàâêè òà ií.
äðóãîðÿäí³. ßê ïîðîäæåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, ìàñîâà
êóëüòóðà ó íüîìó æ ³ çíàõîäèòü îñíîâíó ñôåðó ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ìàñîâà êóëüòóðà º íå ÷³òêî çàô³êñîâàíèì óòâîðåííÿì ç ïåâ-
íèì íàáîðîì îçíàê, à øâèäøå, ïåâíèì ñòàíîì, ùî îáóìîâëåíèé
ñó÷àñíèì åòàïîì ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó. Îñê³ëüêè äî ìàñîâî¿
êóëüòóðè âõîäèòü óñå, ùî º ìàñîâèì, äî ¿¿ ñôåðè â ð³çíèé ÷àñ ìî-
æóòü âõîäèòè ð³çí³ ¿¿ çðàçêè, â òîìó ÷èñë³ êëàñè÷í³, ôîëüêëîðí³,
åë³òàðí³ òîùî. Öÿ îáñòàâèíà äîçâîëÿº ïðàöþâàòè íàä òèì, ùîá
ñïðàâæí³ ö³ííîñò³ ÿê ñòâîðåí³ â ìèíóëîìó, òàê i ò³, ùî ôîðìóþòü-
ñÿ òåïåð, ñòàëè, âîäíî÷àñ, i ïîâíîö³ííèìè ñêëàäîâèìè
ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà.
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Òàêèì ÷èíîì, ìè äîõîäèìî ï³äñóìêó, ùî ïðè÷èíè äåãóìàíi-
çóþ÷îãî âïëèâó ìàñîâî¿ êóëüòóðè êîðåíÿòüñÿ çîâñ³ì íå â ¿¿ ìàñî-
âîñò³. Ìàñîâ³ñòü ñïðè÷èíÿº ëèøå øèðøèé ìàñøòàá öüîãî ÿâèùà.

Ï³ä äåãóìàíiçóþ÷èì âïëèâîì ìàñîâî¿ êóëüòóðè ìè âáà÷àºìî
ïðîïàãàíäó æîðñòîêîñò³, ïîòâîðíîñò³, çàì³ñòü åñòåòè÷íèõ ³äå-
àë³â; íåñïðàâåäëèâîñò³, ïàñèâíîñò³, ñïîæèâàöüêî¿ ³äåîëîã³¿,
îáåçö³íåííÿ ëþäñüêîãî æèòòÿ, ôðóñòðóþ÷èé âïëèâ, êîòðèé ñòâî-
ðþº ðîçðèâ ì³æ æèòòºâîþ íîðìîþ, ùî ïðîïîíóºòüñÿ â ÇÌÊ (ðåê-
ëàìà òîùî), i ïîâñÿêäåííîþ ðåàëüí³ñòþ. Óñ³ ö³ ïðîöåñè ìàþòü
ì³ñöå i ïîñèëþþòüñÿ, ç îäíîãî áîêó, ïîã³ðøåííÿì ð³âíÿ æèòòÿ, ç
³íøîãî, —â³äñóòí³ñòþ êîíòðîëþ òà êîðåêö³¿. Îäíî÷àñíî çàçíàþòü
äåôîðìóâàííÿ òàê³ ôóíêö³¿ ÇÌÊ, ÿê: ³íôîðìàòèâíà é åñòåòè÷íî-
âèõîâíà.

Ñïîñiá ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ äåâåðáàëiçóºòüñÿ (ùî ìîæíà
òðàêòóâàòè ÿê éîãî ñïðîùåííÿ), íàáëèæàºòüñÿ äî ï³êòîãðàìè.
Íàñëiä-êîì öüîãî, ÿê ìîæíà ïðèïóñòèòè, º íåêðèòè÷íå ñïðèéíÿò-
òÿ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ (ùî, çîêðåìà, º ãîëîâíîþ ìåòîþ ðåêëàìè).
Êðiì òîãî, ³ñíóº íåáåçïåêà, ùî «ñïðîùåííÿ» (óìîâíî êàæó÷è)
ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ìîæå ïðèçâåñòè äî ñïðîùåííÿ ïñèõî-
ëîã³÷íèõ ìåõàí³çì³â ñïðèéíÿòòÿ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿, äî ïîâí³ñòþ ïà-
ñèâíîãî ¿¿ ñïîæèâàííÿ i âòðàòè çäàòíîñò³ àäåêâàòíîãî ¿¿ óñâ³äîì-
ëåííÿ. Òàê³ çì³íè ó ïñèõ³ö³ ëþäèíè ìîæíà òðàêòóâàòè ÿê äåãó-
ìàí³çàö³þ ñâ³äîìîñò³ i ðóéíàö³þ îñîáèñòîñò³.

²ñíóº äóìêà, ùî ÿâèùå ìàñîâî¿ êóëüòóðè (âèêîðèñòîâóþ÷è öå
ïîíÿòòÿ ç äåùî íåãàòèâíèì â³äò³íêîì) áåðå ïî÷àòîê ó «â³ä÷ó-
æåíí³» êóëüòóðè â³ä ¿¿ ñïîæèâà÷³â (Â.Í.Îðëîâ, Î.².Êàðïóõií
«Êóëüòóðà è îò÷óæäåíèå» ): «Êóëüòóðà ñòàëà ³ñíóâàòè ñàìà ïî
ñîá³ i äëÿ ñåáå, à ïðàö³âíèêè ìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà ïî÷àëè
ñòàâèòèñÿ äî êóëüòóðè áàéäóæå, ÿê äî ÷óæîãî i íå çàâæäè çðî-
çóì³ëîãî äëÿ íèõ ÿâèùà [6, 25]».

Â óìîâàõ ñîö³àë³ñòè÷íîãî ëàäó öå âèëèëîñÿ â ³äåîëîã³þ «ïðî-
ëåòêóëüòó», êîòðà ïðèçíà÷àëàñÿ äëÿ òîãî, ùîá â³ää³ëèòè íàðîäí³
ìàñè â³ä ³íòåë³ãåíö³¿ — ñâ³òîâî¿ òà â³ò÷èçíÿíî¿. Âíàñëiäîê öüîãî
â³ä÷óæåííÿ ïðîôåñ³éíèì ìèñòåöòâîì çàâîëîä³â ïðèì³òèâ, íàðîä-
æóþ÷è â íüîìó ð³çíîìàí³òí³ «óçàêîíåí³» ôîðìè. Âií øèðîêî i
ì³öíî îïàíóâàâ ñôåðîþ äîçâ³ëëÿ, âòÿãóþ÷è ó ñâîþ îðá³òó òàêîæ
i ³íòåë³ãåíö³þ. Ïiäãðóíòÿ ö³º¿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè, áàãàòî â ÷îìó
îð³ºíòîâàíî¿ íà ïðèì³òèâ, ó òîìó, ùî âîíà ïðåäñòàâëÿº ñâ³òîãëÿä
ëþäåé, êîòð³ ãîñòðî â³ä÷óâàþòü âëàñíó ñóñï³ëüíó íåçàòðåáó-
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âàí³ñòü, êóëüòóðíó íåïîâíîö³íí³ñòü, ïñèõîëîã³÷íó i åêîíîì³÷íó
íåâëàøòîâàí³ñòü. ßê ïðàâèëî, öå ëþäè, â³ä³ðâàí³ â³ä ñâîãî ãðóí-
òó, êîòð³ ïðèáóëè äî ì³ñò ó ïîøóêàõ äîáðîáóòó, à òàêèõ, îñîáëè-
âî ó âåëèêèõ ì³ñòàõ, çíà÷íà ê³ëüê³ñòü, i âîíè ñêëàäàþòü îäíó ç ëà-
íîê ó äîâãîìó ëàíöþãó âçàºìîâïëèâ³â ìàñîâî¿ êóëüòóðè i ìàñè
ñïîæèâà÷³â.

6.5. Ìîëîäü: ñïðîáà âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ

Ïåðø í³æ ðîçãëÿäàòè ìîëîäü ÿê ñóá’ºêò ìàñîâî¿ êóëüòóðè, âè-
äàºòüñÿ äîö³ëüíèì çðîáèòè ñïðîáó âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ìî-
ëîäü».

Äëÿ ïî÷àòêó íåîáõ³äíî ç³ñòàâèòè ïîíÿòòÿ «ïîêîë³ííÿ» ³ «ìî-
ëîäü». Ïåðøå õàðàêòåðèçóº ïðîöåñ çì³íè ñóá’ºêò³â ³ íîñ³¿â ñóñï³ëü-
íîãî ðîçâèòêó. Âîíî äîçâîëÿº ïðîñë³äêóâàòè äîñòóïíèìè äëÿ íàøî¿
íàóêè çàñîáàìè ïðîöåñ ðîçâèòêó ñï³ëüíîòè ïîêîë³ííÿ íà íàéâàæ-
ëèâ³øèõ åòàïàõ ¿¿ ä³ÿëüíîñò³: íà åòàï³ äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíî¿
çð³ëîñò³, íåîáõ³äíî¿ äëÿ âñòóïó â ñóñï³ëüíå âèðîáíèöòâî ³ âñþ ìå-
ðåæó âçàºìîä³é ì³æ ëþäüìè åòàï³ àêòèâíî¿ çì³íè ñóñï³ëüíèõ óìîâ
øëÿõîì çì³íåíî¿ ä³ÿëüíîñò³, åòàï³ ïåðåäà÷³ ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó é
³ñòîðè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïîêîë³ííþ, ùî âñòóïàº äî æèòòÿ. Âèîê-
ðåìëåííÿ åòàï³â äîñèòü óìîâíå, àëå âîíî äîïîìàãàº çàô³êñóâàòè
òðèâàë³ñòü æèòòÿ ïîêîë³ííÿ. Âîíî ïîõîäèòü â³ä äóìîê Ã.Ãåãåëÿ ïðî
ïåð³îäèçàö³þ ëþäñüêîãî æèòòÿ. Òàêèì ÷èíîì, ìîëîä³ñòü º ôàçîþ
ðîçâèòêó ïîêîë³ííÿ, ìîëîäü ÿâëÿº ñîáîþ ñï³ëüíîòó (â ìåæàõ) ïî-
êîë³ííÿ, êîòðà ïåðåáóâàº ó ñòàä³¿ ôîðìóâàííÿ ÿêîñòåé ñóá’ºêòà
³ñòîð³¿.

Â ðàäÿíñüêèõ ñóñï³ëüíèõ íàóêàõ çàïðîïîíîâàíî ð³çí³ ï³äõîäè
äî öüîãî ïèòàííÿ. À.À.Ïîë³êàíîâ ðîçãëÿäàâ ìîëîäü ïåðåäîâñ³ì
ÿê ïðîäóêò â³äòâîðåííÿ ñîö³àëüíî-êëàñîâî¿ ñòðóêòóðè
ñóñï³ëüñòâà; Ñ.Í.²êîíí³êîâà çâåðòàëà óâàãó íà ñâîºð³äí³ñòü ìîòè-
âàö³¿ ä³ÿëüíîñ-ò³ ³ ñàìî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîëîä³. Îäíàê ó öèõ âèçíà÷åí-
íÿõ ìîëîäü ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îá’ºêò ñóñï³ëüíèõ âïëèâ³â; êð³ì òî-
ãî, äîñë³äíèêè äàþòü îïèñîâèé, äåùî ñòàòè÷íèé ïîðòðåò ìîëîä³.

Ïàðàëåëüíî ç âèâ÷åííÿì ìîëîä³ âåëîñÿ äîñë³äæåííÿ ïðîöå-
ñó «íàñòóïíîñò³» ïîêîë³íü; ðîçðîáëÿëîñü âèçíà÷åííÿ îñüîâîãî
ïîíÿòòÿ. Íàéâëó÷í³øèì ñåðåä çàïðîïîíîâàíèõ ó 70-ò³ ðîêè íàì
âèäàºòüñÿ âèçíà÷åííÿ Ë.Ì.Êîãàíà: «Ïîêîë³ííÿ — öå ñîö³àëüíî-
äåìîãðàô³÷íà ñï³ëüíîòà ïðåäñòàâíèê³â äàíîãî êëàñó, ùî ñêëàëà-
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ñÿ îá’ºêòèâíî ³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ:
à) ñï³ëüíèìè, òèïîâèìè äëÿ äàíîãî êëàñó óìîâàìè ôîðìó-

âàííÿ îñîáèñòîñò³;
á) ñï³ëüíèìè çàâäàííÿìè ïî çáåðåæåííþ àáî æ çì³í³ öèõ

óìîâ ó ñâî¿é ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³;
â) ñï³ëüí³ñòþ äîì³íóþ÷èõ â³êîâèõ, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ³

ìîðàëüíèõ ðèñ [7, 73]».
Ñàìå öå âèçíà÷åííÿ ï³äêàçóº ³äåþ ºäíîñò³ àíàë³çó ïðîáëåì

ïîêîë³ííÿ ³ ìîëîä³. Ç îäíîãî áîêó, ðîçêðèâàºòüñÿ ìåõàí³çì ñòà-
íîâëåííÿ ïîêîë³íü; ç ³íøîãî, — äàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü ïðîãíîçóâà-
òè ñîö³àëüíèé ïîðòðåò ìîëîä³, âèðîáëÿòè êîíêðåòí³ ðåêîìåíäàö³¿
ùîäî ¿¿ âèõîâàííÿ, íàì³÷àòè ñòðàòåã³þ ³ òàêòèêó.

Ñüîãîäí³ ïîòð³áíî âèçíàòè, ùî îäí³ºþ ç ïðè÷èí çàãîñòðåííÿ
ìîëîä³æíèõ ïðîáëåì ó ñâ³ò³ áóëà â³äñóòí³ñòü ñèñòåìíîãî ñîö³àëü-
íîãî ïðîãíîçó. Ñîö³îëîã³ÿ ìîëîä³ áóëà á³ëüø îð³ºíòîâàíà íà àêòó-
àëüíå, í³æ íà ïðîãíîñòè÷íå áà÷åííÿ ÿâèù.

Ó 70-ò³ ðð. ðàäÿíñüê³ äîñë³äíèêè íåäîîö³íþâàëè ñàìîñò³éíå
çíà÷åííÿ ìîëîäîñò³ â æèòò³ ëþäèíè, ïåâíó àâòîíîì³þ ìîëîä³ ÿê
ñóñï³ëüíî¿ ãðóïè, à çâ³äñè — ¿¿ àêòèâí³ñòü ó ïðîöåñ³ ñàìîâèçíà÷åí-
íÿ ³ ñòàíîâëåííÿ ïîêîë³ííÿ. Öÿ íåäîîö³íêà, ÿê íàì óÿâëÿºòüñÿ,
ïîõîäèëà â³ä íåäîñòàòíüî¿ äîñë³äæåíîñò³, ïî-ïåðøå, ñóá’ºêòíî-
îá’ºêòíèõ â³äíîñèí ó ïðîöåñ³ «íàñòóïíîñò³» ïîêîë³íü ³, ïî-äðóãå,
ñïåöèô³÷íî¿ ñèòóàö³¿ ñòàíîâëåííÿ ïîêîë³ííÿ â åïîõó ÍÒÐ. Íå
ñêëàëàñÿ îðãàí³÷íà ºäí³ñòü çàãàëüíîô³ëîñîôñüêîãî ³
ñîö³îëîã³÷íîãî ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ ïðîáëåì ìîëîä³.

Ñòàíîâèùå, ùî ñêëàëîñÿ â ñîö³îëîã³¿ ìîëîä³ â 70-ò³ ðð., íå
ìîãëî çàäîâîëüíèòè í³ òåîðåòèê³â, í³ ïðàêòèê³â. Íàïðÿìîê ¿¿, íà
íàø ïîãëÿä, äîñèòü ÷³òêî âèçíà÷åíèé â ïóáë³êàö³ÿõ ².²ëü¿íñüêî-
ãî: «Ìîëîäü íå ëèøå îá’ºêò âïëèâó ñóñï³ëüñòâà ³ ïðîäóêò éîãî
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, àëå é ñóá’ºêò ³ñòîðè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ [8, 28]».

Ïèòàííÿ ùîäî â³äì³ííîñò³ ìîëîä³ â³ä ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ñóá’ºêò³â
âèÿâëÿº ñîö³àëüíó âèçíà÷åí³ñòü äàíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ãðóïè. Öå ï³äòâå-
ðäæóº é àíàë³ç ä³ÿëüíîñò³ ìîëîä³, â ÿê³é ìîëîä³ ëþäè âèðîáëÿþòü,
òâîðÿòü ñåáå, âèñòóïàþ÷è âîäíî÷àñ ó ðîëÿõ îá’ºêòà ³ ñóá’ºêòà. ¯õíº
òâîð÷å ñòàâëåííÿ äî ñóñï³ëüñòâà º, íàñàìïåðåä, «âèðîáíèöòâî»
(òâîðåííÿ) ñåáå. Ïîêîë³ííÿ, ùî âõîäèòü ó æèòòÿ, çì³íþº ñîö³àëüí³
óìîâè, ïåðåòâîðþþ÷è ä³ÿëüí³ñòü íà çàñ³á ñàìîñòâîðåííÿ. Ìî-
ëîä³ñòü ìàº ñâîþ âëàñíó ³ñòîð³þ, ïåð³îäèçàö³ÿ ÿêî¿ âèçíà÷åíà â³õà-
ìè ôîðìóâàííÿ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, â³äïîâ³äàëüíî¿ çà ñàìîâèõî-
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âàííÿ.
Ñó÷àñíà ìîëîäü ôîðìóºòüñÿ â îñîáëèâèõ ³ñòîðè÷íèõ óìîâàõ.

Òðóäíîù³ âèõîâàííÿ, íà íàøó äóìêó, íîñÿòü îá’ºêòèâíèé õàðàê-
òåð. Ä³ÿëüí³ñòü ìîëîä³ íàáóëà õàðàêòåðó ñïîæèâàííÿ (³ âèæèâàí-
íÿ, ÷àñòî çà áóäü-ÿêó ö³íó). Çäîáóâàþ÷è îñâ³òó ïðîòÿãîì 10-15
ðîê³â, ìîëîäü çàñâîþº ìàòåð³àëüí³ ³ äóõîâí³ áàãàòñòâà, íàêîïè-
÷åí³ ìèíóëèìè ïîêîë³ííÿìè. Öÿ îáñòàâèíà íå ìîãëà íå âèêëèêà-
òè çíà÷íîãî ïîøèðåííÿ ñïîæèâàöüêèõ îð³ºíòàö³é ó ìîëîä³æíîìó
ñåðåäîâèù³. Îäíî÷àñíî ñóñï³ëüíå âèðîáíèöòâî âèñóâàº ï³äâè-
ùåí³ âèìîãè äî îñîáèñòîñò³, ñòóïåíÿ ¿¿ ñîö³àëüíî¿ ³ ïðîôåñ³éíî¿
çð³ëîñò³. Â öüîìó ïðîÿâëÿºòüñÿ îá’ºêòèâíèé çàêîí ñóñï³ëüíîãî
ðîçâèòêó — ï³äâèùåííÿ ðîë³ ñóá’ºêòèâíîãî ôàêòîðà. Ì³ðà ³ñòî-
ðè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ íîâèõ ïîêîë³íü îá’ºêòèâíî âèùà, äî ¿¿
ðåàë³çàö³¿ âîíè ìàþòü áóòè ï³äãîòîâëåí³ ñèñòåìîþ âèõîâàííÿ.
Òàêèì ÷èíîì, ñòàðøå ³ ìîëîäå ïîêîë³ííÿ ïîâèíí³ âïîâí³ óñâ³äîì-
ëþâàòè âèðîáíè÷ó çíà÷óù³ñòü ìîëîäîñò³ â æèòò³ îêðåìî¿ ëþäèíè
³ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà.

ßêùî çâåðíóòèñÿ äî ïîãëÿäó íà öå ïèòàííÿ çàõ³äíèõ, çîêðå-
ìà àìåðèêàíñüêèõ, ó÷åíèõ, òî âèÿâèòüñÿ, ùî ó çàõ³äí³é ñîö³îëîã³¿
êàòåãîð³ÿ «ìîëîäü» íå ìàº ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ. Íåþ çâè÷àéíî
êîðèñòóþòüñÿ â äîñë³äæåííÿõ, ùî ïðåòåíäóþòü íà óçàãàëüíåííÿ,
íà àíàë³ç òåíäåíö³é ðîçâèòêó äàíî¿ ñóñï³ëüíî¿ ãðóïè. Íåäàðìà
âîíà øèðîêî óâ³éøëà äî óæèòêó â ê³íö³ 60-õ ðð., ó ïåð³îä
óñâ³äîìëåííÿ àìåðèêàíñüêèìè ñîö³îëîãàìè ôàêòó çðîñòàííÿ
ïîë³òè÷íî¿ àêòèâíîñò³ ìîëîä³.

Ïîíÿòòÿ «þíàöòâî» (adolescense) âæèâàºòüñÿ â³äíîñíî ãðóïè
(àáî îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³) ìîëîäèõ ëþäåé (12-18 ðîê³â), ùî ïåðå-
áóâàþòü ó ñòàä³¿ ñîö³àëüíîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ. Ïî-
íÿòòÿ «ìîëîä³ äîðîñë³» õàðàêòåðèçóº â³êîâó ãðóïó â³ä 18 äî 24
ðîê³â. Öÿ ãðóïà çä³éñíþº ñâ³é ñîö³àëüíèé ³ ïðîôåñ³éíèé âèá³ð,
³íòåãðóºòüñÿ äî ñèñòåìè ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, ïðîõîäèòü
ïåð³îä àäàïòàö³¿.

Âèä³ëåííÿ äâîõ â³êîâèõ ãðóï ó ðàìêàõ ìîëîä³, íà íàøó äóì-
êó, êîðèñíå. Âîíî ô³êñóº ïðèíöèïîâó ð³çíèöþ â ñîö³àëüí³é ïî-
çèö³¿ òèõ, õòî çàê³í÷óº øêîëó, ³ òèõ, õòî áåçïîñåðåäíüî ñòî¿òü íà
ïîðîç³ çð³ëîñò³. Âèä³ëåí³ ãðóïè çàêîíîì³ðíî â³äð³çíÿþòüñÿ ³ â
ñâî¿õ ïñèõîëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèêàõ, ÷îãî íå ìîæå íå âðàõîâó-
âàòè òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà âèõîâàííÿ.

Ó ñîö³îëîã³¿ ìîëîä³ çàãàëüíîâæèâàíèì º òàêîæ òåðì³í
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«ò³íåéäæåð» (teenager). Â³í ñòàâ ïîïóëÿðíèì ó ïðîïàãàíäèñòñü-
êèõ ³ ñïåö³àëüíèõ âèäàííÿõ ó 50-ò³ ðð. Íèì áóëî âèçíà÷åíî ñïå-
öèô³÷íó ñïîæèâàöüêó ãðóïó ñóñï³ëüñòâà, ùî îá³öÿº (³ ñïðàâäæóº
ö³ íàä³¿) âèñîê³ ïðèáóòêè ï³äïðèºìöÿì. Öå ïîíÿòòÿ âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ ³ äëÿ àíàë³çó ñóáêóëüòóðè ìîëîä³. Ââîäÿ÷è éîãî â ìîâó
ñîö³îëîã³÷íîãî àíàë³çó ìîëîä³æíèõ ïðîáëåì, àìåðèêàíñüê³
ñîö³îëîãè àêöåíòóâàëè ñïîæèâàöüêèé õàðàêòåð îð³ºíòàö³é ìîëî-
äèõ ëþäåé. Ïîÿñíåííÿ öüîìó ôàêòîâ³, ÿê ïðàâèëî, íå äàºòüñÿ.

ßê âæå áóëî âêàçàíî, â ðÿä³ ïîíÿòü, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ
àìåðèêàíñüêèìè äîñë³äíèêàìè, òåðì³í «ìîëîäü» âèð³çíÿºòüñÿ
íåâèçíà÷åí³ñòþ ³ ðîçïëèâ÷àñò³ñòþ, ³ öåé ôàêò âèäàºòüñÿ íå âè-
ïàäêîâèì. Àìåðèêàíñüê³ ñîö³îëîãè çäàâíà îð³ºíòîâàí³ íà àêòó-
àëüíèé àíàë³ç, ÷àñîì ñõèëüí³ äî ³ãíîðóâàííÿ çâ’ÿçê³â ó ñîö³àëüí³é
ñèñòåì³. Òåîð³ÿ «êîíôë³êòó ïîêîë³íü» ïîñòàëà ðåçóëüòàòîì òàêî-
ãî ï³äõîäó: íîâ³ ïîêîë³ííÿ íå ðîçãëÿäàëèñü â ¿õíüîìó ïðèðîäíî-
³ñòîðè÷íîìó çâ’ÿçêó ç ìèíóëèì. Òåîð³¿, ùî ³çîëþþòü ìîëîäü â³ä
³íøèõ ÷àñòèí ñóñï³ëüñòâà, ðîçâèâàëèñü â ðóñë³ ò³º¿ æ òðàäèö³¿.
Â³äòàê, ³ñòîð³ÿ ñîö³îëîã³¿ àìåðèêàíñüêî¿ ìîëîä³ º äîäàòêîâèì
ï³äòâåðäæåííÿì íåîáõ³äíîñò³ ðîçãëÿäó ïðîáëåì ìîëîä³ â êîí-
òåêñò³ «íàñòóïíîñò³» ïîêîë³íü.

Óñå âèùåâèêëàäåíå íàâîäèòü íà äóìêó ïðî òå, ùî ñàìå â íå-
ðîçðèâí³é ºäíîñò³ ïîêîë³íü íàðîäæóºòüñÿ ìîëîäü, âèçíà÷àºòüñÿ
¿¿ ãðîìàäÿíñüêå îáëè÷÷ÿ. Ãîëîâíèì ó öüîìó çâ’ÿçêó âèñòóïàº
ñòàðøå ïîêîë³ííÿ, âîíî â³äïîâ³äàëüíå çà îðãàí³çàö³þ îïòèìàëü-
íèõ óìîâ ñòàíîâëåííÿ ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ ñóá’ºêòîì ³ñòîð³¿. Ìî-
ëîäü ñòèõ³éíî â³ä÷óâàº ïîòðåáó â ñàìîóïðàâë³íí³, àëå íå ãîòîâà
äî ¿¿ ïîñë³äîâíî¿ ðåàë³çàö³¿.

Ó äîñë³äæåíí³ ìîëîäü ðîçãëÿäàºòüñÿ: ÿê ñóñï³ëüíà ãðóïà, â
ðàìêàõ ÿêî¿ ôîðìóºòüñÿ ïîêîë³ííÿ, éîãî ñîö³àëüíà ñòðóêòóðà; ÿê
îá’ºêò ñàìîîðãàí³çóþ÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà, ÿê ñóá’ºêò ä³ÿëü-
íîñò³, ùî ñàìîðîçâèâàºòüñÿ; ÿê ñï³ëüíîòà, â³êîâ³ ðàìêè êîòðî¿
³ñòîðè÷íî ³ ñîö³àëüíî äåòåðì³íîâàí³ ïåð³îäîì ñàìîâèçíà÷åííÿ
îñîáèñòîñò³ â ñèñòåì³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí.

ßêùî çîñåðåäèòèñü íà àêòèâíîñò³ ìîëîä³, çâåðíåí³é íà ñåáå,
òî çà óìîâ, êîëè ñóñï³ëüíå æèòòÿ íå ìîæå áóòè íàëåæíèì ÷èíîì
óäîñêîíàëåíå, êîæíèé ïîâèíåí ñàì çíàéòè çàñîáè ñàìîâäîñêî-
íàëåííÿ.

Öþ æ äóìêó âèñëîâëþâàâ Ê.Ìàê ²íåñ [9]. Â³í ïèñàâ ïðî òå,
ùî ìîëîä³ ëþäè â³ä÷óâàþòü ñåáå ïåðñîíàëüíî â³äïîâ³äàëüíèìè
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çà âñå, ùî â³äáóâàºòüñÿ äîâêîëà. Òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü öÿ îñîáëè-
âà; âîíè â³äïîâ³äàëüí³ íå ïåðåä êðà¿íîþ, à ïåðåäóñ³ì ïåðåä ñî-
áîþ. Âîíè äàþòü îö³íêó ñóñï³ëüñòâó ÷åðåç ïðèçìó éîãî ñòàâëåí-
íÿ äî ¿õíüî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³. Ïîíàä óñå âîíè ñòóðáîâàí³ ðî-
çóì³ííÿì ñåáå, ìîòèâ³â ñâîº¿ ïîâåä³íêè. Ò.Ðîçàê âèñëîâèâñÿ ùå
á³ëüø êîíêðåòíî: ìîëîäü ç³ïñîâàíà â³ðîþ â òå, ùî ëþäèíà ïî-
âèííà áóòè â³ëüíîþ ³ æèòè çàäëÿ íàñîëîäè [10, 31]. Ïîä³¿ 60-õ
ðð. ïîãëèáèëè åãî¿çì, ÿêèé áóâ ðåçóëüòàòîì ïîïåðåäíüîãî âèõî-
âàííÿ ìîëîä³. Ïðîãðàìîþ ðóõó ïðîòåñòó áóëî çàïåðå÷åííÿ, à íå
òâîð÷³ñòü. Ë³äåðè öüîãî ðóõó çàêð³ïëþâàëè â éîãî ó÷àñíèêàõ
åãî¿ñòè÷í³ ìîòèâè ³ íåéòðàë³çóâàëè ïî÷óòòÿ ãðîìàäÿíñüêî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³.

²äåîëîãè, òåîðåòèêè ³ ïðàêòèêè âèõîâàííÿ âèõîäÿòü ç ðàö³î-
íàëüíîãî ïåðåêîíàííÿ: ïîë³òè÷íå âèõîâàííÿ ÿâëÿº ñîáîþ ïðî-
öåñ, êîòðèé ñë³ä ðîçãëÿäàòè ïîåòàïíî, â³í ïî÷èíàºòüñÿ ç ðàííü-
îãî äèòèíñòâà ³ çàâåðøóºòüñÿ ç äîñÿãíåííÿì ëþäèíîþ ñîö³àëü-
íî¿ çð³ëîñò³.

Íà çàïèòàííÿ ùîäî îñîáëèâîñòåé äèòÿ÷îãî ñïðèéìàííÿ ïîë³-
òèêè çàïðîïîíîâàíî äâà âàð³àíòè â³äïîâ³ä³. Çã³äíî ç ïåðøèì,
ä³òè ìàþòü îñîáëèâèé ïðèðîäíèé ïîë³òè÷íèé ñâ³ò, êîòðèé äå-
òåðì³íóº ¿õí³ ïîë³òè÷í³ îð³ºíòàö³¿ â õîä³ ñîö³àë³çàö³¿. Â³äïîâ³äíî
äî äðóãîãî, çíàéîìñòâî ä³òåé ç ïîë³òè÷íèìè ³íñòèòóòàìè
ñóñï³ëüñòâà íàïðàâëÿºòüñÿ ãîòîâèìè ñõåìàìè, êîòð³ ïðîïîíóþòü-
ñÿ âèõîâàòåëÿìè. Íà íàø ïîãëÿä, áëèæ÷å äî ³ñòèíè ñòî¿òü äðóãà
òî÷êà çîðó (çîêðåìà, â ïåðø³é íåçðîçóì³ëî, ùî ìàºòüñÿ íà óâàç³
ï³ä «ïðèðîäíèì ïîë³òè÷íèì ñâ³òîì» ä³òåé). Ïîë³òè÷í³ óÿâëåííÿ
ä³òåé, õî÷à é íà¿âí³ çà ôîðìîþ, çì³ñòîâíî âîíè, áåçïåðå÷íî,
íàâ³ÿí³ ³íñòèòóòàìè âèõîâàííÿ.

Íàéâàæëèâ³øó, âèð³øàëüíó ðîëü ó âèõîâàíí³ â³ä³ãðàº ñ³ì’ÿ. Äàí³
îïèòóâàíü, çîêðåìà, ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ïàðò³éíà ïðèíàëåæí³ñòü
áàòüê³â óñïàäêîâóºòüñÿ ä³òüìè. Ïàðò³éíà ïðèíàëåæí³ñòü âèñòóïàº
îäíî÷àñíî ³ ïðè÷èíîþ ³ íàñë³äêîì ö³íí³ñíîãî âèáîðó îñîáèñòîñò³.
Âèá³ð çàâåðøóº ïðîöåñ ïîë³òè÷íî¿ îð³ºíòàö³¿: éîìó ïåðåäóº åòàï
êîãí³òèâíîãî îçíàéîìëåííÿ ç ïîë³òè÷íîþ ñèñòåìîþ ³ ñòðóêòóðîþ
ïîë³òè÷íèõ â³äíîñèí ñóñï³ëüñòâà ³ îö³ííèé åòàï. Ñ³ì’ÿ â õîä³ öüîãî
ïðîöåñó âåäå îñîáèñò³ñòü, âêàçóº ¿é îð³ºíòèðè, äîïîìàãàº ñêîðèãó-
âàòè îö³íêè. Âèâ÷åííÿ ïàðò³éíî¿ ïðèíàëåæíîñò³ ìîëîä³ äîïîìàãàº
îö³íèòè ðîëü ñ³ì’¿ ó ñòàíîâëåíí³ ïîë³òè÷íèõ óñòàíîâîê ³ êîíöåïö³¿
îñîáèñòîñò³.
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Íàñòóïíèì çà çíà÷óù³ñòþ ñîö³àëüíèì ³íñòèòóòîì ïîë³òè÷íî-
ãî âèõîâàííÿ º øêîëà. Âîíà âèñòóïàº åôåêòèâíèì êàíàëîì ä³¿
îô³ö³é-íî¿ ïîë³òè÷íî¿ ³äåîëîã³¿ íà ï³äðîñòàþ÷å ïîêîë³ííÿ. Ïîøè-
ðåííÿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè çá³ëüøóº ìîæëèâîñò³ ñîö³àëüíîãî êîíòðî-
ëþ íàä ñòàíîâëåííÿì ïîë³òè÷íèõ îð³ºíòàö³é ³ ïåðåêîíàíü ä³òåé.

Íàïðèêëàä, ñòðóêòóðà äåðæàâíèõ øê³ë ÑØÀ òàêà, ùî äîçâîëÿº
äèôåðåíö³þâàòè âïëèâ íà âèõ³äö³â ç ð³çíèõ êëàñ³â ³ ïðîøàðê³â
ñóñï³ëüñòâà. «Ñàìå ï³ä âïëèâîì öèõ øê³ë ä³òè ñòàðèõ ³ íîâèõ áà-
ãàò³¿â ñòàþòü ç ÷àñîì ÷ëåíàìè ºäèíîãî êëàñó, êîòðèé óñâ³äîìëþº
ñåáå âèùèì êëàñîì [11, 104].

Îäíàê, ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî øêîëà íå ëèøå äèôåðåíö³þº
ïîë³-òè÷í³ îð³ºíòàö³¿ þíàöòâà, àëå é íàäàº ¿ì ïåâíîãî îäíî-
ìàí³òòÿ. Â óñ³õ òèïàõ øê³ë âèêëàäàöüêèé êîíòèíãåíò íàâ³þº ó÷-
íÿì äóìêó ïðî íåîáõ³äí³ñòü àêòèâíîãî ïðàãíåííÿ äî îñîáèñòîãî
óñï³õó, ïðîÿâëåííÿ âèíàõ ³äëèâîñò³ ³ ïîêëàäàííÿ âñ³õ çóñèëü äëÿ
äîñÿãíåííÿ ìåòè. Øêîëè ðîçð³çíÿþòüñÿ ëèøå çà ³íòåðïðåòàö³ºþ
óñï³õó ³ ò³º¿ àêòèâíîñò³, ùî éîìó â³äïîâ³äàº. Ó ïðèâàòíèõ øêîëàõ
óñï³õ òðàêòóºòüñÿ ÿê óñïàäêóâàííÿ åë³òàðíîãî ñòàíîâèùà, àê-
òèâí³ñòü îòîòîæíþºòüñÿ ç êëàñîâîþ ñîë³äàðí³ñòþ â îõîðîí³ êàñòî-
âèõ ïðàâ. Ó øêîëàõ ñå-ðåäíüîãî êëàñó äîñÿãíåííÿ ó÷í³â ïîâ’ÿçó-
þòüñÿ, íàñàìïåðåä, ç îòðèìàííÿì ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, êîãí³òèâíà
àêòèâí³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ôóíäàìåíò æèòòºâîãî ñòàðòó,
³íäèâ³äóàë³çì — ÿê îáîâ’ÿçêîâà óìîâà óñï³õó. Â øêîëàõ äëÿ «íèæ-
÷èõ» êëàñ³â òàêîæ ïðîïîíóºòüñÿ ñâ³é ðåöåïò ïîâåä³íêè: óñï³õ òóò
òðàêòóºòüñÿ ÿê óì³ííÿ ïðèñòîñóâàòèñü äî ³ñíóþ÷î¿ ñèñòåìè â³äíî-
ñèí. Òàêèì ÷èíîì, ñèñòåìà ñåðåäíüî¿ îñâ³òè (â ÑØÀ) ïîáóäîâàíà ³
ôóíêö³îíóº ó â³äïîâ³äíîñò³ ç çàâäàííÿì ôîðìóâàííÿ ó ìîëîä³
ïîë³òè÷íî¿ óñòàíîâêè íà çáåðåæåííÿ â³äíîñèí íåð³âíîñò³ (ðîçøà-
ðóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà). Àìåðèêàíñüê³ ñïåö³àë³ñòè êîíñòàòóþòü: «äå-
ìîêðàòè÷í³ ö³ííîñò³ ð³äêî ïðîíèêàþòü äî ñâ³äîìîñò³ àìåðèêàíñü-
êèõ ó÷í³â [12, 330]».

Çíà÷íó ðîëü ó ñòàíîâëåíí³ ïîë³òè÷íèõ îð³ºíòàö³é ìîëîä³ â³ä³-
ãðàº òàêîæ êîëåäæ. ßê óæå â³äì³÷àëîñü, ïîë³òè÷íà ñîö³àë³çàö³ÿ
ïî÷èíàºòüñÿ â ðàííüîìó äèòèíñòâ³. Â ï³äë³òêîâèé ïåð³îä ñêëà-
äàþòüñÿ êîãí³òèâí³ óÿâëåííÿ ïðî ïîë³òè÷íó íàäáóäîâó
ñóñï³ëüñòâà, ôîðìóºòüñÿ îñîáèñò³ñíå åìîö³éíå ³ ìîòèâàö³éíå
ñòàâëåííÿ äî ïðîöåñ³â âíóòð³ïîë³òè÷íîãî ³ ì³æíàðîäíîãî æèòòÿ.
À â ìîëîäîñò³ — íà åòàï³ äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíî¿ çð³ëîñò³ — âèðîá-
ëÿºòüñÿ ïîë³òè÷íà êîíöåïö³ÿ, êîòðà âèçíà÷àº ñïîñ³á ïîë³òè÷íî¿
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ïîâåä³íêè.
Òàê ñàìî ÿâèùà äèôåðåíö³àö³¿ ïðîñë³äêîâóþòüñÿ ³ â íàñòóïí³é

ëàíö³ îñâ³òè — êîëåäæàõ ³ óí³âåðñèòåòàõ. Ïîë³òè÷íà ñâ³äîì³ñòü ³
ïîâåä³íêà ñòóäåíò³â îáóìîâëþþòüñÿ ¿õí³ì ñîö³àëüíèì ïîõîäæåí-
íÿì. Ïðåäñòàâíèêè äð³áíî¿ áóðæóàç³¿ ³ ðîá³òíèê³â, ïîòðàïëÿþ÷è äî
êîëåäæó, âèìóøåí³ ï³êëóâàòèñÿ ïðî äæåðåëà ³ñíóâàííÿ, âîíè
â³äîêðåìëåí³ â³ä ³íøèõ ãðóï ñòóäåíò³â. ¯õí³ ³íòåðåñè çîñåðåäæåí³
íà àêàäåì³÷í³é àêòèâíîñò³, îñê³ëüêè äèïëîì ïðî âèùó îñâ³òó äàº
íàä³þ íà óñï³õ. Âèõîäö³ ç ñåðåäí³õ òà âèùèõ ïðîøàðê³â ñóñï³ëüñòâà
á³ëüø â³ääàí³ òðàäèö³ÿì ñòóäåíòñòâà: âîíè ââàæàþòü çà íåîáõ³äíå
äëÿ ñåáå ïîä³ëÿòè ë³áåðàëüí³ ïîãëÿäè ìîëîä³. Ïðîòå ¿õí³é ë³áå-
ðàë³çì îñîáëèâîãî (³ áàãàòî â ÷îìó òèì÷àñîâîãî) õàðàêòåðó: â³í,
ÿê ïðàâèëî, òîðêàºòüñÿ äðóãîðÿäíèõ ïèòàíü ³ íå çà÷³ïàº îñíîâ
ñïîñîáó æèòòÿ. 

Àíàë³ç ðåë³ã³éíîñò³ ìîëîä³ ïåðåäáà÷àº, íà íàø ïîãëÿä,
ðîçãëÿä äåê³ëüêîõ ïèòàíü:

1) ùî â ³ñòîð³¿ ñòàíîâëåííÿ ñóñï³ëüñòâà ñïðèÿëî ³ ñïðèÿº
óêð³ïëåííþ â³ðè íîâèõ ïîêîë³íü ó íàäïðèðîäí³ ñèëè, ÿê³ âèçíà-
÷àþòü äîëþ ñâ³òó, íàö³¿ ³ îêðåìî¿ ëþäèíè;

2) ÿêèì ÷èíîì ïðîâîäèòüñÿ â æèòòÿ ðåë³ã³éíå âèõîâàííÿ ìî-
ëîäèõ ëþäåé;

3) ÿê³ ì³ñöå ³ ðîëü ðåë³ã³éíîñò³ â ö³ë³ñíîìó ñâ³òîñïðèéíÿòò³
ñó÷àñíî¿ ìîëîä³.

Íàñàìïåðåä, ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî (çíîâó äëÿ ïðèêëàäó â³çüìåìî
³ñòîð³þ ÑØÀ) â äèíàì³ö³ çì³í ðåë³ã³éíèõ íàñòðî¿â ìîëîä³ ïðîñë³äêî-
âóºòüñÿ ÿâíà êîðåëÿö³ÿ ç åâîëþö³ºþ ¿¿ ïîë³òè÷íèõ ïîãëÿä³â (äèâ. ïî-
ïåðåäí³é ðîçä³ë). Òîáòî, íà çì³íó ïîêîë³ííþ 50-õ ðð., ùî âèð³çíÿëî-
ñÿ êîíñåðâàòèâíèìè ïîë³òè÷íèìè ïîãëÿäàìè ³ äîñèòü âèñîêîþ
ðåë³ã³é-í³ñòþ, ïðèéøëî «áóíò³âëèâå» ïîêîë³ííÿ 60-õ, êîòðå â äóñ³
ë³áåðàë³çìó ïåðåîñìèñëèëî òàêîæ ³ ðåë³ã³éí³ óÿâëåííÿ; ñâîº¿ ÷åðãè,
íà çì³íó öüîìó ïîêîë³ííþ ç’ÿâèëîñü ïîêîë³ííÿ 70-õ ðð., ïîêîë³ííÿ
ëþäåé, ìîëîä³ñòü ÿêèõ ïðèïàëà íà òîé ÷àñ, êîëè ìîëîä³æíèé ðóõ
çàçíàâ ïîðàçêè; ñàìå öüîãî ÷àñó, ÿê ïîäì³òèëè ñîö³îëîãè, â³äáóâà-
ëîñü íîâå ï³äíåñåííÿ ðåë³ã³éíîñò³ â ñòóäåíòñüêîìó ñåðåäîâèù³.

Âèÿâëåí³ òåíäåíö³¿ ñâ³ä÷àòü, ùî ñòóäåíòè 50-õ ðð. áóëè íàñò-
ðîºí³ òðàäèö³éíî; ¿õíÿ â³ðà, ñë³äóâàííÿ îáðÿäàì ó íèõ ïîâ’ÿçàí³,
íàïåâíî, ç ñèëîþ çâè÷îê. ²íø³ ïðè÷èíè, íà íàø ïîãëÿä, æèâèëè
ðåë³ã³éí³ñòü ñòóäåíò³â 70-õ ðð. ¯õíº «ïîâåðíåííÿ» ñòàëî ðåçóëüòà-
òîì îñìèñëåííÿ ïîä³é ïîïåðåäíüîãî äåñÿòèë³òòÿ. Âîíè â³ä÷óëè
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íåîáõ³äí³ñòü ó â³ð³, êîëè íå çìîãëè ðîç³áðàòèñÿ ó ïðîòèð³÷÷ÿõ
ñîö³àëüíî¿ ä³éñíîñò³. Ñòðàõ ïåðåä òåïåð³øí³ì ³ ùå á³ëüø — ïåðåä
ìàéáóòí³ì ïîðîäèâ ó ñâ³äîìîñò³ äåÿêî¿ ÷àñòèíè àìåðèêàíñüêî¿
ìîëîä³ âïåâíåí³ñòü ó íåîáõ³äíîñò³ â³ðè ó âèùó äîö³ëüí³ñòü ðîç-
âèòêó. ¯õíÿ íåâïåâíåí³ñòü ó ìàéáóòíüîìó íå âèïàäêîâà, à, øâèä-
øå, çàêîíîì³ðíà. Ìîëîäü â³ä÷óâàº ñàìîòí³ñòü ³ áåçïîì³÷í³ñòü ³,
çâè÷àéíî, øóêàº îïîðè. Â öüîìó, ÿê íàì âèäàºòüñÿ, ³ êðèºòüñÿ
ïðè÷èíà ðîñòó ðåë³ã³éíîñò³ ìîëîä³ â 70-ò³ ðð.

Åâîëþö³þ ñòàâëåííÿ ìîëîä³ äî ðåë³ã³¿ íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè
ó çâ’ÿçêó ç äèíàì³êîþ ¿¿ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é. Äàí³ îïèòóâàííÿ
àìåðèêàíñüêèõ ñòóäåíò³â ó 1967-1977 ðîêàõ äîçâîëÿþòü âèÿâèòè
òåíäåíö³¿ çì³í â ñîö³àëüíèõ îð³ºíòàö³ÿõ ìîëîä³:

1) ïîãëèáëåííÿ ³íäèâ³äóàë³çìó ³ êîíñåðâàòèçìó;
2) â³äìîâà â³ä ñïðîá ðîçâèòêó ô³ëîñîô³¿ æèòòÿ ³, îäíî÷àñíî,

íàì³ð âèðîáèòè âëàñíèé ñâ³òîãëÿä.
Â ºäíîñò³ âîíè ñòâîðþþòü ìîæëèâ³ñòü ïàñèâíîãî ïðèéíÿòòÿ

çíà÷íîþ ÷àñòèíîþ ìîëîä³ ðåë³ã³éíî¿ ô³ëîñîô³¿.
Ñòàâëåííÿ ïðàâëÿ÷èõ ê³ë äî ðåë³ã³éíîñò³ ìîëîä³ ö³ëêîì ÿñíå:

âîíè ââàæàþòü ¿¿ íàä³éíèì çàñîáîì çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ íàä ìî-
ëîääþ ³ ìàí³ïóëÿö³é ¿¿ ñâ³äîì³ñòþ. ²äåîëîãè âèñóâàþòü òàêèé
àðãóìåíò: ïîãëèáëåííÿ ðåë³ã³éíîñò³ ìîëîä³ ñïðèÿòèìå ìîðàëüíîìó
îçäîðîâëåííþ ñóñï³ëüñòâà. Öåé àðãóìåíò ñåðéîçíèé, àëå â³í ïîò-
ðåáóº íàóêîâîãî ï³äòâåðäæåííÿ. Ùî æ äî ó÷åíèõ (ñîö³îëîã³â), òî
ñåðåä íèõ íå ³ñíóº ºäíîñò³ äóìîê ó ïèòàíí³ ïðî ïðåâåíòèâíó ðîëü
ðåë³ã³¿ ó ïîïåðåäæåíí³ ïðàâîïîðóøåíü ï³äë³òê³â. ßêùî äîñë³äíèêè
40-60-õ ðð. ñõèëüí³ áóëè ââàæàòè, ùî ðåë³ã³éí³ñòü ñïðèÿº ïîçèòèâ-
íîìó ñïðèéíÿòòþ ñóñï³ëüíèõ íîðì ³ ö³ííîñòåé, òî â 70-80-ò³ âîíè
âæå óíèêàþòü òâåðäæåíü ïðî ³ñíóâàííÿ òàêîãî æîðñòêîãî
ñï³ââ³äíîøåííÿ.

Äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíå ñåðåä àìåðèêàíñüêèõ øêîëÿð³â ó
1974 ð., ìàëî òàê³ âèñíîâêè:

1) ïåâíà çàëåæí³ñòü ì³æ â³ääàí³ñòþ ðåë³ã³¿ ³ àíîìàëüíîþ ïî-
âåä³íêîþ ³ñíóº, àëå ¿¿ íå ìîæíà îö³íèòè ÿê æîðñòêó;

2) íåðåë³ã³éí³ ³ ðåë³ã³éí³ ëþäè çäåá³ëüøîãî ä³þòü â îäíèõ ³
òèõ ñàìèõ ëåãàëüíèõ ðàìêàõ;

3) ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê: ðåë³ã³éí³ ìîëîä³ ëþäè ç ìåíøîþ
éìîâ³ðí³ñòþ ïîðóøàòü çàêîí.

Âèñíîâêè öüîãî äîñë³äæåííÿ ï³äòâåðäæóþòü âèñëîâëåí³
ðàí³øå ïîëîæåííÿ: øêîëÿð³, ùî õîäÿòü äî öåðêâè êîæíî¿ íåä³ë³,
íå â³äð³çíÿþòüñÿ çà ÷èñëîì ïðàâîïîðóøåíü â³ä òèõ, õòî õîäèâ äî
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öåðêâè ð³äêî àáî æ çîâñ³ì òàì íå áóâàâ.
Ôàêò ïîøèðåííÿ ðåë³ã³éíîñò³, â³äì³÷åíèé îïèòóâàííÿìè â

àìåðèêàíñüêèõ êîëåäæàõ, ïðèìóøóº çàìèñëèòèñÿ íàä ïèòàííÿì:
ÿê³ îñîáèñò³ñí³ ìîòèâè ðåë³ã³éíîñò³ ñó÷àñíèõ ìîëîäèõ ëþäåé?

Ðåë³ã³ÿ âñåëÿº â ëþäèíó â³ðó ó âèùó ñïðàâåäëèâ³ñòü, òîìó áàãàòî
þíàê³â ³ ä³â÷àò ïîãîäæóþòüñÿ ³ç ñâ³òñüêîþ ñâàâîëåþ, ñïðèéìàþ÷è ¿¿
ÿê âîëþ ïðîâèä³ííÿ. Íå âèïàäêîâî ìîëîä³ ëþäè ñòàþòü ïîñë³äîâíè-
êàìè íå ëèøå îô³ö³éíî âèçíàíèõ â³ðîñïîâ³äàíü, àëå é ð³çíèõ ñåê-
òàíòñüêèõ ó÷åíü. Íå âñòèãøè íàáóòè ãðîìàäÿíñüêî¿ âïåâíåíîñò³, âî-
íè øóêàþòü îïîðè ó â³ð³, ³ â öüîìó, ÿê íàì óÿâëÿºòüñÿ, êðèºòüñÿ çà-
ãàäêà ïðîáóäæåííÿ ðåë³ã³éíèõ íàñòðî¿â ó ñåðåäîâèù³ àìåðèêàíñüêî¿
ìîëîä³.

Äî öüîãî ùå âàðòî äîäàòè, ùî äóõîâíå ãîëîäóâàííÿ, â³ä ÿêî-
ãî ñòðàæäàº á³ëüø³ñòü àìåðèêàíö³â ó âåëèêèõ ³ ìàëèõ ì³ñòàõ òà â
ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³, íàäàº ðåë³ã³¿ îñîáëèâîãî îðåîëó. Â öèõ óìî-
âàõ îô³ö³éíà öåðêâà, ïðàãíó÷è ïîðîçóì³ííÿ ç ìîëîä³æíèì ñåðå-
äîâèùåì, çâåðòàºòüñÿ äî ìîâè ³ çàñîá³â ìàñîâî¿ êóëüòóðè;
â³äâ³äóâàí³ñòü öåðêîâ, âò³ì, íå çðîñòàº, ³ öå º íåïðÿìèì ñâ³ä÷åí-
íÿì òîãî, ùî ³íòåðåñ äî ðåë³ã³¿ íîñèòü ãëèáîêî îñîáèñò³ñíèé õà-
ðàêòåð.

6.6. Ìîëîäü ÿê ñóá’ºêò ìàñîâî¿ êóëüòóðè

Ç îäíîãî áîêó, ìîëîäà ëþäèíà óñâ³äîìëþº ïîòðåáó â êóëü-
òóð³, êîòðà º àëüòåðíàòèâíîþ äî ïàíóþ÷î¿ (õî÷à ïàíóþ÷à, ïðî-
òå, áàãàòî â ÷îìó ï³äêîðÿºòüñÿ òåïåð ñàìå «àëüòåðíàòèâíîìó òè-
ïó» êóëüòóðè). Ç ³íøîãî, — ³äåîëîãè «³íäóñòð³¿ ðîçâàã» òåæ ìà-
þòü äåÿêå óÿâëåííÿ ïðî òå, ÿêà êóëüòóðà ïîòð³áíà ìîëîäîìó ïî-
êîë³ííþ. Âèÿâèòè ³ îö³íèòè ñòóï³íü íåçá³ãàííÿ ïðàãíåíü ìîëîä³ ç
îð³ºíòà-ö³ÿìè ñó÷àñíî¿ ³íäóñòð³¿ ðîçâàã ìîæíà, ðîçãëÿíóâøè
³ñòîð³þ íàðîäæåííÿ òà åâîëþö³¿ ìîëîä³æíî¿ êóëüòóðè.

Âñ³ ìîëîä³æí³ ñòèë³ ìàëè îäíàêîâó äîëþ é ïðîõîäèëè îäíà-
êîâèé øëÿõ: â³ä ïðîòèñòîÿííÿ äîì³íóþ÷èì ó ñóñï³ëüñòâ³ êóëüòóð-
íèì ñòàíäàðòàì äî ðîçñ³ÿííÿ àáî ïîãëèíàííÿ ¿õ îñòàíí³ìè; â³ä
çàðîäæåííÿ ñòèëþ äî éîãî øâèäêîãî ðîçïîâñþäæåííÿ ³ êî-
ìåðö³éíî¿ åêñïëóàòàö³¿.

Ìîëîä³æíà êóëüòóðà ï³äêîðÿºòüñÿ ïåâíèì ³äåîëîã³÷íèì
ö³ëÿì; ìóçèêà ³ç çàñîáó ñàìîâèðàæåííÿ ïåðåòâîðþºòüñÿ íà
åôåêòèâíèé ³íñòðóìåíò ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ; ïðèëó÷åííÿ äî
àòðèáóò³â ìîëî-ä³æíî¿ êóëüòóðè äèêòóºòüñÿ âæå íå ëèøå â³êîâè-
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ìè âïîäîáàííÿìè, à é åêîíîì³÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè. Ìóçèêà íà-
áóâàº ³äåîëîã³÷íîãî çâó÷àííÿ, êîëè òèðàæóºòüñÿ ÇÌÊ. Âîíà ïîê-
ëèêàíà ñôîðìóâàòè ó ìîëîäî¿ ëþäèíè ïî÷óòòÿ «ïñåâäî³íäèâ³äó-
àëüíîñò³» àáî «ïñåâäîêîëåêòèâíîñò³». Ìîëîä³ ëþäè, ùî ñòàëè
æåðòâîþ ñîö³àëüíèõ óìîâ, ïîçáàâëåí³ ìîæëèâîñò³ ïðàöþâàòè
àáî íàâ÷àòèñÿ, øóêàþòü ºäíîñ-ò³ ç îäíîë³òêàìè, êîòð³ ïîä³ëÿþòü
¿õíþ äîëþ. Ìóçèêà, ïîðîäæåíà öèìè ïðàãíåííÿìè, áóëà âèêî-
ðèñòàíà ÿê åôåêòèâíèé çàñ³á ñòâîðåííÿ ³ëþç³¿ ºäíîñò³ ïîêîë³ííÿ.
Ìîëîä³æíà êóëüòóðà — ñôåðà ñàìîâèðàæåííÿ ìîëîä³ ³ ïîëå
á³çíåñó, êîòðå øâèäêî çá³ëüøóºòüñÿ.

Ó öüîìó ñâîºìó âàð³àíò³ ìîëîä³æíà êóëüòóðà âèÿâèëàñÿ íå
÷èì ³íøèì, ÿê ñóáêóëüòóðîþ, âàð³àíòîì ìàñîâî¿ êóëüòóðè. Â í³é
ï³äíîñèòüñÿ ³äåàë óñï³õó, àëå â ôîðìàõ, ³ñòîðè÷íî ³ ïñèõîëîã³÷íî
áëèçüêèõ ³ çðîçóì³ëèõ äëÿ ìîëîä³. Ìîëîä³æíà ñóáêóëüòóðà ñòàëà
ñâîºð³äíîþ ï³äêàçêîþ ó âäîñêîíàëåíí³ òàêòèêè óïðàâë³ííÿ ìàñî-
âîþ êóëüòóðîþ. Íîâ³ òâîðè àäðåñóþòüñÿ ïåâí³é ñîö³àëüí³é ãðóï³;
îáèðàþòüñÿ æèòòºçäàòí³ äëÿ íå¿ òåìè ³ íàéåôåêòèâí³ø³ çàñîáè
õóäîæíüîãî ³ ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó. Ìîëîä³æíà ñóáêóëüòóðà,
â³äòàê, ñïðèÿëà ï³äâèùåííþ æèòòºçäàòíîñò³ ìàñîâî¿ êóëüòóðè.

Ïîíÿòòÿ «êîíòðêóëüòóðà» äîçâîëÿº ðîçãëÿíóòè ä³ÿëüí³ñòü
ìîëîä³ ï³ä ³íøèì êóòîì çîðó. Âîíî àêöåíòóº óâàãó íà ñòàíîâ-
ëåíí³ â ìîëîä³æíîìó ñåðåäîâèù³ íîâî¿ ñèñòåìè ö³íí³ñíèõ
îð³ºíòàö³é — îïîçèö³þ ìîëîä³ äî òåõíîêðàò³¿, êîòðà, íà ¿¿ äóìêó,
ïîçáàâëÿº æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà ãóìàí³ñòè÷íèõ çàñàä. Íåïðèéíÿòòÿ
ïðèá³÷íèêàìè êîíòðêóëüòóðè ñóñï³ëüñòâà áàçóºòüñÿ íà ïåðåêî-
íàíí³ â òîìó, ùî òåõí³÷íà öèâ³ë³çàö³ÿ íå äàº ïðîñòîðó äëÿ ðîç-
âèòêó îñîáèñòîñò³. Â ãàñëàõ êîíòðêóëüòóðè ³íäóñòð³àëüíå
ñóñï³ëüñòâî ³ ñóñï³ëüñòâî ñïîæèâàííÿ îòîòîæíþþòüñÿ, à ñàìà âî-
íà ñòàº êóëüòóðîþ ñîö³àëüíîãî òà ïîë³òè÷íîãî åñêåéï³çìó [13].

Ùîäî «àëüòåðíàòèâíî¿ êóëüòóðè», òî âîíà ÿâëÿº ñîáîþ íî-
âèé åòàï ðîçâèòêó ìîëîä³æíî¿ êóëüòóðè. ¯¿ òâîðöÿìè º ïðåäñòàâ-
íèêè àëüòåðíàòèâíèõ ðóõ³â. Íà â³äì³íó â³ä êîíòðêóëüòóðè, àëü-
òåðíàòèâíà êóëüòóðà îð³ºíòóº ìîëîäó ëþäèíó íà àêòèâíó
ñóñï³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü. Ïðèêëàäîì ìîæå áóòè ðóõ íà çàõèñò ñåðå-
äîâèùà ³ñíóâàííÿ ëþäñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. ¯õ ö³ë³ ìîæóòü áóòè ëî-
êàëüíèìè, àëå ñîö³àëüíî çíà÷óùèìè, ³ ñàìå â öüîìó º àëüòåðíà-
òèâà ³íäèâ³äóàë³ñ-òè÷íîìó ñïîñîáó æèòòÿ òà ìèñëåííÿ.

Ìîëîä³æíà êóëüòóðà ÿâëÿº ñîáîþ çàêîíîì³ðíå ÿâèùå, êîòðå
ñôîðìóâàëîñü íà òîìó åòàï³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó, êîëè ìîëîäü
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îòðèìàëà â³äíîñíî àâòîíîìíèé ñòàòóñ, êîëè â³êîâà ãðóïà 17-25
ðîê³â (ö³ öèôðè äîñèòü óìîâí³) â³äíàéøëà îñîáëèâó ñèñòåìó
ä³ÿëüíîñò³, êîòðà â³äð³çíÿº ¿¿ â³ä ³íøèõ ñï³ëüíîò. Ðîçâèòîê âèðîá-
íè÷èõ ñèë â åïîõó ÍÒÐ, ç îäíîãî áîêó, ïîòðåáóâàâ ï³äãîòîâêè â
ìàñîâîìó ìàñøòàá³ êâàë³ô³êîâàíèõ, îñâ³÷åíèõ ðîá³òíèê³â, à ç
³íøîãî, — äîçâîëèâ çâ³ëüíèòè çíà÷íó ÷àñòèíó ìîëîä³ â³ä íåãàéíî-
ãî âêëþ÷åííÿ ó âèðîáíèöòâî ïî äîñÿãíåíí³ ñàìîñò³éíîãî â³êó ³
íàäàòè ¿é çìîãó îòðèìàòè çàê³í÷åíó ñåðåäíþ ³ âèùó îñâ³òó. Â
³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³, òàêèì ÷èíîì, ìîëîä³ñòü ñòàëà îñîá-
ëèâèì, ñîö³àëüíî âàæëèâèì ïåð³îäîì æèòòÿ ëþäèíè, à ìîëîäü —
â³äíîñíî àâòîíîìíîþ ñóñï³ëüíîþ ãðóïîþ.

Öåé ïðîöåñ âèîêðåìëåííÿ, õàðàêòåðíèé äëÿ ïåð³îäó ñòàíîâ-
ëåííÿ ìîëîäî¿ îñîáèñòîñò³, âèçíà÷àºòüñÿ òàêîæ òèì, ùî ìîëîäü,
î÷åâèäíî, ïðèõîäèòü äî óñâ³äîìëåííÿ ïîòðåáè ó ñàìîáóòí³é ìî-
ëîä³æí³é êóëüòóð³. Îñòàííÿ íå âèíèêàº ç í³÷îãî, â³äîñîáëåíî â³ä
ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè. Ìîëîä³æíà êóëüòóðà ïîñòàº ÿê
ñïîñ³á ïðèëó÷åííÿ ìîëîä³ äî êóëüòóðè íàðîäó; â í³é ä³àëåêòè÷íî
ñïîëó÷àþòüñÿ òðàäèö³éí³ñòü ³ ³ííîâàö³ÿ, ôîðìóºòüñÿ ñîö³àëüíà ³
äóõîâíà õàðàêòåðí³ñòü ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ.
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7. Ö²ÍÍ²ÑÍÈÉ ÏÎÒÅÍÖ²ÀË ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ²: ²ÍÒÅÐÅÑÈ ÒÀ
²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍ² ÏÎÒÐÅÁÈ ÌÎËÎÄ²

7.1. Âèâ÷åííÿ ³íòåðåñ³â òà ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ìîëîä³

Âèâ÷åííÿ ³íòåðåñ³â ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ìîëîä³ ³ ìî-
ëîä³æ-íî¿ àóäèòîð³¿ ÇÌÊ äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè ðåçóëüòàòè

åìï³-ðè÷íèõ äîñë³äæåíü, çä³éñíåíèõ ãðóïîþ ïðîòÿãîì 1996-2002
ðîê³â, ÿê îäèí ç åòàï³â, ñêëàäîâèõ åëåìåíò³â âåëè÷åçíîãî îáñÿ-
ãó ³íôîðìà-ö³¿, ¿¿ íàêîïè÷åííÿ ç ìåòîþ âñòàíîâëåííÿ êîîðäèíàò-
íèõ òî÷îê äëÿ ç³ñòàâëåííÿ, ïåðåâ³ðêè ðîáî÷èõ ã³ïîòåç òà
â³äñë³äêîâóâàííÿ äèíàì³êè çì³í ³íòåðåñ³â ³ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá â
³íôîðìàö³éí³é ñôåð³.

Ñåðåä îïèòàíèõ øêîëÿð³â ³ ñòóäåíò³â (â³êîâ³ ðàìêè â³ä 14-15
äî 22-25 ðîê³â) ì. Êèºâà á³ëüø³ñòü âèÿâèëàñÿ ïðèõèëüíèêàìè —
çà ñïåêòðîì äæåðåë ³íôîðìàö³¿ — åëåêòðîííèõ ÇÌÊ, îñîáëèâî
òåëåáà÷åííÿ; îñòàííº ââàæàþòü äóæå ïîïóëÿðíèì ñåðåä ìîëîä³
87,2% îïèòàíèõ, äî öüîãî ìîæíà äîäàòè 11,7% òèõ, õòî ââàæàº
ÒÁ ñåðåäíüîïîïóëÿðíèì, ³ òîä³ îòðèìàºìî 98,9% «òåëåçàõîïëå-
íèõ» ìîëîäèõ ãëÿäà÷³â. Äî ðå÷³, çïîì³æ îïèòàíèõ âçàãàë³ íå áó-
ëî òèõ, õòî ââàæàâ áè ÒÁ íåïîïóëÿðíèì. ² öå áóâ ºäèíèé ñåðåä
³íøèõ âèä³â ÌÊ, ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî çàâîþâàâ òàê³ âèñîê³
îö³íêè. Íà äðóãîìó ì³ñö³ (³ öå ñòàëî îäíèì ç â³äêðèòò³â
äîñë³äæåííÿ) îïèíèëîñÿ «êàñåòíå â³äåî»: 30,9% ðåöèï³ºíò³â
îö³íèëè éîãî ÿê «äóæå ïîïóëÿðíå», 53,2% — ñåðåäíüî, â ñóì³:
84,1%. Ò³ëüêè 11,7% ââàæàþòü òàêèé âèä ÌÊ íåïîïóëÿðíèì.
Òðåòº ì³ñöå çà ïîïóëÿðí³ñòþ ïîñ³äàº äðóêîâàíà ïðåñà: ãàçåòè êî-
ðèñòóþòüñÿ âèêëþ÷íîþ óâàãîþ ó 27,7%, ñåðåäíüîþ — 57,5%, â
ñóì³: 85,2% (çà ñóìîþ áàë³â ìîæíà áóëî á ñêàçàòè, ùî ãàçåòè ³
êàñåòíå â³äåî ïîä³ëÿþòü äðóãå ³ òðåòº ì³ñöÿ). Äî òîãî æ, íåïîïó-
ëÿðíèìè ââàæàþòü ãàçåòè ëèøå 7,5% (íàéìåíøèé ïîêàçíèê çà
ö³ºþ ïîçèö³ºþ). Æóðíàëè ïîñ³äàþòü ÷åòâåðòå ì³ñöå çà îö³íêîþ:
«äóæå ïîïóëÿðí³» — 16%; 62,8% — ñåðåäíüî ³ â ñóì³: 78,8%.
Îäíàê âîíè ïîâèíí³ ðîçä³ëèòè ÷åòâåðòå ³ ï’ÿòå ì³ñöÿ ³ç ðàä³îìîâ-
ëåííÿì, ÿêå (õî÷ ³ ïîñòóïàºòüñÿ íàéâèùèì ðåéòèíãîì: 14,9%
ïðîòè 68,1%) ñëóõà÷³ ââàæàþòü ñåðåäíüîïîïóëÿðíèì, àëå â
ñóì³: 83%, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü îñòàííüîìó áóòè ïîâíîö³ííèì
÷ëåíîì ïåðøî¿ «ï’ÿò³ðêè». Äî òîãî æ, ëèøå 10,6% îïèòàíèõ ââà-
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æàþòü ðàä³î íåïîïóëÿðíèì. Îòæå, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî
ðàä³î ìàº áëèçüêî 70% ïðèõèëüíèê³â ñåðåä ìîëîä³, ÿêà (õî÷ ³ íå
ââàæàº éîãî â «àâàíãàðä³» ïðîöåñ³â ÌÊ) ï³äòâåðäæóº öèì, ùî
ðàä³î òâåðäî óâ³éøëî â êîëî äæåðåë ³íôîðìàö³¿, ñòàëî ñåðåäíü-
îïîïóëÿðíèì, àëå íåîáõ³äíèì åëåìåíòîì ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðå-
äîâèùà.

Íà æàëü, öüîãî íå ìîæíà ñêàçàòè ïðî ê³íåìàòîãðàô, ÿêèì
çîâñ³ì íå ö³êàâëÿòüñÿ 83% îïèòàíî¿ ìîëîä³. Ëèøå 7,5% ââàæà-
þòü éîãî (òðàäèö³éíî, â ê³íîòåàòðàõ) ñåðåäíüîïîïóëÿðíèì ³ äó-
æå ïîïóëÿðíèì — 1,1%.

Â³äîìîñòÿìè ïðî ïîä³¿, ùî â³äáóâàþòüñÿ ³ Óêðà¿í³ òà çà ðóáå-
æåì, íàé÷àñò³øå ìîëîäü Êèºâà ïîñëóãîâóºòüñÿ ïåðåâàæíî:

— ç ïåðåäà÷ êàíàëó «²íòåð» — 57,5%;
— ç áåñ³ä ç äðóçÿìè ³ áëèçüêèìè — 30,3%;
— ç ïåðåäà÷ Óêðà¿íñüêîãî òåëåáà÷åííÿ — 27,7%;
— ç ïåðåäà÷ êîìåðö³éíèõ êàíàë³â — 26,6%;
— ç óêðà¿íñüêèõ ðåñïóáë³êàíñüêèõ ãàçåò — 13,8%.
Íà öüîìó ïåðøà ï’ÿò³ðêà, òàê çâàíèõ, êàíàë³â «÷àñòîãî» âèáî-

ðó, òîáòî òèõ äæåðåë, äî ÿêèõ ðåñïîíäåíòè çâåðòàþòüñÿ íàé-
÷àñò³øå, ñåáå âè÷åðïàëà.

ßêùî ïîð³âíÿòè òàêó æ ï’ÿò³ðêó äàíèõ, ÿêà ñêëàäåíà çà ðåçóëü-
òàòàìè â³äïîâ³äåé «³íêîëè», âèÿâèòüñÿ òàêà ð³çíèöÿ: ñåðåä äæå-
ðåë ³íôîðìàö³¿ «ïåð³îäè÷íîãî çâåðòàííÿ» íàéá³ëüøó ê³ëüê³ñòü àó-
äèòîð³¿ çà ðåçóëüòàòàìè íàøîãî îïèòóâàííÿ ìàþòü:

— ïåðåäà÷³ Óêðà¿íñüêîãî ÒÁ — 45,7%;
— óêðà¿íñüê³ ðåñïóáë³êàíñüê³ ãàçåòè — 36,2%;
— áåñ³äè ç äðóçÿìè ³ áëèçüêèìè — 34%;
— ïåðåäà÷³ êîìåðö³éíîãî ÒÁ — 30,1% òà æóðíàëè — 25,5%.
Ïðàêòè÷íî í³êîëè ìîëîäü íå âèêîðèñòîâóº äëÿ îòðèìàííÿ

³íôîðìàö³¿ ïðî ïîä³¿ â Óêðà¿í³ ³ çà ðóáåæåì:
— ðîñ³éñüê³ ðàä³îïåðåäà÷³ — 63,3%;
— ïåðåäà÷³ çàðóá³æíîãî ðàä³î ³ ÒÁ (ñóïåðêàíàëè, ðàä³î

«Ñâîáîäà» òà ³í.) — 58,5%,
— ïåðåäà÷³ ðîñ³éñüêîãî ÒÁ (ÐÒÐ) — 54,3%, à òàêîæ ðîñ³éñüê³

ãàçåòè — 36,2%;
— ïåðåäà÷³ ðàä³î ÞÒÀÐ, Ñóïåð-Íîâà òà ³í. ïåðåäà÷³ êîìåð-

ö³éíèõ ðàä³îñòàíö³é.
Îòæå, îñòàíí³ íå º äæåðåëîì îá’ºêòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ìî-

ëî-ä³ Êèºâà, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî ¿¿ ïîì³ðêîâàí³ñòü ³ â³ä÷óòòÿ íåþ äîñ-
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òî-â³ðíîñò³ ³íôîðìàö³¿: ïîð³âíÿºìî âèñîêèé «ðåéòèíã» äîâ³ðè äî
ðîçìîâ ç äðóçÿìè ³ áëèçüêèìè, ÿêèé ñÿãàº â ñóì³ ïîçèö³é «³íêî-
ëè» òà «÷àñòî» 72,3%, òà íèçüê³ ïîêàçíèêè ó âèùåïåðåðàõîâà-
íèõ «àóòñàéäåð³â» — ðîñ³éñüêèõ ³ çàðóá³æíèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿;
òóò ïîêàçíèêè ö³º¿ ñóìè êîëèâàþòüñÿ â³ä 10,7 (ÐÒÐ) — äî 19,2%
çàðóá³æíå ÒÁ ³ ðàä³î òà äî 28,8% äëÿ êîìåðö³éíèõ ðàä³îñòàíö³é
ä³àïàçîíó FM.

Òðåáà çàóâàæèòè, ùî é òàêå òðàäèö³éíå äæåðåëî ³íôîðìàö³¿,
ÿê Óêðà¿íñüêå ðàä³î, äåùî âòðàòèëî ñâî¿ ïîçèö³¿ ó ìîëîä³æíî¿
àóäèòîð³¿; çà 14 ïîçèö³ÿìè (âêàçàíèõ â àíêåò³ äæåðåë) âîíî îïè-
íèëîñü íà äåñÿòîìó ì³ñö³ çà ñóìîþ «÷àñòî» òà «³íêîëè» ëèøå —
21,3%, ïðîòè — 50% ö³º¿ æ ñóìè â óêðà¿íñüêèõ ãàçåò. Öåé ïîêàç-
íèê º íàéíèæ÷èì çà îñòàíí³ 5-7 ðîê³â ñåðåä çãàäàíî¿ àóäèòîð³¿.

Óòî÷íèòè ñòàâëåííÿ ìîëîä³ äî ð³çíèõ êàíàë³â åëåêòðîííèõ çà-
ñîá³â êîìóí³êàö³¿ òà âñòàíîâèòè ïàðàìåòðè ³íòåíñèâíîñò³ (àêòèâ-
íîñò³) êîðèñòóâàííÿ íèìè àâòîðó äîïîìîãëî òàêå çàïèòàííÿ àí-
êåòè: «ßê³ ïðîãðàìè (êàíàëè) ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ âè ñëó-
õàºòå òà äèâèòåñü?»:

— ë³äåðîì òåëååô³ðó çàëèøàºòüñÿ äëÿ ìîëîä³ êàíàë «²íòåð»
— 62,8% ïåðåãëÿäàþòü éîãî ùîäíÿ, à 22,3% — 1-2 ðàçè íà òèæ-
äåíü;

— äðóãå ì³ñöå íàëåæèòü ïåðåäà÷³ äðóãîãî êàíàëó Óêðà¿íñüêî-
ãî òåëåáà÷åííÿ ñòóä³¿ «1+1» ³ òåëåðàä³îêîìïàí³¿ «Êè¿â»; íèìè
ïîñëóãîâóþòüñÿ îïèòàíèõ 24,5% ùîäåííî, à 35,1% — 1-2 ðàçè
íà òèæäåíü.

Çà ñóìîþ öèõ ïîçèö³é ïåðøà «òð³éêà» âèãëÿäàº òàê: «²íòåð»
— 85,1%; ÓÒ-2 (ÒÐÊ «Êè¿â» òà «1+1») — 59,6%; ÓÒ-1 — 57,5%.

Êîðèñòóâàííÿ òàêèìè êàíàëàìè, ÿê ÐÒÐ (Ðîñ³éñüêå òåëåáà÷åí-
íÿ), ñóïóòíèêîâå ÒÁ òà êàíàëó ÄÖÌÕ («Òåò-à-òåò» òà ³í.), âèãëÿ-
äàº çà ñóìîþ ùîäåííèõ ïåðåãëÿä³â 1 — 2 ðàçè íà òèæäåíü òàê:

— ÄÖÌÕ — ñóïóòíèêîâå ÒÁ — 21,2%;
— âñ³ ³íø³ (â ò.÷. 7-é — 26,5%; êàíàë ñòóä³¿ «Ãðàâ³ñ», «Òîí³ñ»

òà ³í.) — 32,6%.
Â³äòàê, ÿâíî ï³äâèùóºòüñÿ çàö³êàâëåí³ñòü ìîëîä³æíî¿ àóäè-

òîð³¿ ó êîðèñòóâàíí³, òàê çâàíèìè, «ïîçàáþäæåòíèìè», àáî «íå-
äåðæàâíèìè», íåçàëåæíèìè òåëåêàíàëàìè ³ ¿õíüîþ ïðîäóêö³ºþ
çà ðàõóíîê ðîçøèðåííÿ òåõí³÷íèõ ìîæëèâîñòåé òåëåïðèéîìó.

Ùîäî «ðåéòèíãó» ðàä³îïðîãðàì, òî, íà æàëü, íàéâèùèìè áà-
ëàìè ñïî÷àòêó â êîëîíö³ «íå ñëóõàþ» — 38% ïîçíà÷àþòü ² ïðîãðà-
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ìó Óêðà¿íñüêîãî ðàä³î; 45,7% ðàä³î-ïðîãðàìó «Ïðîì³íü»; 58,5%
— ²²² ñòåðåîðàä³îïðîãðàìó. Çà ñóìîþ ñëóõàþ÷èõ ùîäåííî ³ 1-2
ðàçè íà òèæäåíü: ² ïðîãðàìà ÓÐ — 28,7%; «Ïðîì³íü» — 17%; IV
ñòåðåî-ïðîãðàìà — 6,4%. Íàâ³òü ðîñ³éñüêó ïðîãðàìó «Ìàÿê»
ñëóõàþòü — 8,5% êè¿âñüêî¿ ìîëîä³.

Âèÿâèòè ³ ç’ÿñóâàòè ïðè÷èíè òàêî¿ íèçüêî¿ ïîïóëÿðíîñò³ ðàä³î-
êàíàë³â ó ìîëîäèõ ñëóõà÷³â äàþòü ìîæëèâ³ñòü ðåçóëüòàòè
äîñë³äæåíü ñîö³îëîã³÷íî¿ ñëóæáè Äåðæòåëåðàä³î Óêðà¿íè, ÿêà ñïîñ-
òåð³ãàº ïîñòóïîâèé «â³äõ³ä» àóäèòîð³¿ â³ä êîðèñòóâàííÿ ðàä³îêàíà-
ëàìè âæå íå ïåðøèé ð³ê. Òàê, äîñë³äæåííÿ 1995 ð. äîâåëè, ùî
19,7% íå ñëóõàþòü ïðîãðàìó ÓÐ òîìó, ùî «íàäàþòü ïåðåâàãó ÒÁ»;

11,4% íå ìàþòü ðà-ä³îòî÷êè; 8,8% «íå ìàþòü ÷àñó»; 5,6% «ïåðå-
äà÷³ Óêððàä³î ââàæàþòü íåö³êàâèìè»; 3,6% íàâ³òü íå ìàþòü ïðèé-
ìà÷à. ßêùî ïîð³âíÿòè íàø³ äàí³ 1997 ð. ç ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåí-
íÿ âèùåçãàäàíî¿ ñîö³îëîã³÷íî¿ ñëóæáè «ÒÁ â æèòò³ ìîëîäî¿ ëþäè-
íè», äå ðåñïîíäåíòàìè âèñòóïàëè òàêîæ 500 îñ³á â³êîì â³ä 15 äî
28 ðîê³â, òî îòðèìàºìî:

Â³äòàê, âêëþ÷åí³ñòü ìîëîä³ ó ñïîæèâàííÿ òåëåâ³ç³éíî¿ ïðî-
äóê-ö³¿ òðîõè â³äð³çíÿºòüñÿ çà îá’ºêòèâíèõ ïðè÷èí: ïðèïèíèâ ³ñíó-
âàííÿ îêðåìèé êàíàë «ÎÐÒ» (Îñòàíê³íî), ÿêèé ùå áóâ ó 1993
ðîö³; ïðàêòè÷íî â³äêëþ÷åíèé ³ ïåðåéøîâ ó ðîçðÿä êàáåëüíîãî
àáî ñóïóòíèêîâîãî êàíàë ÐÒÐ (Ðîñ³éñüêå òåëåáà÷åííÿ), ïðîòå
çàéíÿâ ñâîº ì³ñöå ³ çäîáóâ ïîïóëÿðí³ñòü â åô³ð³ êàíàë ÓÒ-2
(«1+1» òà ÒÐÊ «Êè¿â»), ùî é ïîçíà÷èëîñü íà çá³ëüøåíí³ àóäè-
òîð³¿; äåùî ïåðåðîçïîä³ëèëàñü ³ ìîëîä³æíà àóäèòîð³ÿ êî-
ìåðö³éíèõ êàíàë³â, ìîæëèâî, çà ðàõóíîê «ïåðåîö³íêè ö³ííîñ-
òåé». (Äèíàì³êó ö³íí³ñíèõ îð³ºíòà-ö³é òà âïëèâó ìàñîâî¿ êóëüòóðè
íà ñâ³äîì³ñòü ìîëîä³ ìè àíàë³çóºìî â íàñòóïíèõ ï³äðîçä³ëàõ).

²íôîðìàö³éí³ ³íòåðåñè ôîðìóþòü ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðí³
ïîòðåáè îñîáèñòîñò³ ÷åðåç ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ àóäèòîð³¿.
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Äîñë³äíè-ê³â ö³êàâèâ çì³ñò ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèõ ïîòðåá
ï³äë³òê³â òà ìîëîä³ ç ìåòîþ ãóìàí³çàö³¿ àêòèâíîãî âïëèâó çà äî-
ïîìîãîþ ÇÌÊ íà îñîáèñò³ñòü, ùî ðîçâèâàºòüñÿ.

Îòæå, çíàííÿ îñíîâíèõ ïàðàìåòð³â ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèõ
ïîòðåá ï³äë³òê³â ³ ìîëîä³ óìîæëèâëþº ïåðåõ³ä â³ä ñïîíòàííîãî äî
ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ôîðìóâàííÿ ¿õíüî¿ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè ùîäî íàé-
âàæëèâ³øèõ àñïåêò³â æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà ç ïðîãðåñèâíèõ, ãóìàí³ñ-
òè÷íèõ ïîçèö³é. Âàæëèâèì ïîñòàº çíàííÿ ³ºðàðõ³¿ ö³íí³ñíèõ
îð³ºíòàö³é äàíî¿ â³êîâî¿ ãðóïè, ÿêèìè ³ âèçíà÷àþòüñÿ ¿¿ îñíîâí³
³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðí³ ïîòðåáè. Ñîö³àëüíà îáóìîâëåí³ñòü
æèòòºâèõ îð³ºíòàö³é ìîëîä³, âèÿâëåííÿ ñîö³àëüíî äèôåðåíö³þþ-
÷î¿ çä³áíîñò³ ñîö³îêóëüòóðíèõ óìîâ ôîðìóâàííÿ ñòàâëåííÿ
ï³äë³òê³â òà ìîëîä³ íàäàþòü ìîæëèâ³ñòü äåòåðì³íóâàòè îñíîâí³
âèìîãè äî çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Îáãðóíòóâàííÿì ÷èííîñò³ òàêîãî ï³äõîäó äî àíàë³çó âïëèâó
ÇÌÊ íà ìîëîäü ìîæå âèñòóïàòè ðåçóëüòàò ïðîöåñó óñâ³äîìëåíî-
ãî îö³íþâàííÿ. Ôóíêö³îíóâàííÿ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ó ïðîöåñ³
îö³íêè ÿê ñâîºð³äíî¿ ñèñòåìè â³äðàõóíêó, ùî îáóìîâëþº çíà÷åííÿ
ôàêò³â àáî ïîä³é íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³. Âîíà ñóòòºâî ïîçíà-
÷àºòüñÿ íà çì³ñò³ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè òà íàäàº îñòàíí³é â³äïîâ³äíî¿
ñîö³àëüíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³. Êðèòåð³ÿìè îö³íþâàííÿ, íåçàëåæíî
â³ä òîãî, ÿê³ ñï³ëüíîñò³ ÷è ãðóïè âèñòóïàþòü éîãî ñóá’ºêòàìè, º
ö³íí³ñí³ îð³ºí-òàö³¿, ùî ïîä³ëÿþòüñÿ á³ëüø³ñòþ ³íäèâ³ä³â, êîòð³ âõî-
äÿòü äî ¿õíüîãî ñêëàäó.

Ðàçîì ç òèì, ïîòð³áíî âðàõîâóâàòè, ÿê àêòèâíà (ùî íàëåæèòü
ñóá’ºêòîâ³) ñòîðîíà ïðîöåñó îö³íþâàííÿ, êîíô³ãóðàö³ÿ ö³íí³ñíèõ
îð³ºíòàö³é çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä îá’ºêòà îö³íêè. Õàðàêòåð
ö³º¿ çàëåæíîñò³ ïðîÿâëÿºòüñÿ â òîìó, ùî ÿêîñò³ îá’ºêòà, ÿêèé ï³äëÿ-
ãàº îö³íþâàííþ, éîãî íàëåæí³ñòü äî êîíêðåòíî¿ ñôåðè ëþäñüêî¿
æèòòºä³ÿëüíîñò³ ïåðåäáà÷àþòü àäåêâàòíèé íàá³ð ö³ííîñòåé, ÿê³ ³
ìîæóòü âèñòóïàòè â ðîë³ êðèòåð³¿â îö³íêè.

Ç îäíîãî áîêó, â³äáóâàºòüñÿ ç³òêíåííÿ ç î÷åâèäíèì ôåíîìåíîì
— çðîñòàííÿ àïàò³¿ òà ñóñï³ëüíî¿ áåçä³ÿëüíîñò³ ìîëîä³ â æèòò³ äåð-
æàâè, à ç ³íøîãî, — çàöèêëþâàííÿ (ô³êñàö³ÿ òà îáìåæóâàííÿ) íà
ñóòî ìàòåð³àëüíèõ ïðîáëåìàõ. Ïðîãðåñóº ïîøèðåííÿ ñïîæèâàöü-
êîãî ñòàâëåííÿ äî æèòòÿ.

Öå ìàº âèÿâ ó íàäàâàíí³ ïåðåâàãè îñíîâíîþ ìàñîþ ìîëîä³
ìàòåð³àëàì, ïîâ³äîìëåííÿì òà ³íôîðìàö³¿ âçàãàë³ ðîçâàæàëüíîãî
õàðàêòåðó. Îïóñêàþòüñÿ íèæ÷å â ³ºðàðõ³¿ ö³ííîñòåé ïîë³òè÷í³ òà
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ïðîôåñ³éí³ îð³ºíòàö³¿, ñòàâëåííÿ äî ñàìîãî ñåáå.
Íà ôîðìóâàííÿ ïîë³òè÷íèõ îð³ºíòàö³é ìîëîä³ âïëèâàþòü òàê³

÷èííèêè:
— â³êîâ³ îñîáëèâîñò³ (øê³ëüíà ìîëîäü ñòàòèñòè÷íî ñóòòºâî

â³äð³çíÿºòüñÿ ó ñâî¿õ ïîë³òè÷íèõ îð³ºíòàö³ÿõ â³ä ñòóäåíò³â âèùèõ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ð³çíîãî ð³âíÿ àêðåäèòàö³¿ (â³ä ² äî ²V);

— ñïåöèô³êà ñîö³àëüíîãî ñòàíó ³ ì³ðà çàëó÷åíîñò³ äî ñóñï³ëü-
íîãî âèðîáíèöòâà;

— îðèã³íàëüí³ ³íòåðåñè îêðåìèõ ãðóï ìîëîä³;
— ñîö³àëüíà çð³ë³ñòü, à òàêîæ çì³ñò òà ÷àñòîòà òèõ ÷è ³íøèõ

ìàòåð³àë³â, ùî òðàíñëþþòüñÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.
Ïåâíà ñîö³àëüíà ³íôàíòèëüí³ñòü ïðîãëÿäàºòüñÿ ³ çà ðåçóëüòà-

òàìè íàøîãî äîñë³äæåííÿ. Ïðîàíàë³çóºìî ³ºðàðõ³þ ïðîáëåì, ÿê³
çìóñèëè á ìîëîäü âçÿòè ó÷àñòü ó ìàñîâèõ ôîðìàõ ïðîòåñòó.

Ïðèì³òíî, ùî ãàëüìóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì çìóñèëî á
ïðîòåñòóâàòè 12,6 â³äñîòêà îïèòàíî¿ ìîëîä³, òîä³ ÿê çàíàäòî
àêòèâíå âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì ðóéí³âíèì ³ ïîòðåáóþ÷èì ïðîòåñ-
òó ââàæàþòü âñüîãî ëèøå 1,2 â³äñîòêà.

Äîö³ëüíî ïðèïóñòèòè, ùî ìîëîäü íàøî¿ ñòîëèö³ âíóòð³øíüî
íàëàøòîâàíà íà ³ñòîòíó åêîíîì³÷íó ðåîðãàí³çàö³þ ñóñï³ëüñòâà, ãî-
òîâà äî ñåðéîçíèõ çì³í ó ïîë³òè÷í³é ñòðóêòóð³ äåðæàâè. Öå ïðèïó-
ùåííÿ ìîæíà àðãóìåíòóâàòè ùå é òèì, ùî ïðîöåñè àêòèâíîãî
ðîçâèòêó ñàìîñâ³äîìîñò³, ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ïîòðåá òà îñî-
áèñò³ñíèõ ö³ííîñòåé â³äáóâàëèñü äëÿ íàøèõ ðåñïîíäåíò³â óæå â
÷àñè ïîë³òè÷íèõ òà åêîíîì³÷íèõ çì³í. Âîíè ëåãøå ïðèñòîñîâóþòü-
ñÿ äî ñòàá³ëüíèõ óìîâ ñüîãîäí³øíüîãî æèòòÿ.

Öåé ôàêò âèäàºòüñÿ îñîáëèâî ïîêàçîâèì, ïîòðåáóþ÷èì óâà-
ãè, òîìó ùî çàâòðà, ï³ä ÷àñ ä³ÿííÿ â óìîâàõ öèõ åêîíîì³÷íèõ ðå-
ôîðì, ñàìå ñüîãîäí³øíÿ øê³ëüíà òà ñòóäåíòñüêà ìîëîäü áóäå

Ïåðåë³ê ñóñï³ëüíèõ ïðîáëåì â³äñîòîê 

ßêùî íå áóäóòü îá³ãð³âàòè æèòëî, çóïèíèòüñÿ òðàíñïîðò 63,2
ßêùî ïîðóøóâàòèìóòüñÿ ïðàâà ëþäèíè, ñâîáîäà ñëîâà 32,2
ßêùî áóäå çàìîðîæåíà çàðîá³òíà ïëàòíÿ 29,9
ßêùî ïî÷íåòüñÿ íåâòðèìíèé ðîçãóë çëî÷èííîñò³ 27,6

ßêùî çíèêíóòü ç ïðèëàâê³â ìàãàçèí³â îñíîâí³ ïðîäóêòè õàð÷ó- 26,4

ßêùî ïîã³ðøàòüñÿ åêîíîì³÷í³ óìîâè 18,4
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òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ñóñï³ëüñòâà.
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ïðîöåñ ñòåðåî-

òè-ïçàö³¿ ñâ³äîìîñò³ ìîëîä³ çà äîïîìîãîþ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿ çà-
ñî-á³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ò³ëüêè-íî ðîçïî÷àâñÿ ³ íà äàíîìó åòàï³
ùå º ìîæëèâ³ñòü éîãî êîðèãóâàííÿ. Öå ï³äòâåðäæóþòü ³ â³äïîâ³ä³
íà «ïðîãðàìíå» çàïèòàííÿ:

— á³ëüø³ñòü (67%) îïèòàíèõ â³äïîâ³ëà, ùî ðåêëàìà àæ í³ÿ
íå âïëèâàº íà îñîáèñò³ñòü, ¿¿ ðîçâèòîê ³ äóõîâíèõ ñâ³ò;

— 21,3% âèçíà÷èëè âïëèâ ðåêëàìè ÿê ãóìàí³çóþ÷èé (äóõîâ-
íî çáàãà÷óþ÷èé),

— 9,6% ðåñïîíäåíò³â â³ä÷óâàþòü, ùî âïëèâ ðåêëàìè íà îñî-
áèñò³ñòü ëþäèíè º äåãóìàí³çóþ÷èì (äóõîâíî ðóéí³âíèì).

Âñ³ âèùåçãàäàí³ àñïåêòè çíà÷íîþ ì³ðîþ º ÷èííèêàìè, ùî
âïëèâàþòü òàêîæ ³ íà åôåêòèâí³ñòü ñïðèéìàííÿ çì³ñòó ³íôîð-
ìàö³¿. Àäæå ñàì òåêñò ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â ö³ëîìó òÿæ³º äî êîìï-
ëåêñíîñò³ ñâîãî â³äòâîðåííÿ, à çíà÷èòü, ³ ñïðèéìàííÿ ìàñîâîþ
àóäèòîð³ºþ ðåöèï³ºíò³â. ßêùî çàëó÷èòè òóò ö³ëèé ñïåêòð ïñèõî-
ëîã³÷íèõ âïëè-â³â, ÿêèé âêëþ÷àº â ñåáå çîðîâå ñïðèéìàííÿ â³çó-
àëüíèõ îáðàç³â, ñëóõîâå — çâóêîâèõ, ìîâíî-ìèñëåííºâå — åëå-
ìåíò³â çì³ñòó, òî ñòàº çðîçóì³ëèì, ùî îäíå é òå ñàìå ïîâ³äîìëåí-
íÿ, ùî ïåðåäàºòüñÿ ð³çíèìè êàíàëàìè (ïðåñîþ, òåëåáà÷åííÿì,
ðàä³î), ìàòèìå ð³çíèé ñòóï³íü âïëèâó íà àóäèòîð³þ.

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü äîñë³äæåí-
íÿ âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè, éîãî ðåàëüíèõ ìåæ,
ñòðóêòóðè, âçàºìîâ³äíîñèí ³ âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ êîìïîíåíòàìè, ìîæ-
ëèâîñòåé ä³àãíîñòèêè ïñèõîñåìàíòè÷íèõ âïëèâ³â íà îñîáèñò³ñòü ìî-
ëîäî¿ ëþäèíè, ¿¿ óïîäîáàííÿ, ïåðåêîíàííÿ, íà áàç³ ÿêèõ ìîæëèâå
âèâ÷åííÿ é çàïðîâàäæåííÿ øëÿõ³â îïòèì³çàö³¿ òà ãóìàí³çàö³¿ âïëèâó
çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ íà äóõîâíèé ðîçâèòîê ìîëîäî¿ îñîáèñ-
òîñò³.

7.2. Ö³íí³ñíèé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³

Çíàííÿ ñèñòåìè ö³ííîñòåé ìîëîäî¿ îñîáèñòîñò³ º òèì ñàìèì
«êëþ÷èêîì» äî âçàºìîïîðîçóì³ííÿ òà ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ ç ìîëîäèì ïîêîë³ííÿì. Çàãàëüíîâ³äîìî, ùî ïåäàãîã³÷íà
âçàºìîä³ÿ íà òåïåð³øíüîìó åòàï³ ðîçóì³ºòüñÿ íå ÿê íàñàäæåííÿ
³ççîâí³ ïåâíèõ íîðì ³ ö³ííîñòåé, îñê³ëüêè äîâåäåíî íååôåê-
òèâí³ñòü òàêîãî ï³äõîäó. Çàì³ñòü ïðîâîêóâàííÿ ïðîòèä³¿ ìîëîä³
ïðîïîíóºòüñÿ âçàºìîä³ÿ ÷åðåç ïðèºäíàííÿ äî óæå ³ñíóþ÷î¿ ñèñ-
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òåìè ö³ííîñòåé òà çáàãà÷åííÿ ¿¿, íàïîâíåííÿ íîâèì, ãóìàí³ñòè÷-
íî ñïðÿìîâàíèì çì³ñòîì.

Âïëèâàòè íà ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ ìîëîä³ ìàþòü ìîæëèâ³ñòü
îäíî÷àñíî äåê³ëüêà ÷èííèê³â çà äîì³íóþ÷î¿ ðîë³ îêðåìèõ ³ç íèõ.
Íàéá³ëüø ïîêàçîâèì äëÿ íàñ º âïëèâ çì³ñòó òà ÷àñòîòè òðàíñ-
ëÿö³¿ ð³çíîìàí³òíèõ ìàòåð³àë³â, ùî ïåðåäàþòüñÿ çàñîáàìè ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿. Òîìó çàêîíîì³ðíî, ùî ãóìàí³çàö³ÿ âïëèâó ÇÌÊ íà
ìîëîäü ïåðåäáà÷àº, ïåðåäóñ³ì, â³äïîâ³äíèé (ãóìàí³ñòè÷íèé)
çì³ñò ïðîãðàì òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î òà ïðåñè.

Ïðîôåñ³éí³ îð³ºíòàö³¿ âèçíà÷àþòüñÿ íèí³ íå ïðåñòèæí³ñòþ
ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³¿, à ïîïèòîì íà íå¿ íà ðèíêó òðóäîâèõ ðå-
ñóðñ³â. ² ïðîâ³äíèì ìîòèâîì âèáîðó ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³¿ âèñòóïàº
òå, íàñê³ëüêè âîíà äîçâîëèòü âåñòè íîðìàëüíå, çàáåçïå÷åíå æèò-
òÿ. Ç öèì ïîâ’ÿçàíèé ³ ñïàä ö³êàâîñò³ äî îòðèìàííÿ âèùî¿ îñâ³òè
âçàãàë³.

Íàäòî âàãîìèìè º ñîö³àëüí³ îð³ºíòàö³¿ ìîëîä³ — îð³ºíòàö³¿,
îá’ºêòîì êîòðèõ âèñòóïàº áåçïîñåðåäíüî ñàìà ëþäèíà, ¿¿ ñîö³àëü-
íî çíà÷óù³ ÿêîñò³ àáî óìîâè ³ çàñîáè ¿õ â³äòâîðåííÿ òà ðîçâèòêó.

Òðåáà ï³äêðåñëèòè, ùî òàêîãî ðîäó îð³ºíòàö³¿ âèðàæàþòü
ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñàìî¿ ñåáå, äî îáñòàâèí òà çàñîá³â ñâîãî
³ñíóâàííÿ. Ïîòðåáà ó ñèñòåìíîìó àíàë³ç³ òàêèõ îð³ºíòàö³é âæå
íàçð³ëà. Ïåðåäóñ³ì, öå âèêëèêàíî çðîñòàííÿì îñîáèñò³ñíî¿ ñà-
ìîñâ³äîìîñò³ ëþäåé, óñâ³äîìëåííÿì íèìè âñå á³ëüø øèðîêèõ
ìîæëèâîñòåé ïëàíóâàòè òà ïðîãíîçóâàòè ñâîþ æèòòºä³ÿëüí³ñòü,
âèçíà÷àòè îñîáëèâîñò³ âñüîãî ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó.

ßê ôàêò ³íäèâ³äóàëüíîãî òà ìàñîâîãî óñâ³äîìëåííÿ, öÿ òåí-
äåí-ö³ÿ áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ç ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ îñâ³òè,
êóëüòóðè, ³íôîðìîâàíîñò³ íàñåëåííÿ.

Ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ ëþäèíè ìîæóòü áóòè îá’ºêòîì ö³ëåñïðÿìî-
âàíîãî âïëèâó ÿê ³íøèõ ëþäåé, òàê ³ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â (îäèí
³ç íàéâàæëèâ³øèõ ñåðåä íèõ — ñèñòåìà ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿).
Îñê³ëüêè ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðí³ ïîòðåáè âèçíà÷àþòüñÿ ñàìå
ñîö³àëüíèìè îð³ºíòàö³ÿìè îñîáèñòîñò³, ðîçãëÿíåìî ¿õí³é çì³ñò
á³ëüø äåòàëüíî.

Çà ïðåäìåòíîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ ôóíêö³é ó ñîö³àëüíîìó ïîòåí-
ö³àë³ îñîáèñòîñò³ âèä³ëÿþòü:

à) ïðîôåñ³éíî-òðóäîâ³ îð³ºíòàö³¿, ùî âèçíà÷àþòü îñíîâí³ äî-
ìàãàííÿ ó ïðîôåñ³éíî-òðóäîâ³é ä³ÿëüíîñò³;

á) ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷í³ îð³ºíòàö³¿ îñîáèñòîñò³, ôóíêö³îíóâàí-
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íÿ òà ðîçâèòîê ¿¿ ÿê ñóá’ºêòà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí;
â) ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³ îð³ºíòàö³¿, ùî çàáåçïå÷óþòü ìîæëè-

â³ñòü çä³éñíåííÿ ëþäèíîþ óñ³º¿ ¿¿ íåïðîôåñ³îíàëüíî¿ òà íåïîë³òè÷-
íî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ÿê ñóá’ºêòà ì³êðîñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ é áåç-
ïîñåðåäíüîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Ó òàêîìó êîíòåêñò³ ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðí³ ïîòðåáè âèçíà÷à-
þòü ïðàãíåííÿ îñîáèñòîñò³ ðåàë³çóâàòè ñâ³é ñîö³àëüíèé ïî-
òåíö³àë. Âîíè º óí³âåðñàëüíèì çàñîáîì âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ ç
ñóñï³ëüñòâîì ñòîñîâíî â³äïðàöþâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ³ºðàðõ³¿,
ñèñòåìè ö³ííîñòåé ç óðàõóâàííÿì çàïèò³â ñóñï³ëüñòâà òà îñî-
áèñò³ñíèõ ïðàãíåíü. Ñàìå äëÿ ñîö³àëüíèõ îð³ºíòàö³é õàðàêòåðí³ äâ³
âàæëèâ³ îñîáëèâîñò³: ïî-ïåðøå, âñ³ âîíè âèðàæàþòü õàðàêòåð
ñïðÿìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³ íà â³äòâîðåííÿ òà ðîçâèòîê ñâî¿õ
ñîö³àëüíèõ ÿêîñòåé; ïî-äðóãå, âñ³ âîíè ðåàë³çóþòüñÿ â ñîö³àëüí³é
ñôåð³. Îá³éìàþ÷è øèðîêèé ñïåêòð â³äíîñèí ëþäèíè ³
ñóñï³ëüñòâà, ñîö³àëüíà ñôåðà âêëþ÷àº äî ñâîãî ñêëàäó óìîâè
ïðàö³ é ïîáóòó, îõîðîíó çäîðîâ’ÿ, ìîæëèâîñò³ äëÿ íàâ÷àííÿ,
â³äïî÷èíêó òà äîçâ³ëëÿ.

Ñàìå òóò â³äáóâàºòüñÿ ïîïåðåäíÿ òà ïðîì³æíà ñîö³àë³çàö³ÿ
³íäèâ³äà, çàêëàäàºòüñÿ òà âäîñêîíàëþºòüñÿ ñîö³îêóëüòóðíà îñíî-
âà âñ³º¿ éîãî æèòòºä³ÿëüíîñò³, ôîðìóþòüñÿ éîãî ³íôîðìàö³éíî-
êóëüòóðí³ ïîòðåáè [1, 136].

Îêðåñëåí³ îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ³ îð³ºíòàö³é, ùî íàñ
ö³êàâëÿòü, íàäàþòü ï³äñòàâè äåòåðì³íóâàòè îñòàíí³, ÿê îð³ºíòàö³¿
îñîáèñòîñò³ â ñîö³àëüí³é ñôåð³. Òîìó àâòîð ïðîïîíóº: âèçíà÷èòè
ñóòü òà îñíîâí³ ïàðàìåòðè ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèõ ïîòðåá ìî-
ëîä³ ÷åðåç ç’ÿñóâàííÿ, ÿêîþ ì³ðîþ â³äòâîðåííÿ òà ðîçâèòîê
ñîö³àëüíî çíà÷óùèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³ º ïðåäìåòîì îð³ºíòàö³é
ð³çíèõ êàòåãîð³é ìîëîä³; âñòàíîâèòè, ÷è ³ñíóº çâ’ÿçîê ñîö³àëüíèõ
îð³ºíòàö³é îñîáèñòîñò³ ç ôîðìóâàííÿì ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèõ
ïîòðåá, ïîë³òè÷íèõ òà ïðîôåñ³éíèõ; ðîçêðèòè ì³ñöå òà ðîëü
³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèõ ïîòðåá ó ôîðìóâàíí³ ñòàâëåííÿ ìî-
ëîä³ äî àêòóàëüíèõ ïðîáëåì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ïîë³òè÷íî-
ãî ³ äóõîâíîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Çì³íè ó ñòðóêòóð³ òà çì³ñò³ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é îñîáèñòîñò³, ùî
â³äáóâàþòüñÿ â íàø ÷àñ ó ñôåð³ ïðàö³, ïîáóòó, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, íàäàþòü îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ óäîñêîíàëåííþ çà-
õîä³â ³ çàñîá³â ¿¿ ôîðìóâàííÿ é ðîçâèòêó. Çà äàíèìè äîñë³äæåíü,
ó ìîëî-ä³æí³é àóäèòîð³¿ ïðîñòåæóºòüñÿ âèñîêà ãîòîâí³ñòü äî ñà-
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ìîîñâ³òè, íàé÷àñò³øå — öå âèâ÷åííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ.
Îòðèìàí³ íàìè ðåçóëüòàòè ïîêàçóþòü, ùî îð³ºíòàö³¿ ìîëîä³

íà çàñâîºííÿ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèõ ðîëåé äèôåðåíö³þþòüñÿ çà-
ëåæíî â³ä ð³âíÿ îñâ³òè òà êâàë³ô³êàö³¿. Âîíè íåäîñòàòíüî óñâ³äîì-
ëþþòüñÿ øêîëÿðàìè ³ á³ëüø àêòèâíî â³äáèâàþòüñÿ ñåðåä ìîëîä³,
ÿêà íàâ÷àºòüñÿ. Âàæëèâå ì³ñöå â ñîö³àëüíîìó æèòò³ îñîáèñòîñò³
ïîñ³äàº ñ³ìåéíî-ïîáóòîâà ä³ÿëüí³ñòü. ¯¿ êîíêðåòíèé çì³ñò îáóìîâ-
ëåíî ãîñïîäàðñüêîþ ôóíêö³ºþ ñ³ì’¿, ð³âíåì ðîçâèòêó ñôåðè ïîñ-
ëóã òà ³íäè-â³äóàëüíîãî ñïîæèâàííÿ. Äî íèõ â³äíîñÿòü: ïðèäáàí-
íÿ íåîáõ³äíèõ òîâàð³â, ïðèãîòóâàííÿ ¿æ³, äîãëÿä çà îäÿãîì, äî-
ìîâåäåííÿ, â³äâ³äóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ ïîáóòîâîãî îáñëóãîâóâàí-
íÿ, ðåìîíò òà ïðîô³-ëàêòèêà ìåáë³â, ïîáóòîâî¿ òåõí³êè òà ³í.
Åìï³ðè÷íîþ áàçîþ äëÿ ç’ÿñóâàííÿ îð³ºíòàö³é ìîëîä³ â ö³é ñôåð³
æèòòÿ º ðåàëüíå çàëó÷åííÿ ¿¿ äî ïåðåë³÷åíèõ «äîìàøí³õ ñïðàâ».

Öå ïîÿñíþâàëî çì³ñòîâíî ñïðÿìîâàí³ñòü ìîëîä³ íà çàñâîºííÿ
ñ³ìåéíî-ïîáóòîâèõ ðîëåé. Îäíèì ³ç ñîö³àëüíî çíà÷óùèõ ÷èí-
íèê³â, ùî âèçíà÷àþòü ðîçá³æíîñò³ â öüîìó òèï³ îð³ºíòàö³é, º
ñ³ìåéíèé ñòàí. Ïðîòå, ³ñíóþ÷³ â³äì³ííîñò³ ì³æ òèìè, õòî ïåðåáó-
âàº ó øëþá³ òà íåîäðóæåíèìè ìîëîäèìè ëþäüìè, íå çí³ìàþòü
çàãàëüíî¿ òåíäåíö³¿ — äîì³íóâàííÿ â ñòðóêòóð³ ñ³ìåéíî-ïîáóòîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ îäíîìàí³òíèõ ñïðàâ, ïîòðåáóþ÷èõ çíà÷íèõ çàòðàò ÷à-
ñó òà ô³çè÷íèõ çóñèëü. ¯õíº ïîñò³éíå â³äòâîðåííÿ ïðè â³äíîñíî
íåðîçâèíåí³é îð³ºíòàö³¿ íà ìîæëèâîñò³ ñôåðè îáñëóãîâóâàííÿ
ñïðèÿº êîíñåðâàö³¿ òðàäèö³éíèõ çíàíü òà íàâè÷îê, à òèì ñàìèì
ñòâîðþº ïåðåøêîäè ó ðîçâèòêó ³íäèâ³äà ÿê ñóá’ºêòà ñ³ìåéíî-ïî-
áóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Óñâ³äîìëåíå ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ôîðìóâàííÿ ñåáå ÿê
ö³ë³ñíî¿ îñîáèñòîñò³ íåìîæëèâå áåç îð³ºíòàö³¿ íà ¿¿ çàãàëüíîêóëü-
òóðíèé ðîçâèòîê. Áåçïîñåðåäíº ñïðèÿííÿ ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ îñî-
áèñòîñò³ â³ä-áóâàºòüñÿ øëÿõîì ïîäîëàííÿ ðåã³îíàëüíî¿ îáìåæå-
íîñò³ ¿¿ æèòòº-âîãî äîñâ³äó, îäíîá³÷íîñò³ ñòåðåîòèï³â ñïðèéíÿòòÿ
òà ïîâåä³íêè, ùî ïðèïèñóþòüñÿ ¿é ñóñï³ëüñòâîì. Çàëó÷åííÿ äî
êóëüòóðè ñòâîðþº çàñàäè äëÿ ¿¿ óí³âåðñàë³çàö³¿, à îòæå é, óìîâè
äëÿ ðîçêðèòòÿ çàêëàäåíèõ â ëþäèí³ ïîòåíö³é, ¿¿ ãàðìîí³éíîãî òà
ð³çíîá³÷íîãî ðîçâèòêó [2, 167].

Çà óñ³º¿ ïîë³ôóíêö³îíàëüíîñò³ êóëüòóðíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ð³çíî-
ìàí³òíîñò³ ¿¿ çì³ñòó òà ôîðì, ¿¿ ãîëîâíîþ ìåòîþ çàâæäè çàëèøàºòü-
ñÿ ôîðìóâàííÿ ïåâíîãî òèïó îñîáèñòîñò³, ùî ìàº êîíêðåòí³ ïñè-
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õîëîã³÷í³ ÿêîñò³. Öÿ ãóìàí³ñòè÷íà ôóíêö³ÿ êóëüòóðè â óðáàí³çî-

âàí³é ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³é ñôåð³ ðåàë³çóºòüñÿ ÿê ä³ÿëüí³ñòü,
çì³ñò ÿêî¿ ñêëàäàºòüñÿ â ïðîöåñ³ îáì³íó äóõîâíèìè ö³ííîñòÿìè —
³äåÿìè, íàâè÷êàìè, íàóêîâèìè é õóäîæí³ìè ìîäåëÿìè ñâ³òó,
çíàííÿìè òà ³í., à çàñîáîì âèñòóïàº áåçïîñåðåäíº ÷è îïîñåðåä-
êîâàíå ñï³ëêóâàííÿ. Ï³äñòàâîþ äëÿ ðîçìåæóâàííÿ âèä³â êóëüòóðíî¿
ä³ÿëüíîñò³ âèñòóïàþòü çàñîáè ¿¿ ðåàë³çàö³¿ — îñîáèñò³ñí³, ãðóïîâ³,
³íñòèòóö³îíàëüí³.

Îäíèì ç ³íäèêàòîð³â ñòàíó ìîëîä³æíî¿ ñâ³äîìîñò³ º ñïåêòð ë³-
òåðàòóðíèõ ñìàê³â, òîáòî ðåàë³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî âèáîðó
³íäè-â³äà, àëå âæå íå ó ñôåð³ ñïîæèâàííÿ ïîâ³äîìëåíü ìàñ-
ìåä³à, à ñóòî ³íäèâ³äóàëüíîãî âèáîðó êíèãè.

Îñü ÿê çì³íèëèñü ë³òåðàòóðí³ ñìàêè ìîëîä³:
Â³äòàê, ïðîòÿãîì ìèíóëîãî ïåð³îäó íà îäíó òðåòèíó çìåíøè-

ëàñü çàö³êàâëåí³ñòü ìîëîä³ â ñó÷àñíèõ òâîðàõ çàðóá³æíèõ àâ-
òîð³â, ÿê³ ââàæàëèñü äî öüîãî íàéá³ëüø «êëàñîâèìè» ³ ïðèáóòêî-
âèìè (âêëþ÷àþ÷è äåòåêòèâè, åðîòè÷í³, ïñèõîëîã³÷í³ äðàìè òî-
ùî); ï³äâèùèâñÿ ³íòåðåñ äî çàðóá³æíî¿ êëàñèêè, äî ðîñ³éñüêî¿
êëàñè÷íî¿ ë³òåðàòóðè òà äî òâîð³â, ÿê³ áóëè ðàí³øå çàáîðîíåí³.

Íà æàëü, ³íòåðåñ ìîëîä³ äî â³ò÷èçíÿíèõ ë³òåðàòóðíèõ òâîð³â
çàëèøàºòüñÿ âêðàé íèçüêèì:

Ïðîòå çàëèøàºòüñÿ çíà÷íîþ çàö³êàâëåí³ñòü êðàùèìè çðàçêà-
ìè ðàäÿíñüêî¿ ë³òåðàòóðè — 11,5% (1996-3,2%), òâîðè ÿêî¿ ñêëà-
ëè «çîëîòèé ôîíä» ë³òåðàòóðíî¿ ñïàäùèíè ÕÕ ñò.

Ò³, õòî ÷èòàº óêðà¿íñüêó ñó÷àñíó òà êëàñè÷íó ë³òåðàòóðó, ñêëà-
ëè âñüîãî ïî 7,1 â³äñîòêà ñåðåä ðåñïîíäåíò³â. Öå ñâ³ä÷èòü, íà íà-
øó äóìêó, ïðî òîòàëüíå çðîñòàííÿ «çàõ³äí³çàö³¿» ìîëîäîãî ïî-
êîë³ííÿ Óêðà¿íè; ïî-äðóãå, ïðî ïîïóëÿðí³ñòü ñåðåä ìîëîä³ òà
ï³äë³òê³â íàøî¿ äåðæàâè ³äåàë³â ³íøîãî ñïîñîáó æèòòÿ. Îäíàê

óêðà¿íñüêà êëàñèêà 6,4 9,3 13,9
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çìóøóº íåïîêî¿òèñü íå ñò³ëüêè çì³íà ö³ííîñòåé ç ñîö³àë³ñòè÷íèõ
íà, òàê çâàí³, êàï³òàë³ñòè÷í³, ñê³ëüêè ñàìå â³ä÷óæåííÿ ìîëîä³ â³ä
íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè, íåçíàííÿ ³ íåáàæàííÿ çíàòè â³ò÷èçíÿíó
³ñòîð³þ, ìèñòåöòâà, ë³òåðàòóðó.

Ó æîäíîìó ðàç³ íå ïðîïîíóþ÷è ñèëîì³öü âïðîâàäæóâàòè
ÿê³ñü çàõîäè ùîäî ïîøèðåííÿ ñåðåä ìîëîä³ çíàíü ïðî ð³äíó
êðà¿íó, ëèøå íàö³ëþºìî íà âèêîðèñòàííÿ òàêèõ ìåòîä³â ³ ôîðì ó
öüîìó âàæëèâîìó íàïðÿìêó, ÿê³ çðîçóì³ë³ ³ ïðèéíÿòí³ ñó÷àñí³é
ìîëîä³, òîáòî, ÷åðåç çíàíå — äî íîâîãî. Äëÿ öüîãî º âàãîì³
ï³äñòàâè, ïîçàÿê, íå äèâëÿ÷èñü íà âñ³ òðóäíîù³ ñüîãîäåííÿ, á³ëü-
øå, í³æ ïîëîâèíà íàøî¿ ìîëîä³ âñå-òàêè îïòèì³ñòè÷íî äèâèòüñÿ
ó çàâòðàøí³é äåíü ³ â³ðèòü ó êðàùå. ² ò³ëüêè íåçíà÷íà ¿¿ ÷àñòèíà
(7,5%) î÷³êóº ã³ðøîãî.

Ç óðàõóâàííÿì ïåðåë³÷åíèõ êðèòåð³¿â ñòðóêòóðà ñîö³îêóëü-
òóðíèõ îð³ºíòàö³é íàáóâàº òàêîãî âèãëÿäó: ³íäèâ³äóàëüíå ñïîæè-
âàííÿ êóëüòóðè òà ³íôîðìàö³¿; ñï³ëüíå ñïîæèâàííÿ êóëüòóðè òà
³íôîðìàö³¿; ïóáë³÷íî-âèäîâèùíå ñïîæèâàííÿ êóëüòóðè. Äî òîãî
æ, âñ³ ö³ âèäè ìîæóòü áóòè îïîñåðåäêîâàí³ çàñîáàìè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. Íà íàéâèùèõ ïîçèö³ÿõ ó ðåéòèíãàõ ïåðåäà÷³ ðîçâà-
æàëüíîãî õàðàêòåðó. Êîíêðåòí³ âèäè äîçâ³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëèøå
çì³íþþòü ïîçèö³¿ (çàëåæíî â³ä çì³ñòó ïåðåäà÷³), à íà âèá³ð ïîíàä
óñå âïëèâàº ð³âåíü îñâ³òè ìîëîä³æíèõ óãðóïîâàíü. Îñíîâíèìè ìî-
òèâàìè âèáîðó ïåðåäà÷ äëÿ ïåðåãëÿäó ñåðåä ìîëîäèõ ðîá³òíèê³â
òà ìîëîä³, ùî íàâ÷àºòüñÿ, ñòàëè ìîòèâè çíÿòòÿ åìîö³éíîãî ïåðå-
âàíòàæåííÿ, íàïðóãè òà ðîçâàãè. Ñòîñîâíî ïîâåä³íêè ñòóäåíò³â
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â òà ìîëîäèõ ñïåö³àë³ñò³â, òî òóò ðå-
ëàêñàö³éíèé ìîìåíò âèîêðåìëþºòüñÿ ìåíøîþ ì³ðîþ. Ñåðåä íèõ
ïîøèðåíèé ìîòèâ âèáîðó òèõ ôîðì â³äïî÷èíêó, ÿê³ ïîºäíóþòüñÿ
³ç çàäîâîëåííÿì, òà ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá.

Îäíàê äëÿ âñ³õ êàòåãîð³é ìîëîä³ â ¿õí³õ ñîö³îêóëüòóðíèõ
îð³ºí-òàö³ÿõ óçàãàëüíþþ÷èì òà îá’ºäíóþ÷èì çàëèøàºòüñÿ ñòàâ-
ëåííÿ äî êóëüòóðè ÿê äî îá’ºêòà ñïîæèâàííÿ, à íå ÿê äî çàñîáó
ñàìîðîçâèòêó [3, 277].

Ñîö³àëüíèé ñòàí ìîëîä³ òàêîæ çì³íèâñÿ, îñîáëèâî çà îñòàíí³
äâà ðîêè. Ìàéæå êîæíèé âîñüìèé ç îïèòàíèõ çãîäåí äîâ³ðèòè
ñâî¿ ïðîáëåìè ñîö³àëüí³é ñëóæá³ äîïîìîãè (45,8% ùå íå âèçíà-
÷èëèñü, 35,4% ùå íå íàâàæóþòüñÿ).

Íà ñîö³àëüíèé ñòàí ìîëîä³ âñå àêòèâí³øå âïëèâàþòü ñòîñóí-
êè ó êëàñ³, ñòóäåíòñüê³é àáî ïðîôåñ³éí³é ãðóï³, ÿê ââàæàþòü
10,4% ìîëîäèõ ðåñïîíäåíò³â; 52,1% — ïðîòèëåæíî¿ äóìêè.
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Äåïðåñèâíèé ñòàí â³äçíà÷àþòü ó ñåáå äåê³ëüêà ðàç³â íà
ì³ñÿöü 30,2% îïèòàíèõ; äóæå ð³äêî — 34,4%, à 2,1% — íàâ³òü
êîæåí äåíü.

Äóæå òðèâîæíèì º çàô³êñîâàíèé íàøèìè äîñë³äæåííÿìè
ôàêò, ùî íà ñüîãîäí³ 10,4% êè¿âñüêî¿ ìîëîä³, ÿê³ áðàëè ó÷àñòü â
îïèòóâàíí³, íàìàãàëèñü íàêëàñòè íà ñåáå ðóêè. Äî àëêîãîëþ
ïðèçâè÷à¿ëèñü 83,3%, ç íèõ — 76% ðåñïîíäåíò³â, ÿê³ âæèâàþòü
àëêîãîëü ³íêîëè ³ 7,3% — êîæåí äåíü. Çîâñ³ì íå âæèâàþòü àëêî-
ãîëþ — 12,5% îïèòàíèõ.

Àíàë³ç ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ìîëîä³ ³ñòîòíî ïîøèðèâ òà ïîãëèáèâ
óÿâëåííÿ ïðî ¿õíþ ñòðóêòóðó òà çì³ñò. Áåçóìîâíèé ïðàêòè÷íèé
³íòåðåñ ïðåäñòàâëÿº ñêëàäí³ñòü òà ñóïåðå÷ëèâ³ñòü ñîö³àëüíèõ
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ìîëîä³. Âíóòð³øíÿ íåçáàëàíñîâàí³ñòü ñòðóê-
òóðè îð³ºíòàö³é, íàñàìïåðåä, âèìàëüîâóºòüñÿ ó äèñïðîïîðö³¿ ì³æ
îð³ºíòàö³ÿìè íà ñîö³îêóëüòóðíå â³äòâîðåííÿ îñîáèñòîñò³ (70 %)
òà íà ðîçâèòîê ¿¿ òâîð÷èõ ïîòåíö³é (25%); ïðîôåñ³éíå âäîñêîíà-
ëåííÿ (45%) ³ ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ (26%). Ç öüîãî âèïëèâàº, ùî ñòàòóñí³ õàðàêòåðèñòèêè ìî-
ëîä³ íå ïîÿñíþþòü äîñòàòíüî ïîâíî îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ
ñîö³àëüíèõ îð³ºíòàö³é, òîìó íå ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ äëÿ âè-
îêðåìëåííÿ ç â³äíîñíî îäíîð³äíèõ ç òî÷êè çîðó ñòðóêòóðè òèï³â.

Îñíîâíèìè ñòðóêòóðîóòâîðþþ÷èìè ÷èííèêàìè ìîæíà íàçâàòè
ñïîëó÷åííÿ îð³ºíòàö³é íà ìàòåð³àëüí³ óìîâè òà ïåðåäóìîâè
æèòòº-ä³ÿëüíîñò³ ç îð³ºíòàö³ÿìè íà ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî-òðóäî-
âîãî ïîòåíö³àëó. Äàë³ â ³ºðàðõ³¿ ö³ííîñòåé âèñòóïàþòü îð³ºíòàö³¿
íà çàñâîºííÿ ñ³ìåéíî-ïîáóòîâèõ ðîëåé; ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèõ;
ïñèõîô³-ç³îëîã³÷íå â³äòâîðåííÿ òà êóëüòóðíèé ðîçâèòîê îñîáèñ-
òîñò³ (ñåðåä ð³çíèõ êàòåãîð³é ìîëîä³ ö³ îð³ºíòàö³¿ ïîñ³äàþòü 3, 4,
5 ì³ñöÿ). Îäíîñòàéíî íà ïåðøå ì³ñöå çà àêòóàëüí³ñòþ ìîëîäü âè-
ñóâàº âèð³øåííÿ æèòëîâî¿ ïðîáëåìè. Íà äðóãå ì³ñöå, òàêîæ íå-
çàëåæíî â³ä äåìîãðàô³÷íèõ îçíàê, îäíîçã³äíî ïîñòàâëåíà ïðîá-
ëåìà ïîêðàùàííÿ ä³ÿëüíîñò³ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. ² íà
òðåòº ì³ñöå ìîëîäü âèíîñèòü ïîë³ïøåííÿ óìîâ òà çáàãà÷åííÿ
çì³ñòó ïðàö³.

Ðåçóëüòàòè íàøîãî äîñë³äæåííÿ ï³äòâåðäèëè çàãàëüí³ òåí-
äåí-ö³¿ òà âèÿâèëè äåÿê³ ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñò³ ö³íí³ñíèõ
îð³ºíòàö³é óêðà¿íñüêî¿ ìîëîä³. Ñåðåä ïðîáëåì, ÿê³ ìîëîäü ââàæàº
íàéá³ëüø âàæëèâèìè ñüîãîäí³, ñêëàëîñÿ òàêå ðàíæóâàííÿ:

— ïîíàä óñå ìîëîäü òóðáóº çðîñòàííÿ ö³í (52,1%)
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— íà äðóãîìó ì³ñö³ — åêîëîã³÷í³ ïðîáëåìè (47,9%)
— íà òðåòüîìó ì³ñö³ — æèòëî òà ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ

(38,3%)
— á³ëüø, í³æ òðåòèíó îïèòàíî¿ ìîëîä³ (37,2%) õâèëþþòü

ïðîáëåìè áîðîòüáè ³ç çëî÷èíí³ñòþ òà ïðàâîïîðÿäîê ó ðàéîí³.
— ìàéæå êîæíà ï’ÿòà ìîëîäà ëþäèíà âèçíà÷èëà ÿê ïðîáëå-

ìó çàáåçïå÷åííÿ ïðîäóêòàìè õàð÷óâàííÿ (18,1%).
Äëÿ ïîð³âíÿííÿ ðîçãëÿíåìî ³ºðàðõ³þ íàéá³ëüø õâèëþþ÷èõ

ïðîáëåì ðîñ³éñüêî¿ ìîëîä³ (çà îïóáë³êîâàíèìè äàíèìè).

Îòæå, îñíîâí³ ñòðóêòóðîóòâîðþþ÷³ ôàêòîðè ñèñòåìè îð³ºíòàö³é
äóæå ñõîæ³, íå äèâëÿ÷èñü íà äîñèòü òðèâàëó ÷àñîâó ðîçá³æí³ñòü
(1990 ³ 1996 ðîêè) ó ïðîâåäåíí³ äîñë³äæåíü òà ñóòòºâ³ ñîö³àëüí³
ïåðåì³íè ó ñóñï³ëüíîìó æèòò³. Ç îäíîãî áîêó, òàê³ äàí³ çá³ãàþòü-
ñÿ ç òâåðäæåííÿì ïðî âèñîêó ñòàë³ñòü ñôåðè ñàìîñâ³äîìîñò³ òà íå-
âèñîêó äèíàì³êó ¿¿ îñíîâíèõ ïðîöåñ³â. Ç ³íøîãî, —ï³äòâåðäæóþòü
íåçâîðîòí³ñòü òèõ çì³í, ùî â³äáóâàþòüñÿ ó ö³íí³ñí³é ñôåð³ ìîëî-
äî¿ îñîáèñòîñò³.

Òàê, íàïðèêëàä, ìè ââàæàºìî, ùî ï³äíåñåííÿ çíà÷óùîñò³
åêîëîã³÷íî¿ ïðîáëåìè â Óêðà¿í³ ñåðåä ïðîáëåì, ùî õâèëþþòü ìî-
ëîäü, ïîÿñíþºòüñÿ ³ñíóâàííÿì ×îðíîáèëüñüêî¿ ñèòóàö³¿, à â òîé
æå ÷àñ — ÿñêðàâî äåìîíñòðóº ñåðéîçí³ñòü ñòàâëåííÿ ìîëîä³ äî
ìàéáóòíüîãî êðà¿íè, â ÿê³é âîíè æèâóòü; ñòóðáîâàí³ñòü âëàñíèì
çäîðîâ’ÿì ³ æèòòÿì òà æèòòÿì ñâî¿õ ìàéáóòí³õ ä³òåé.

Ïîòðåáè îñîáèñòîñò³ âèçíà÷àþòüñÿ ¿¿ ö³íí³ñíèìè îð³ºíòàö³ÿ-
ìè. Àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ï³äòâåðäèâ ïåðåäáà÷åííÿ ïðî
ñêëàäíèé õàðàêòåð äåòåðì³íàö³¿ ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèõ ïîò-
ðåá ìîëîä³ ¿¿ ñîö³àëüíèìè, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèìè, ïðî-
ôåñ³îíàëüíèìè îð³ºíòàö³ÿìè [4, 41]. Ïîïåðåäíüî âèçíà÷åí³ ïà-
ðàìåòðè öèõ ïîòðåá ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç ðÿäîì ñîö³àëüíî-äåìîã-
ðàô³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê. Ïðîòå öÿ äåòåðì³íîâàí³ñòü ìàº äóæå
ñêëàäíèé õàðàêòåð îïîñåðåäêóâàííÿ. Ñóòòºâó ðîëü ó öüîìó ïè-
òàíí³ â³ä³ãðàþòü ñóòî ïñèõîëîã³÷í³ ôàêòîðè. Äåÿê³ ç íèõ âèîêðåì-
ëþþòüñÿ çà ðåçóëüòàòàìè ï³ëîòàæíîãî äîñë³äæåííÿ. Ïîäàëüøà
ðîáîòà íàä äàíîþ òåìîþ ³ ïðîâîäèòèìåòüñÿ â íàïðÿìêó ïå-

Óêðà¿íñüêà ìîëîäü Ðîñ³éñüêà ìîëîäü
Çðîñòàííÿ ö³í Æèòëîâà ïðîáëåìà
Åêîëîã³ÿ Ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ
Æèòëî òà ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ Îòðèìàííÿ ïðîôåñ³¿
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ðåâ³ðêè òà â³äïðàöþâàííÿ ñèñòåìè êîíòðîëüíèõ ïàðàìåòð³â.
Îñê³ëüêè ïåðåë³÷åí³ ôåíîìåíè ìàþòü ñòîñóíîê äî ïðîöåñ³â

ñàìîñâ³äîìîñò³, òðåáà ïàì’ÿòàòè, ùî âîíà º äîñèòü êîíñòàíòíîþ
ÿê äëÿ êîæíî¿ îêðåìî¿ ëþäèíè, òàê ³ äëÿ ïåâíî¿ ãðóïè ëþäåé â
ö³ëîìó. Â³äøòîâõóþ÷èñü â³ä çíàííÿ ñèñòåìè ö³ííîñòåé, ÷åðåç
íàéá³ëüø ïîïóëÿðí³ ñåðåä ìîëîä³ ÇÌÊ çä³éñíþºòüñÿ ôîðìóâàííÿ
íîâèõ, ãóìàí³ñòè÷íèõ ³äåàë³â ñâ³òîâîãî ñóñï³ëüñòâà.
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8. ÔÓÍÊÖ²¯ ÇÌÊ ² ÌÀÑÎÂÀ ÑÂ²ÄÎÌ²ÑÒÜ ÌÎËÎÄ²

8.1. Ïðîáëåìà âïëèâó çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ìî-
ëîäü

Âñóñï³ëüíîìó ñåðåäîâèù³, äå òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î, ïåð³îäè÷í³
âèäàííÿ, àóä³î-, òà â³äåîòåõí³êà º íåâ³ä’ºìíèìè êîìïîíåí-

òàìè íàøîãî ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ, çàëèøàòèñÿ ïîçà âïëèâîì çà-
ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íåìîæëèâî. Ñïðèéìàþ÷è ïîò³ê ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêèé ïëèíå çâ³äóñ³ëü, ï³äë³òîê çàñâîþº ò³ ÷è ³íø³ øòàìïè òà
ìîäåë³ ïîâåä³íêè ³ ïðàãíå íàñë³äóâàòè ¿õ.

Ðîëü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîñò³éíî çðîñòàº, ÿê çðîñ-
òàþòü ³ îáñÿãè ñàìî¿ ³íôîðìàö³¿. ² â äàí³é ñèòóàö³¿ ïîòð³áíî ïîòóð-
áóâàòèñÿ ïðî òå, ùîá «çàñâîºííÿ êóëüòóðè» â ïðîöåñ³ êîíòàêòó ³ç
ÇÌÊ ïðîõîäèëî ç íàéá³ëüøîþ â³ääà÷åþ äëÿ ôîðìóâàííÿ îñîáèñ-
òîñò³ ìîëîäî¿ ëþäèíè. Â çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òðàíñëþþòüñÿ
òåêñòè, êîòð³ îïèñóþòü æèòòºä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè ç ð³çíèìè ñòóïåíÿ-
ìè âåðèô³êàö³¿. Äî òîãî æ, çâîðîòíîãî (ä³àëîãîâîãî) çâ’ÿçêó ç êîæ-
íîþ êîíêðåòíîþ îñîáîþ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íå ìàþòü, ³ òî-
ìó êîíòðîëü çà ïðîöåñîì ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ äóæå ñêëàäíèé.

Òðàäèö³éíî âïëèâ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â³äñòåæóâàâñÿ ç òî÷êè
çîðó ñòðóêòóðè, ôîðìè òà çì³ñòó ³íôîðìàö³¿ áåç êîíêðåòíî¿
«ïðèâ’ÿçêè» äî ñóá’ºêòà. Â³äòåïåð ³ ïñèõîëîãè, ³ ñîö³îëîãè âñå
÷àñ-ò³øå çàéìàþòüñÿ äîñë³äæåííÿìè ò³º¿ àóäèòîð³¿, ÿêà öþ ³íôîð-
ìàö³þ ñïðèéìàº ³ âèêîðèñòîâóº. Çàñòîñîâóþ÷è ð³çí³ ìåòîäèêè,
ïñèõîëîãè, ïñèõîë³íãâ³ñòè, ñîö³îëîãè âèâ÷àþòü ìåõàí³çìè âïëèâó
³íôîðìàö³¿ íà îñîáëèâîñò³ õàðàêòåðó ³íäèâ³ä³â ³ àäåêâàòíå ðåàãó-
âàííÿ îñîáè ÷åðåç óñâ³äîìëåííÿ ñïðèéíÿòîãî.

Âèÿâëÿþ÷è âèõîâí³ ôóíêö³¿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, àâòîð,
íàñàìïåðåä, ïåðåäáà÷àº ó ñïðèéìàþ÷î¿ îñîáè ÿêèéñü ð³âåíü
çíàíü, íàâèê³â, óñòàíîâîê, ïîòðåá, ìîòèâ³â ³ ò.³í. Òîìó, ãîëîâíèì
çàâäàííÿì çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ º: çì³íà âæå ³ñíóþ÷èõ,
ðàí³øå ñôîðìîâàíèõ îñîáèñò³ñíèõ îö³íîê, ì³ðêóâàíü, õàðàêòå-
ðèñòèê. Âèõîâíó ôóíêö³þ, ìàáóòü, êðàùå áóëî á íàçâàòè êîðåãó-
þ÷îþ. Òàêå ðîçóì³ííÿ ìîæëèâîñòåé çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
ïðèçâîäèòü äî îö³íêè ¿õ ÿê ³íñòðóìåíòà ðåãóëÿö³¿ àêòóàëüíî¿ ³ ïî-
òåíö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè ìîëîäî¿ ëþäèíè.

Ó ñâîºìó äîñë³äæåíí³ àâòîð ñòàâèëà çà ìåòó ç’ÿñóâàòè: ïð³îðè-
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òåòí³ñòü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿; çàö³êàâëåí³ñòü ìîëîä³ â îòðè-
ìàíí³ ð³çíî¿ ³íôîðìàö³¿; âêëþ÷åííÿ ìîëîä³ (àêòèâíîãî ÷è ïàñèâíî-
ãî) äî ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ çàâäÿêè çàñîáàì ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Äëÿ âèÿâëåííÿ âïëèâó çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íà îñî-
áèñò³ñòü, ïîòð³áíî áóëî îêðåñëèòè ôóíêö³¿, ÿê³ ìàþòü ñîö³àëüíî-
ïåäàãîã³÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü, òîáòî ôîðìóþòü ïåâíó ñèñòåìó
çíàíü òà ñòåðåîòèï³â. Äî íèõ, íà íàø ïîãëÿä, ïîòð³áíî â³äíåñòè
òàê³:

1. ²íôîðìàö³éíà. Âñ³ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ îð³ºíòî-
âàí³ íà íàäàííÿ øèðîê³é àóäèòîð³¿ ð³çíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ÿâèùà
òà ïîä³¿ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Ìàþ÷è îðãàíè ñëóõó òà çîðó, æîäíà
ëþäèíà íå çàëèøàºòüñÿ îñòîðîíü ³íôîðìàö³¿, ÿêà äî íå¿ íàäõîäèòü
÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. ßêîþ ì³ðîþ öÿ ³íôîðìàö³ÿ âè-
êîðèñòîâóºòüñÿ, öå âæå ïðåäìåò îêðåìîãî äîñë³äæåííÿ.

2. Íîðìàòèâíà. Çàâäÿêè ³ñíóâàííþ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñ-
òîðó, ñòâîðåíîãî çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, â ñóñï³ëüñòâ³ âå-
äåòüñÿ ôàêòè÷íî ïðîïàãàíäà íîðì òà ñîö³àëüíèõ ö³ííîñòåé. Çàñî-
áè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèñòóïàþòü ó äàí³é ñèòóàö³¿ ÿê ñóñï³ëüíèé
ðåãóëÿòîð æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäåé.

3. Ñîö³àëüíî-ïðîáëåìíà. Íàäàþ÷è ñóìó ³íôîðìàö³¿ àóäè-
òîð³¿, âñ³ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñïðÿìîâóþòü ïåâí³ çóñèëëÿ
äëÿ àêòóàë³çàö³¿ ïîä³é òà ÿâèù, ùî â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³,
îêðåñëåííÿ ¿õ ïðîáëåìíèõ ñòîð³í. Ìîæëèâî, öÿ ôóíêö³ÿ âò³ëþº, òàê
çâàíå, «ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ» ³ ìàº äåùî êîí’þíêòóðíå çàáàðâ-
ëåííÿ, àëå ³ñíóþòü ³ çàãàëüíîñóñï³ëüí³ ïðîáëåìè, êîòð³ íàâ÷àþòü
îö³íþâàòè æèòòºä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè.

4. Ðåêðåàòèâíà. Êîëè ç íàñòàííÿì óìîâíîãî ïðîì³æêó ÷àñó
ïñèõ³÷íà ñôåðà ³ ñàì îðãàí³çì ëþäèíè ïîòðåáóþòü «áåçòóðáîòíî-
ãî» â³äïî÷èíêó äëÿ çíÿòòÿ åìîö³éíèõ íàâàíòàæåíü. Öÿ ôóíêö³ÿ çà-
ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ º íàéá³ëüø ïðèºìíîþ äëÿ ìîëîä³.

5. Ôîíîâà (êîìïåíñàòîðíà). Â äàí³é ñèòóàö³¿ çàñîáè ìà-
ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çàì³íþþòü ëþäèí³ ñï³âðîçìîâíèêà, çàïîâíþþòü
ïðîñ-ò³ð, çí³ìàþòü åìîö³éíå â³ä÷óòòÿ ñàìîòíîñò³, êîìïåíñóþòü
äåô³öèò ñï³ëêóâàííÿ. 

6. Ï³çíàâàëüíà. Æîäíà ³íôîðìàö³ÿ, êîòðà ïîòðàïëÿº äî
ï³ä-êîðêè ãîëîâíîãî ìîçêó ëþäèíè, íå çíèêàº áåçñë³äíî, çàëè-
øàþ÷è ÿêèéñü çíàê ó çàêóòêàõ ïàì’ÿò³. Îïðàöþâàííÿ ö³º¿ ³íôîð-
ìàö³¿ ³ ïðèì³ðþâàííÿ ¿¿ â³äíîñíî ñåáå ïîðîäæóº ÿê îáðàçè-çðàçêè
äî íàñë³äóâàííÿ, òàê ³ ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿.
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Ð³çíèì çàñîáàì ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïðèòàìàííà (³ º ïðåâà-
ëþþ÷îþ õàðàêòåðèñòèêîþ) ôóíêö³îíàëüíà ñïðÿìîâàí³ñòü. Òàê,
äëÿ àóäèòîðíèõ çàñîá³â ÌÊ íàéá³ëüø çíà÷íîþ áóäå ôîíîâà ðåê-
ðåàòèâíî-äîçâ³ëëºâà ôóíêö³ÿ; äëÿ ïåð³îäè÷íèõ âèäàíü — ïðîáëåì-
íà, ï³çíàâàëüíà, íîðìàòèâíà; äëÿ òåëåáà÷åííÿ — ïðîáëåìíà,
³íôîðìàö³éíà, ï³çíàâàëüíà. Îäíàê ìè ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè, ùî
æîäåí çàñ³á ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íå îáìåæóº ñâ³é âïëèâ ÷åðåç ïî-
äàííÿ ³íôîðìàö³¿ ò³ëüêè îäí³ºþ ôóíêö³ºþ. Ïî-äðóãå, ç ðîçøèðåí-
íÿì ìîæëèâîñòåé ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ â³äáóâàþòüñÿ ðîç-
øèðåííÿ ³ ñïåöèô³êàö³ÿ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿. Òàê, çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âñå á³ëüøå çóñèëü
ñïðÿìîâóºòüñÿ íà ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ùî ïðè ïåâíî-
ìó äîîïðàöþâàíí³ ìåõàí³çì³â âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó íà
îñîáèñò³ñòü äîñèòü ÷àñòî äàº ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè. «Ê³íåìàòîã-
ðàô, îñòàíí³ì ÷àñîì, â ðåçóëüòàò³ ïîøóê³â ñâîãî âëàñíîãî îáëè÷-
÷ÿ íàäàº ïð³îðèòåò³â ãåäîí³ñòè÷í³é, ÷è ðåêðåàòèâíî-ãåäîí³ñòè÷í³é
ôóíêö³¿ [1, 15-16]».

8.2. Ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé àñïåêò

Ôóíêö³îíóâàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîòð³áíî
àíàë³çóâàòè ç äâîõ ñòîð³í: ÿê³ ôóíêö³¿, ö³ë³, çàâäàííÿ ìîæóòü ïî-
çèòèâíî âïëèâàòè íà ìîëîäü ïðè ¿õ óì³ëîìó ³ êîðåêòíîìó çàñòî-
ñóâàíí³; ÿê ïðîõîäèòü ðåàëüíèé ïðîöåñ âèáîðó, íàäàííÿ ïð³îðè-
òåò³â ï³äë³òêàìè ò³é ³íôîðìàö³¿, ùî íàéá³ëüøå âïèñóºòüñÿ â ¿õíþ
ñèñòåìó æèòòº-ñïðèéíÿòòÿ. Äëÿ ð³çíèõ ïåð³îä³â (ñîö³àëüíî-³ñòî-
ðè÷íèõ çð³ç³â) õàðàêòåðí³ çì³íè ³ ïð³îðèòåò³â, ³ ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íèõ àñïåêò³â ôóíêö³îíóâàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â
óñüîìó ñïåêòð³ — â³ä íîðìàòèâíî-ï³çíàâàëüíî¿ äî ðîçâàæàëüíî-
äîçâ³ëëºâî¿ ôóíêö³¿. Ìîòèâàö³éí³ îñîáëèâîñò³ ìîëîä³ â ñïðèéíÿòò³
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ä³àìåòðàëüíî çì³íèëèñÿ çà îñòàíí³ 10-
15 ðîê³â â³ä ïðîáëåìíîñò³ ³ êîíôë³êòíîñò³ äî êîìôîðòíîñò³ ³ áåç-
òóðáîòíîñò³, ³ — íàâïàêè.

Äëÿ ìîëîä³æíî¿ ñâ³äîìîñò³ º õàðàêòåðíèì ðîçâ³í÷àííÿ ³äîë³â
ï³ñëÿâîºííèõ ðîê³â òà ÷àñ³â «ïîòåïë³ííÿ» (ïî÷àòîê 60-õ ðîê³â),
íàòîì³ñòü, â³ä ïî÷àòêó ïåðåáóäîâè çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
íå áóëî ñòâîðåíî îáðàç³â äëÿ êîï³þâàííÿ òà íàñë³äóâàííÿ.
Çàì³ñòü êóìèð³â ðàäÿíñüêî¿ ïîðè, íàéá³ëüø ïîïóëÿðíèìè ñåðåä
ìîëîä³ ñòàëè ñöåí³÷í³ ãåðî¿ Ñòàëëîíå òà Øâàðöåíåããåðà, ÿê
íàéá³ëüø ìàñîâî ïðîïàãîâàí³ çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. À
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òîé ôàêò, ùî òåëåáà÷åííÿ º íàéïîøèðåí³øèì çàñîáîì ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ ùîð³÷íî ï³äòâåðäæóþòü ³ ðåçóëüòàòè ñîö³îëîã³÷íèõ
äîñë³äæåíü. Çàñèëëÿ äåìîíñòðàö³¿ íàñèëüñòâà òà âëàäè ãðîøåé ó
çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïðèçâîäèòü äî ôîðìóâàííÿ ó ìîëîä³
çáî÷åíîãî â³äîáðàæåííÿ çàõ³äíîãî ñâ³òó ³ ñë³ïîãî êîï³þâàííÿ éî-
ãî «³äåàë³â» ó íàø³é ä³éñíîñò³.

Ó çâ’ÿçêó ç³ çðîñòàííÿì âïëèâó çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íà
ï³äë³òê³â ç’ÿâëÿºòüñÿ ðÿä íåãàòèâíèõ ÷èííèê³â ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ
â ñóñï³ëüñòâ³. Öå, íàñàìïåðåä:

1) ³íôîðìàö³éí³ ïåðåâàíòàæåííÿ, âèêëèêàí³ âåëèêèìè
îáñÿãàìè ñïðèéíÿòî¿ ³íôîðìàö³¿;

2) êðèì³íàëüí³ íàñë³äêè, âèêëèêàí³ êîï³þâàííÿì õàðàê-
òåð³â «ãåðî¿â» áîéîâèê³â òà òðèëåð³â;

3) êîìïåíñàòîðíèé åôåêò, ùî âèíèêàº ïðè ïîòðåá³ ìîëîä³
ó ñï³ëêóâàíí³, ï³äì³íþº íåâèêîðèñòàí³ åìîö³¿ ðåàëüíîãî æèòòÿ íà
åôåìåðí³ åìîö³¿ ñâ³òó «â³ðòóàëüíî¿ ðåàëüíîñò³» ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿;

4) íàðêîòèçóþ÷èé åôåêò, êîëè ìîçà¿÷íèé, ôðàãìåíòàðíèé
çì³ñò ³íôîðìàö³¿ ïðèçâîäèòü äî õàîòè÷íîñò³ çíàíü ³ àäåêâàòíî¿ ðå-
àêö³¿ íà ðåàë³¿ æèòòÿ;

5) åôåêò ðîçäâîºííÿ ñâ³äîìîñò³, ùî âèíèêàº ó
ï³äë³òêîâ³é íå-ñò³éê³é ïñèõ³ö³ ïðè ñïðèéìàíí³ íåàäåêâàòíîãî
â³äîáðàæåííÿ ä³é-ñíîñò³ â çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ³íàêøå —
åôåêò «ïîäâ³éíî¿ ìîðàë³».

Îö³íþþ÷è âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ç ïîãëÿäó
ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó, ïîòð³áíî â³äîêðåìèòè äâà ï³äõîäè:
îá’ºêòèâíèé òà ñóá’ºêòèâíèé. Ó ïåðøîìó ðàç³ ï³äë³òîê (îá’ºêò)
âèñòóïàº ÿê ïàñèâíèé îòðèìóâà÷ ³íôîðìàö³¿, à çàñîáè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ — ÿê ³íòåãðàö³éíèé êàíàë äîñë³äæåííÿ ³íôîðìàö³¿.
Ñóá’ºêòèâíèé ï³äõ³ä çàâáà÷àº òâîð÷ó àêòèâí³ñòü ³ ðåàë³çàö³þ âèáîðó
îñîáèñòîñò³ ïðè ñïðèéíÿòò³ ³ âèêîðèñòàíí³ ³íôîðìàö³¿, îòðèìàíî¿
çà äîïîìîãîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ðîáëÿ÷è íàãîëîñ íà
ñóá’ºêòèâíîìó ï³äõîä³, ìè íàìàãàºìîñü ðîçðîáèòè ñèñòåìó ïåäà-
ãîã³÷íèõ ôóíêö³é çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ
çíàíü, ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ³ íîðì ïîâåä³íêè ìîëîä³. Àäæå,
íàâ³òü âèêëèêàâøè ïðîñòó ö³êàâ³ñòü äî çàïèòàíü îïèòóâàëüíîãî
ëèñòêà ç ïîäàëüøèì îçíàéîìëåííÿì ³ç âêàçàíèìè òàì çàñîáàìè
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ìîæíà ñïîñòåð³ãàòè îçíàêè, õàðàêòåðí³ äëÿ
ïåðøîãî åòàïó âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ ç ³íôîðìàö³ºþ (çàãàëüíèì
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òåêñòîì) ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Íà öüîìó åòàï³ íàì ïîòð³áíî âèÿâèòè
óñòàíîâêè ìîëîä³ íà îòðèìàííÿ àäåêâàòíî¿ ³íôîðìàö³¿ ç âèáðàíèõ
íåþ ð³çíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Íà öüîìó åòàï³ ìàºìî
ìîæëèâ³ñòü ÿê ïðîñòåæèòè ö³ óñòàíîâêè, òàê ³ äåùî ¿õ êîðåãóâàòè
³ ñïðÿìîâóâàòè.

Äëÿ íàñòóïíîãî åòàïó ñïðèéìàííÿ õàðàêòåðíå çàãîñòðåííÿ
ö³êàâîñò³ ìîëîä³. Öå — ìîòèâàö³éíî-ä³ÿëüí³ñíèé åòàï, ÿêèé ïå-
ðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ óñòàíîâêè äî ä³é (³ ñàì³ ä³¿), ùî âèêëèêàí³
³íôîðìàö³ºþ, êîòðà áóëà àäåêâàòíî ñïðèéíÿòà ìîëîä³æíîþ àó-
äèòîð³ºþ. 

Ñüîãîäí³, ìàáóòü, íåìîæëèâî âæå çíàéòè ïåäàãîãà (ð³çíîãî
ð³âíÿ), êîòðèé íåäîîö³íþâàâ áè âïëèâ çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ íà ñâî¿õ âèõîâàíö³â. Íåçàëåæíî â³ä òîãî ÷è îð³ºíòóºòü-
ñÿ ïåäàãîã íà ìîíîëîã³÷íó, ÷è íà ä³àëîã³÷íó ìîäåëü âçàºìîä³¿
³íôîðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â ³ç ñâ³äîì³ñòþ àóäèòîð³¿, éîìó âñå îäíî
íåîáõ³äíî âîëîä³òè ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïñèõîëîã³÷íó âçàºìîä³þ çà-
ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ ìîëîäî¿ îñîáèñòîñò³.

Ó ìîëîä³æí³é àóäèòîð³¿ ñòàâëåííÿ äî ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
ñóòòºâî äèôåðåíö³éîâàíå çàëåæíî â³ä ñîö³îêóëüòóðíèõ õàðàêòå-
ðèñòèê ñàìî¿ àóäèòîð³¿. Â³äñë³äêîâóþ÷è, ÿêó ³íôîðìàö³þ «ñïîæè-
âàº» ìîëîäü, ìè ìîæåìî ñêàçàòè, ùî ìîëîä³æíà àóäèòîð³ÿ
çîð³ºíòîâàíà íà ³íôîðìàö³þ, ùî íå ïîòðåáóº çíà÷íèõ ïîë³òè÷íèõ
ðîçì³ðêîâóâàíü. Äëÿ òîãî, ùîá ïîäàòè ìîëîä³ ïåâíó ³íôîðìàö³þ
ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî çì³ñòó, ìè âêëþ÷àëè äî ñâîº¿ àíêåòè
äåê³ëüêà áëîê³â ³íôîðìàö³éíî-ïîë³òè÷íèõ ïèòàíü. Ç íèõ ìîæíà
çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ìîëîäü çäåá³ëüøîãî ö³êàâèòü ³íôîðìàö³ÿ
äåìîêðàòè÷íîãî çì³ñòó. Îäíàê âèñíîâêè ðàäèêàëüíîãî õàðàêòåðó
ðîáèòè íå ïîòð³áíî, îñê³ëüêè ³íôîðìàö³¿ äåìîêðàòè÷íîãî çì³ñòó
â çàñîáàõ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çíà÷íî á³ëüøå ³ ïîäàºòüñÿ âîíà
á³ëüø äîñòóïíî; ãðóïè ìîëîä³, îïèòàí³ íàìè, ìîæëèâî, íå º ðåï-
ðåçåíòàòèâíèìè äî âñ³õ ìîëîä³æíèõ («íåôîðìàëüíèõ») óãðóïî-
âàíü òà âñ³º¿ ìîëîä³æíî¿ êîãîðòè íàñåëåííÿ Óêðà¿íè.

Ìîâëÿ÷è ïðî åôåêòèâí³ñòü âçàºìîä³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ ìî-
ëîä³, çâåðíåìî óâàãó íà ðÿä ÷èííèê³â, êîòð³ çíà÷íîþ ì³ðîþ âèç-
íà÷àþòü óìîâè êîìóí³êàö³¿, ïîñòóïîâîãî çàñâîºííÿ êîìóí³êàòî-
ðîì ³ àóäèòîð³ºþ óñ³õ ìîæëèâîñòåé ä³àëîãó, ùî ïðèçâîäÿòü äî
ïîâíî-ö³ííîãî ñï³ëêóâàííÿ:

— ïî-ïåðøå, âèâ÷èìî ðåàëüí³ êîíòàêòè ìîëîä³ ç çàñîáàìè
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿;
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— ïî-äðóãå, âèÿâèìî, íàñê³ëüêè ãëèáîêî êîìóí³êàòîðàì
âäàºòüñÿ çàäîâîëüíèòè ïîòðåáè é ³íòåðåñè àóäèòîð³¿ â êîíê-
ðåòí³é ³íôîðìàö³¿;

— ïî-òðåòº, ç’ÿñóºìî íàñê³ëüêè ãîòîâ³ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³-
êàö³¿ áðàòè ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ìîëîä³æíî¿
àóäèòîð³¿.

Â³äïîâ³äàþ÷è íà ïåðøå çàïèòàííÿ, çàçíà÷èìî, ùî àíàë³ç
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, â êîòðîìó ïåðåáóâàþòü ð³çí³ ãðóïè
ìîëîä³, äîïîìàãàº îêðåñëèòè êóëüòóðíî-³íôîðìàö³éíèé êîíòåêñò
ôîðìóâàííÿ ³ ñàìîàêòóàë³çàö³¿ ìîëîäî¿ ëþäèíè. Äîíåäàâíà
³íòåíñèâí³ êîíòàêòè îñîáè ç ð³çíèìè äæåðåëàìè ³íôîðìàö³¿ íå
ìîãëè òëóìà÷èòèñÿ îäíîçíà÷íî — ÿê ïîêàçíèê ñîö³àëüíî¿ àêòèâ-
íîñò³. Îäíàê ç óñå á³ëüøîþ äåìîêðàòèçàö³ºþ ïðîöåñ³â, ùî â³äáó-
âàþòüñÿ â íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³ ³ âèñâ³òëþþòüñÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿
êîìóí³-êàö³¿, çâåðíåííÿ äî íèõ ìîëîä³ õàðàêòåðèçóº ¿¿, ÿê äîñèòü
çð³ëèé îñåðåäîê ñóñï³ëüñòâà. Òàê, âèâ÷åííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá
äîçâîëÿº â³äçíà÷èòè äîñòàòí³é ð³âåíü ï³äãîòîâêè îêðåìèõ ¿¿ ãðóï
äî âêëþ÷åííÿ â êîìóí³êàòèâíèé ïðîöåñ, ùî çäåá³ëüøîãî âèçíà-
÷àº îïòèìàëüí³ óìîâè ñïðèéìàííÿ ïðîäóêö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Ùå îäíà äåòàëü: ïðè îïèòóâàíí³ ìîëîä³ âèÿâèëîñÿ, ùî ³íôîð-
ìàö³ÿ, «íå ìàðêîâàíà» ÿê ìîëîä³æíà ÷è ðîçâàæàëüíà, íå ïðèâàá-
ëþº (àáî ð³äêî ïðèâàáëþº) ìîëîäü. ²íòåðåñ äî ïåðåäà÷ ³
ïóáë³êàö³é ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî õàðàêòåðó ó ìîëîä³ äóæå íåç-
íà÷íèé. Õî÷à ïîòð³áíî çàçíà÷èòè, ùî ³íôîðìàö³ÿ öüîãî íàïðÿìêó
ñòàëà íàáàãàòî ãîñòð³øîþ ³ ö³êàâ³øîþ, ïðîòå, î÷åâèäíî, ñïðàöüî-
âóþòü ñòàð³ ñòåðåîòèïè.

²íøà îñîáëèâ³ñòü, âèÿâëåíà íàìè â õîä³ îïèòóâàííÿ: ìîëîäü
â³ääàº ïåðåâàãó çàðóá³æí³é ³íôîðìàö³¿, çíà÷íî ìåíøå ö³êàâëÿ-
÷èñü ñâîºþ, â³ò÷èçíÿíîþ. Öå, íàñàìïåðåä, ïîâ’ÿçóºòüñÿ:

à) ç³ñòàâëåííÿì ìîëîä³ äî çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê äî
÷îãîñü «îô³ö³îçíîãî»;

á) ç òðàäèö³ÿìè, îð³ºíòîâàíèìè íà öåíòðè êóëüòóðè;
â) ç ïîøóêîì «á³ëüø ö³êàâîãî æèòòÿ» çà êîðäîíîì;
ã) ç íåâì³ííÿì (òà, ìàáóòü, ³ íåáàæàííÿì) ñï³ëêóâàòèñÿ ç â³ò-

÷èçíÿíèìè çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿;
ä) ç íåäîë³êàìè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ³ â³äñóòí³ñòþ ïðîôåñ³îíà-

ë³çìó òèõ, õòî ñòâîðþº ì³ñöåâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð.
Òîìó ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ïîâ³äîìëåííÿ ïðî ïîä³¿ ì³ñöåâî-

ãî ìàñøòàáó ðîçïîâñþäæóþòüñÿ óñíèìè êàíàëàìè, çà äîïîìîãîþ
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÷óòîê, ðîçìîâ òîùî.
Ó òàê³é ³íôîðìàö³éí³é ñèòóàö³¿ âèìàëüîâóþòüñÿ äâ³ îñîáëè-

âîñò³ âçàºìîä³¿ ìîëîä³ ³ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿:
1) íåâèñîêà çàëó÷åí³ñòü ìîëîä³ ó êóëüòóðíî-³íôîðìàö³éíèé

ïðîöåñ ³ íåâèêîðèñòàííÿ íåþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çà ¿õí³ì
ïðèçíà÷åííÿì;

2) íàäàííÿ ïåðåâàãè ³íôîðìàö³¿, îòðèìàí³é ³ç çàðóá³æíèõ
äæåðåë. Âíàñë³äîê öüîãî ìîëîäü íåäîñòàòíüî ïî³íôîðìîâàíà
ïðî îñîáëèâîñò³ ïîë³òè÷íîãî ³ ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íîãî æèòòÿ äåð-
æàâè. Ôîðìóâàííÿ ñòàâëåííÿ äî æèòòÿ ó ìîëîä³ â³äáóâàºòüñÿ
ìàéæå áåç âèêîðèñòàííÿ êóëüòóðíèõ äîñÿãíåíü óêðà¿íñüêèõ äæå-
ðåë ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Ðåçóëüòàòè ñï³ëêóâàííÿ ç ìîëîääþ çàñâ³ä÷óþòü, ùî â äàí³é
ñèòóàö³¿ ³ñíóº íåâ³äïîâ³äí³ñòü ì³æ ³íôîðìàö³éíî-êóëüòóðíèì
ïîòåíö³àëîì ñóñï³ëüñòâà ³ ò³ºþ ÷àñòêîþ, ùî âèêîðèñòîâóºòüñÿ ìî-
ëîäèìè ëþäüìè. Áàãàòî ³íôîðìàö³¿, ÿêà ñïðèÿëà á ðîçâèòêîâ³
îñîáèñòîñò³ ³ ñîö³àëüí³é çð³ëîñò³ ï³äë³òêà, çàëèøàºòüñÿ ïîçà ïîëåì
éîãî çîðó. Ùîá ïîçáóòèñÿ òàêèõ íåãàòèâíèõ ÿâèù, ïîòð³áíî ïðî-
âîäèòè êîð³ííó ðåôîðìó âñ³õ ³íñòèòóò³â âèõîâàííÿ ï³äë³òê³â (à íå
ò³ëüêè çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿). Øêîëà, — öå òîé îñåðåäîê,
ÿêèé ìàº íàâ÷àòè ï³äë³òêà îð³ºíòóâàòèñÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñ-
òîð³ ³ ôîðìóâàíí³ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá.

Ï³ä ÷àñ ç’ÿñóâàííÿ àâòîðîì â ðàìêàõ ñïåö³àëüíîãî äîñë³äæåí-
íÿ, íàñê³ëüêè ò³ñí³ êîíòàêòè êîìóí³êàòîðà ³ àóäèòîð³¿, à òî÷í³øå,
íàñê³ëüêè àäåêâàòíî çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèõîâóþòü ñìàêè
³ ïîòðåáè ìîëîä³ ³ âèñëîâëþþòü ¿¿ òî÷êó çîðó ùîäî ³ñíóþ÷èõ ïðîá-
ëåì, âèÿâèëîñÿ, ùî òåìàòèêà ³íôîðìàö³¿ çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ
ôàêòîð³â: â³ä ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ ³ éîãî ³òåðïðåòàö³¿ Êî-
ìóí³êàòîðîì [2, 10]; â³ä òðàäèö³éíèõ ôîðìóë êîìóí³êàòèâíîãî
êîíòàêòó; â³ä íàÿâíîñò³ øòàìï³â, ÷è ïðîôåñ³éíî-òâîð÷îãî ï³äõî-
äó äî âåðñòêè ³íôîðìàö³¿. Â³äñóòí³ñòü ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ íà
ñòâîðåííÿ ïîë³òè÷íî¿ ìîäåë³ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïðèçâî-
äèòü äî òîãî, ùî Êîìóí³êàòîðîì íå â³äòâîðþºòüñÿ «³äåàëüíî¿»
ìîäåë³, à òîìó ìîëîäü íå â çìîç³ âèáðàòè äëÿ ñåáå ïð³îðèòåòíèé
íàïðÿìîê ó ñïîæèâàíí³ ïîë³òè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿.

Ç ïîãëÿäó íà ïðåñó, à ñàìå âîíà ñüîãîäí³ º âèêîíàâöåì «ñî-
ö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ», íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè, ùî ôîðìóâàííÿ
åêîíîì³÷íîãî, åêîëîã³÷íîãî, êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íîãî, ïðàâîâîãî
ñâ³òîãëÿäó ìîëîä³ âåäåòüñÿ íååôåêòèâíî. Îäíàê õèáíèì áóëî á
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ñòâåðäæóâàòè, ùî ôîðìóþ ÷à ôóíêö³ÿ ïðåñè ëåãêî âò³ëþºòüñÿ â
æèòòÿ, ÿêùî ðîçóì³òè ï³ä íåþ íå óïðàâë³ííÿ êîìóí³êàòèâíîþ
ä³ÿëüí³ñòþ àóäèòîð³¿ ³ ìàí³ïóëÿö³¿ ¿¿ ñâ³äîì³ñòþ, à âïëèâ ïðåñè íà
ñâ³äîìå äîëó÷åííÿ îñîáèñòîñò³ äî ³íôîðìàö³éíî-ï³çíàâàëüíèõ
ïðîöåñ³â. Íåð³äêî ïðåñà ÷åðåç ïðåâàëþâàííÿ ³íôîðìàö³¿ ôîðìó-
þ÷îãî ïëàíó âòðà÷àº ÷èòà÷à, â³äìîâëÿþ÷èñü â³ä ìàòåð³àë³â, ïî-
áóäîâàíèõ àêòóàë³çîâàíî, ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè ñïðèéìàííÿ
ìîëîä³æíîþ àóäèòîð³ºþ.

Çíà÷íèé ðîçðèâ çàô³êñîâàíî íàìè ïðè ç³ñòàâëåíí³ òåìàòè÷íî¿
ìîäåë³, îäåðæàíî¿ ç ïðåñè, ç àíàëîã³÷íîþ ìîäåëëþ î÷³êóâàíü ìî-
ëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿. Â öüîìó ðàç³ ìîâà éøëà, íàñàìïåðåä, ïðî
ôóíêö³þ âèÿâó ïîãëÿä³â ìîëîä³ çàñîáàìè ïðåñè. Îòðèìàí³ äàí³
âêàçóþòü íà õèìåðí³ñòü êîíòàêò³â ñóá’ºêò³â êîìóí³êàö³¿ íà îñíîâ³
ºäíîñò³ ¿õí³õ ³íôîðìàö³éíèõ ³íòåðåñ³â ³ ïðèìóøóþòü ñòàâèòè ï³ä
ñóìí³â íàÿâí³ñòü ä³àëîãó ì³æ íèìè. Ïðåñà æ ó ñâî¿õ ïóáë³êàö³ÿõ ç
ð³çíîìàí³òíî¿ ñóñï³ëüíî¿ òåìàòèêè íàéìåíøå îð³ºíòîâàíà íà ð³çí³
ìîëîä³æí³ ñîö³àëüí³ ãðóïè (ó÷í³â ÏÒÓ, ñòàðøèõ øêîëÿð³â ³ ò. ³í.).
Ïîÿñíþºòüñÿ öå íåâèçíà÷åí³ñòþ ñïåöèô³êè ³íôîðìàö³éíèõ çà-
ïèò³â ³ ïîòðåá öèõ ãðóï, îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ â ¿õí³é ñâ³äî-
ìîñò³ «îáðàçó äåìîêðàòèçàö³¿» ÷è «îáðàçó äåðæàâíîñò³». Ïîïðè
âñå, ö³ êàòåãîð³¿ ðåñïîíäåíò³â ó íàøîìó îïèòóâàíí³ º íàéìîëîä-
øèìè. Â òåëåæóðíàë³ñòèö³ âêàçàí³ ãðóïè ìîëîä³ âèñòóïàþòü ÿê ñà-
ìîñò³éíà àóäèòîð³ÿ, äëÿ ÿêî¿ çàâæäè áóëè ñïåö³àëüí³ ïåðåäà÷³
(«äî 16 é äàë³», «Âàð³àíò», «Êàíàë Ä» òîùî), à òèïîâî ñâîº¿ ïðå-
ñè âîíè ìàéæå íå ìàþòü. ßê ðåçóëüòàò öüîãî ïðîòèñòàâëåííÿ â
ãðîìàäñüê³é äóìö³ âèòàëà òàêà òî÷êà çîðó ñòîñîâíî ìîëîä³æíî¿
ïðåñè, ùî öå ùîñü «çîâí³øíº», «áåçäóõîâíå», ùî íå òîðêàºòüñÿ
âèõîâíîãî ïðîöåñó.

Ïðåñà ïðîòÿãîì óñüîãî ñâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ âèñòóïàº â ðîë³
ñîö³îêóëüòóðíîãî ôåíîìåíà. Ïðè÷îìó, âèêîíóþ÷è ³íôîð-
ìàö³éíî-âèõîâí³ ³ ïðîïàãàíäèñòñüê³ ôóíêö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³, âîíà
çàâæäè äå â ÷îìó ð³çíèëàñÿ ç ë³òåðàòóðîþ.

Âæå íå çàëèøèëîñü æîäíèõ ñóìí³â³â ó òîìó, ùî ïð³îðèòåòè ó
âèõîâàíí³ ìîëîäî¿ ëþäèíè íàëåæàòü ñüîãîäí³ òåëåáà÷åííþ. Öå
â³äáóâàºòüñÿ ³ òîìó, ùî çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ïåðåáèðàþ-
÷è ðÿä ôóíêö³é, ÿê³ òðàäèö³éíî âèêîíóâàëèñü ³íñòèòóòàìè êóëü-
òóðè, îð³ºíòóþòüñÿ íà ïîòðåáè ¿õíüî¿ àóäèòîð³¿. Ç îäíîãî áîêó,
âèõ³ä çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çà ìåæ³ ³íôîðìàö³éíî-ïðîïàãàí-
äèñòñüêèõ çàâäàíü, ¿õ âòîðãíåííÿ ó ñôåðó ³íäóñòð³¿ ðîçâàã ïîäàº
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ìîëîä³ âåñü êîìïëåêñ ³íôîðìàö³éíî-ïåäàãîã³÷íîãî ³ êóëüòóðíîãî
âïëèâ³â ïîðÿä ç ì³í³ìàëüíèìè âèòðàòàìè ÷àñó, åíåðã³¿, êîøò³â ³ ò.
³í., ïîðîäæóþ÷è ïàñèâí³ñòü àóäèòîð³¿ òà í³âåëþâàííÿ ñìàê³â, äó-
õîâíèõ ïîòðåá, ð³âíÿ çàïèò³â ³ ³íòåðåñ³â ìîëîä³.

Çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ðîáëÿòü ³íôîðìàö³þ ëåãêîäîñòóï-
íîþ äëÿ àóäèòîð³¿. ² òîìó äóæå âàæëèâî äëÿ âèÿâëåííÿ íþàíñ³â
âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â êîìóí³êàö³¿, ÿê³ ö³íí³ñí³ îñíîâè â óìîâàõ ïðîá-
ëåìíèõ ñèòóàö³é âîíè çà÷³ïàþòü, âïëèâàþ÷è íà äóìêè òà ñóñï³ëü-
íó ñâ³äîì³ñòü ìîëîä³. Äàòè âèçíà÷åííÿ âêàçàíèì îñîáëèâîñòÿì
äóæå ñêëàäíî, òîìó ùî ñüîãîäí³ â ãðîìàäñüê³é äóìö³ ïîâñÿêäåí-
íî ïðîõîäèòü ïåðåîö³íêà ö³ííîñòåé.

ßê âèñíîâîê ïîòð³áíî â³äì³òèòè, ùî ôîðìóâàííÿ òåìàòè÷íî¿
ñïðÿìîâàíîñò³ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ò³ñíî ïîâ’ÿçàíå ç ¿õíü-
îþ îð³ºíòàö³ºþ íà êðèòè÷íèé àíàë³ç ïðîáëåì, ñòâîðåíèõ ïðîòÿ-
ãîì ìèíóëèõ ðîê³â ³ ïîòðåáóþ÷èõ òåïåð ðàäèêàëüíèõ çì³í â
ñóñï³ëüñòâ³. Â ö³ëîìó ùå íå âäàºòüñÿ äîñÿãíóòè ò³ñíîãî êîíòàêòó
ì³æ çàñîáàìè êîìóí³êàö³¿ ³ ìîëîä³æíîþ àóäèòîð³ºþ. Ïî ñóò³, çàñîáè
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ùå íå ãîòîâ³ äî åôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿
ôóíêö³é âèñëîâëåííÿ ³ ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ùî áåçó-
ìîâíî ïîòðåáóº ïåðåãëÿäó ïîáóäîâè ïðîïàãàíäèñòñüêèõ ³ ðîçâà-
æàëüíèõ ïðîãðàì äëÿ ìîëîä³. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî òî÷íî çíàòè ³
ïåðåäáà÷àòè ³íôîðìàö³éí³ ³íòåðåñè ð³çíèõ ìîëîä³æíèõ ãðóï. Òîìó
çàâäàííÿ ð³çíîð³âíåâèõ ïåäàãîã³÷íèõ çàêëàä³â ïîëÿãàº íå ò³ëüêè
â íàìàãàíí³ äîïîìîãòè ñâî¿ì âèõîâàíöÿì â îñâîºíí³ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðîñòîðó, à é ó íàâ÷àíí³ ¿õ àêòèâí³é ñï³âïðàö³ ç çàñî-
áàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó ïðîöåñ³ óñâ³äîìëåííÿ òà ñïðèéìàííÿ
çì³ñòó ³íôîðìàö³¿.

Çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ º âàæëèâèì êîìïîíåíòîì ñîö³àëü-
íîãî ñåðåäîâèùà. Â ö³é ñâî¿é ðîë³ âîíè ñóòòºâî âïëèâàþòü íà
ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³. Îäíàê òî÷í³øå áóëî á ñêà-
çàòè, ùî âîíè º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ïñèõîñîö³àëüíîãî ñåðåäî-
âèùà, ³ ñàìå òîìó åôåêòèâí³ñòü ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ áåçïîñåðåäíüî
ïîâ’ÿçàíà ç ìåõàí³çìîì âïëèâó íà ïñèõ³êó àóäèòîð³¿. Ó ôóíêö³ÿõ
çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çíàõîäèòü êîíêðåòíå â³äîáðàæåííÿ
ñïåöèô³êà ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ ó äàíîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Îñê³ëüêè ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ º çàñîáîì ñï³ëêóâàííÿ âåëèêèõ
ñîö³àëüíèõ ãðóï, âîíà ìàº ÷³òêî âèðàæåíó ñîö³àëüíó ñïðÿìî-
âàí³ñòü. Çàâäÿêè öüîìó âîíà ñòàº âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ ÷àñòè-
íîþ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà.
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²ñíóþòü ð³çí³ êëàñèô³êàö³¿ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é çàñîá³â ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿. Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³éíèõ
ïðîöåñ³â âèçíàíèìè º òàê³ ôóíêö³¿ (Ì.Ëàóðèñòèí [3]; ª.Ï.Ïðîõî-
ðîâ [4]; ².Ä.Ôîì³÷îâà [5]; Þ.Î.Øåðêîâ³í [6] òà ³í.):

1. ²íôîðìàòèâíà — ðîçïîâñþäæåííÿ çíàíü ïðî ä³éñí³ñòü;
2. Ñîö³àëüíèé êîíòðîëü ³ óïðàâë³ííÿ;
3. ²íòåãðàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà òà éîãî ñàìîðåãóëÿö³ÿ;
4. Ôîðìóâàííÿ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè;
5. ²äåéíî-âèõîâíà ôóíêö³ÿ;
6. Ðåàë³çàö³ÿ ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà;
7. Ôóíêö³ÿ ðîçïîâñþäæåííÿ êóëüòóðè;
8. Ðåêðåàö³éíà ôóíêö³ÿ (ðîçâàãà òà â³äïî÷èíîê).
Àíàë³çóþ÷è ä³ÿëüí³ñòü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê åëåìåíò

ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ñë³ä ðîçãëÿäàòè îêðåìî ôóíêö³¿, ùî íà-
ëåæàòü Êîìóí³êàòîðó (ïîñòà÷àëüíèêó ³íôîðìàö³¿) ³ Àóäèòîð³¿ (éîãî
ðåöèï³ºíòîâ³). Øâåäñüêèìè ñîö³îëîãàìè Ä.Ë³íäáåðãîì ³ Î.Õàëòå-
íîì áóëî â³äçíà÷åíî òàê³ ôóíêö³¿ àóäèòîð³¿ ó ïðîöåñ³ ôóíêö³îíó-
âàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿:

— çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿;
— ôîðìóâàííÿ ïî÷óòòÿ çâ³ëüíåííÿ â³ä îáîâ’ÿçê³â, ïðèºìí³

ñïîãàäè òà î÷³êóâàííÿ;
— òèì÷àñîâå â³ä÷óæåííÿ, âòå÷à â³ä òèñêó íàéáëèæ÷îãî

îòî÷åííÿ;
— êîìïåíñàö³ÿ ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ ñëàáêîñò³ ³ ïåðåæèâàííÿ

æèòòºâèõ íåãàðàçä³â;
— ïîë³ïøåííÿ â³äíîñèí ç îòî÷óþ÷èìè;
— ñàìîñòâåðäæåííÿ, âèä³ëåííÿ ñåáå ³ç çàãàëüíî¿ ìàñè.

8.3. Ìîäåë³ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é ÇÌÊ

Óí³âåðñàëüíèõ ìîäåëåé ñèñòåìè çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
ïîêè ùî íå ³ñíóº, àëå ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî â îñíîâ³ ¿¿ ñîö³àëü-
íèõ ôóíêö³é ïîêëàäàþòüñÿ ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà ÿê ö³ë³ñíî¿ ñèñòå-
ìè [7].

Ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà, ÿê ñïîæèâà÷à ïðîäóêö³¿ çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿, º ÿâèùåì ñîö³àëüíèì; âîíè ìàþòü îá’ºêòèâíèé õà-
ðàêòåð ³ íå çàëåæàòü â³ä ñâ³äîìîñò³ îêðåìèõ ëþäåé. Ïðîòå
ñïðèéíÿòòÿ ö³º¿ ïðîäóêö³¿ çä³éñíþºòüñÿ îêðåìèìè îñîáàìè, êîòð³
íàä³ëåí³ âîëåþ, ïî÷óòòÿìè, áàæàííÿìè é ïðàãíåííÿìè, ìàþòü
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ñóá’ºêòèâí³, ïñèõîëîã³÷í³ ïîòðåáè. Çâ³äñè âèïëèâàº âèñíîâîê ïðî
òå, ùî äëÿ çä³éñíåííÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàñîáè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ïîâèíí³ âðàõîâóâàòè ïñèõîëîã³÷í³ ïîòðåáè é îñîáëè-
âîñò³ àóäèòîð³¿ íå ìåíøå í³æ ñîö³àëüí³.

Îñíîâó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ôóíêö³é ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
ñêëàäàþòü ñîö³àëüíî-ïñ³õîëîã³÷í³ ïîòðåáè àóäèòîð³¿ â ö³ëîìó òà
îêðåìèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, ùî äî íå¿ âõîäÿòü. ×àñòêîâî öþ ïðîá-
ëåìó áóëî ïîñòàâëåíî ó ïðàöÿõ Î.Î.Ëåîíòüºâà [8] ³ Þ.Î.Øåð-
êîâ³íà [9], êîòð³ â³äì³÷àëè íåîáõ³äí³ñòü âèä³ëåííÿ äâîõ øàð³â
ôóíêö³é ñï³ëêóâàííÿ: ñîö³àëüíèõ òà âëàñíå ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íèõ. Íà æàëü, îñòàíí³ íå íàäàþòü äîñòàòí³õ ï³äñòàâ äëÿ ¿õ
êëàñèô³êàö³¿ ñòîñîâíî ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Ö³êàâèé ï³äõ³ä äî ö³º¿ ïðîáëåìè ïðîïîíóº Í.Í.Áîãîìîëîâà.
Íà ¿¿ äóìêó, ïðè ñòâîðåíí³ òàêî¿ êëàñèô³êàö³¿ äîö³ëüíî áðàòè çà
îñíîâó ñòàâëåííÿ ³íäèâ³äà (àáî ãðóïè) äî ñóñï³ëüñòâà, äî ãðóïè,
äî ³íøîãî ³íäèâ³äà é äî ñàìîãî ñåáå. Òîä³ êëàñèô³êàö³ÿ ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íèõ ôóíêö³é ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèãëÿäàòèìå òàê:

1. Ôóíêö³ÿ ñîö³àëüíîãî îð³ºíòóâàííÿ òà ó÷àñò³ ó ôîðìóâàíí³
ñóñï³ëüíî¿ äóìêè (³íäèâ³ä — ñóñï³ëüñòâî);

2. Ôóíêö³ÿ àô³ë³àö³¿, ñîö³àëüíî¿ ³äåíòèô³êàö³¿, ïðèºäíàííÿ äî
ãðóïè, â³äíåñåííÿ ñåáå äî íå¿ (³íäèâ³ä — ãðóïà);

3. Ôóíêö³ÿ êîíòàêòó ç ³íøîþ ëþäèíîþ (³íäèâ³ä — ³íäèâ³ä);
4. Ôóíêö³ÿ ñàìîóòâåðäæåííÿ, ñàìîï³çíàííÿ òà ñàìîðå-

àë³çàö³¿ (³íäèâ³ä — â³í ñàì).
Äàíèé ïðèíöèï, ÿê çàóâàæóº Í.Í.Áîãîìîëîâà, ìîæå áóòè

çàñòîñîâàíèé íå ëèøå íà ³íäèâ³äóàëüíîìó, àëå é íà ãðóïîâîìó
ð³âí³, ÿêùî ðîçãëÿäàòè îêðåìó ãðóïó, ùî âõîäèòü äî àóäèòîð³¿
çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿê ðåöèï³ºíòà ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
[10].

Äëÿ ãðóïè, íàïðèêëàä, ïðîôåñ³éíî¿, äåìîãðàô³÷íî¿ òîùî, òà-
êîæ ìîæóòü áóòè ÷èííèìè òàê³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿,
ÿê:

— ÿê àô³ë³àö³ÿ — ïî÷óòòÿ â³äíåñåíîñò³ òà ºäíîñò³ ç ³íøèìè
ñï³ëüíîòàìè;

— ôóíêö³ÿ îð³ºíòóâàííÿ â ñâ³ò³ ñîö³àëüíèõ ÿâèù;
— ôóíêö³ÿ êîíòàêòó ç ³íøèìè ãðóïàìè; ôóíêö³ÿ ñàìî-

ñòâåðäæåííÿ ãðóïè.
Î÷åâèäíî, ùî »³íäèâ³äóàëüí³» òà »ãðóïîâ³» ñîö³àëüíî-ïñèõî-

ëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ì³öíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ, îñê³ëüêè ìàñîâà êî-
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ìóí³êàö³ÿ, ùî º çà ñâîºþ ñóòòþ ì³æãðóïîâèì ñï³ëêóâàííÿì, ðå-
àë³çóºòüñÿ ó ôîðì³ ³íäèâ³äóàë³çîâàíî¿ ïðåçåíòàö³¿ ïîâ³äîìëåíü.

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ñïðÿæåí³ ç çàãàëüíîïñèõîëî-
ã³÷íèìè, íàñàìïåðåä, òàêèìè, ÿê óòèë³òàðíà òà ôóíêö³ÿ
åìîö³éíî¿ ðîçðÿäêè. Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå äåÿê³ ç íèõ.

Ôóíêö³ÿ ñîö³àëüíîãî îð³ºíòóâàííÿ ñïèðàºòüñÿ íà ïîòðå-
áó àóäèòîð³¿ â ³íôîðìàö³¿ äëÿ îð³ºíòóâàííÿ â øèðîêîìó ñïåêòð³
ñîö³àëüíèõ ÿâèù. Öÿ ôóíêö³ÿ íàéá³ëüø ì³öíî ïîâ’ÿçàíà ç îñíîâ-
íèìè ñîö³àëüíèìè ôóíêö³ÿìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, íàñàìïåðåä ç
³íôîðìàòèâíîþ, òà ìàº ïðÿìèé ñòîñóíîê äî ñîö³àë³çàö³¿ — â øè-
ðîêîìó ðîçóì³íí³ öüîãî ñëîâà ÿê ïðîöåñó ³ ðåçóëüòàòó çàñâîºííÿ
òà â³äòâîðåííÿ ³íäèâ³äîì ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó. Ìàñîâà êî-
ìóí³êàö³ÿ íàäçâè÷àéíî ðîçøèðþº áåçïîñåðåäí³é ñîö³àëüíèé
äîñâ³ä îêðåìîãî ³íäèâ³äà ÷è ãðóïè, çâîäÿ÷è öåé äîñâ³ä íà ÿê³ñíî
íîâèé ð³âåíü. Çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñòâîðþþòü äëÿ ñâîº¿
àóäèòîð³¿ ñâîºð³äíó «äðóãó ðåàëüí³ñòü», ç êîòðîþ íå ìîæíà íå
ðàõóâàòèñü.

Ôóíêö³ÿ ó÷àñò³ ó ôîðìóâàíí³ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè ñïèðàºòü-
ñÿ íà ïîòðåáó ñóá’ºêò³â, ùî ñêëàäàþòü àóäèòîð³þ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, áóòè íå ïðîñòî ïàñèâíèìè îòðèìóâà÷àìè ³íôîðìàö³¿,
àëå é ñàìèì âèÿâëÿòè ñîö³àëüíó àêòèâí³ñòü â ³íôîðìàö³éíèõ ïðî-
öåñàõ ñóñ-ï³ëüñòâà, ïî÷àòè ó ñòâîðåíí³ ïåâíî¿ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè
ùîäî ð³çíîìàí³òíèõ çíà÷óùèõ äëÿ ñóñï³ëüñòâà òà éîãî ÷ëåí³â ïè-
òàíü. Öÿ ñîö³àëüíà àêòèâí³ñòü ñòîñîâíî ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ ó ôîðì³ ð³çíèõ âèä³â çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, ä³ÿëüíîñò³
ñóñï³ëüíèõ êîðåñïîíäåíò³â òîùî.

Ôóíêö³ÿ àô³ë³àö³¿ (ïðèºäíàííÿ äî ãðóïè, îñîáèñò³ñíà
â³äíåñå-í³ñòü äî íå¿) çàñíîâàíà íà ïîòðåá³ ëþäèíè â³ä÷óâàòè
ñâîþ ïðè÷åò-í³ñòü äî îäíèõ ãðóï ³ â³äìåæóâàííÿ â³ä ³íøèõ. Êîëè
öþ ïîòðåáó çàäîâîëåíî, ëþäèíà ïî÷óâàº ñåáå ïñèõîëîã³÷íî çà-
õèùåíîþ, ó íå¿ ç’ÿâëÿºòüñÿ âïåâíåí³ñòü ó ñâî¿õ ñèëàõ òîùî. Âàæ-
ëèâîþ óìîâîþ ïñèõîëîã³÷íîãî êîìôîðòó ëþäèíè º ìîæëèâ³ñòü
ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ç³ çíà÷óùîþ, àâòîðèòåòíîþ äëÿ íå¿ ãðóïîþ,
òîáòî ðåôåðåíòíîþ ãðóïîþ. Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ñòâîðþº ðå-
öèï³ºíòîâ³ ïðàêòè÷íî íåîáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ îáðàííÿ ð³çíî-
ìàí³òíèõ ðåôåðåíòíèõ ãðóï ÿê ïîçèòèâíèõ, òàê ³ íåãàòèâíèõ, ó òî-
ìó ÷èñë³ é òèõ, ç êîòðèìè â³í íå ìàº çìîãè áåçïîñåðåäíüî
âçàºìîä³ÿòè. Âèá³ð ëþäèíîþ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ðåôåðåíòíî¿ ãðóïè âèç-
íà÷àºòüñÿ ¿¿ ïîãëÿäàìè òà ö³íí³ñíèìè îð³ºíòàö³ÿìè. Ö³êàâèì º ïè-
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òàííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ìåõàí³çìó ³äåíòèô³êàö³¿ ðåöèï³ºíò³â ç ÷ëå-
íàìè öèõ ãðóï. Îð³ºíòîâàí³ñòü ðîáîòè çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
íà ãðóïè, ðåôåðåíòí³ äëÿ çíà÷íî¿ ÷àñòèíè àóäèòîð³¿, ìîæå çíà÷-
íî ñïðèÿòè åôåêòèâíîñò³ ñïðèéíÿòòÿ ¿õ àóäèòîð³ºþ.

Ôóíêö³ÿ êîíòàêòó ïîâ’ÿçàíà ïåðåäóñ³ì ç ïîòðåáîþ îñîáèñ-
òîñò³ ó íàëàãîäæåíí³ êîíòàêò³â çàäëÿ ñàìîâèðàæåííÿ ³ ç³ñòàâëåí-
íÿ âëàñíèõ ïîãëÿä³â ç ïîãëÿäàìè ³íøèõ ëþäåé. Îäíî÷àñíå
ñïðèéíÿòòÿ âåëèêîþ àóäèòîð³ºþ ïîâ³äîìëåíü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
ñòâîðþº óìîâè äëÿ âñòóïó ðåöèï³ºíò³â ó êîíòàêò íàâ³òü ç íåç-
íàéîìèìè ëþäüìè ñàìå ñòîñîâíî öèõ ïîâ³äîìëåíü.

²íøîþ ôîðìîþ ôóíêö³¿ êîíòàêòó º â³ääàëåíèé ó ÷àñ³ çâîðîò-
íèé çâ’ÿçîê ðåöèï³ºíò³â ó âèãëÿä³ ëèñò³â òà ³íøèõ â³äãóê³â íà àä-
ðåñó ðåäàêö³é â³äíîñíî ïîâ³äîìëåíü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

²ñíóþòü òàêîæ ³íø³ ôîðìè âèÿâó ö³º¿ ôóíêö³¿, êîòð³ â ïñèõî-
ëîã³÷íîìó ïëàí³ äëÿ îêðåìèõ ëþäåé ìîæóòü áóòè íàäçâè÷àéíî
âàæëèâèìè. Ìîâà éäå ïðî òå, ùî â äåÿêèõ âèïàäêàõ ìàñîâà êî-
ìóí³êàö³ÿ çàì³íþº áåçïîñåðåäí³é ì³æîñîáèñò³ñíèé êîíòàêò äëÿ
òèõ, õòî ç ïåâíèõ ïðè÷èí â³ä÷óâàº äåô³öèò ñï³ëêóâàííÿ. Â öüîìó
ðàç³ ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ â³ä³ãðàº êîìïåíñàòîðíó ðîëü. Íàé-
÷àñò³øå öå õàðàêòåðíî äëÿ ï³äë³òê³â ³ ñàì³òíèõ ëþäåé ïîõèëîãî
â³êó.

Ôóíêö³ÿ ñàìîñòâåðäæåííÿ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó òàêèõ ÿâèùàõ,
ÿê çíàõîäæåííÿ ðåöèï³ºíòàìè ïðÿìî¿ ÷è íåïðÿìî¿ ï³äòðèìêè
ñâî¿õ âëàñíèõ (àáî ãðóïîâèõ) ö³ííîñòåé, ³äåé òà ïîãëÿä³â. Ïîòðå-
áà â ñàìîñòâåðäæåíí³ òà ñîö³àëüíîìó âèçíàíí³, çà ÷èñëåííèìè
äæåðåëàìè, º íàäçâè÷àéíî âàæëèâîþ äëÿ ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ ãðóï. Çàäîâîëåííÿ ö³º¿ ïîòðåáè ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ ñïðèÿº ðîçâèòêó çäîðîâîãî ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ ã³äíîñò³ òà
ãðîìàäñüêî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Óòèë³òàðíà ôóíêö³ÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïîëÿãàº â òîìó,
ùî çà ¿¿ äîïîìîãîþ ëþäèíà îäåðæóº ìîæëèâ³ñòü ðîçâ’ÿçàòè êîíê-
ðåòí³ ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè, â òîìó ÷èñë³ é ïîáóòîâ³.

Ôóíêö³ÿ åìîö³éíî¿ ðîçðÿäêè (ðåêðåàòèâíà) ðåàë³çóºòüñÿ
çäåá³ëüøîãî â ïóáë³êàö³ÿõ ³ ïåðåäà÷àõ ðîçâàæàëüíîãî õàðàêòåðó.
Ïðè öüîìó ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ çàäîâîëüíÿº ïðèðîäíó ïîòðåáó
ëþäèíè â çíÿòò³ íåðâîâî¿ íàïðóãè òà ô³çè÷íî¿ ïåðåâàíòàæåíîñò³.

Ñêëàëîñÿ òàê, ùî á³ëüø³ñòü ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü çàðóá³æ-
íèõ àâòîð³â ç ïèòàíü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñïðÿìîâàí³ íà âèð³øåííÿ
ïðèêëàäíèõ çàâäàíü, çäåá³ëüøîãî ïîâ’ÿçàíèõ ç ðåêëàìîþ.
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Öå îäíà ç ïðè÷èí, ÷îìó â çàðóá³æí³é ñîö³àëüí³é ïñèõî-
ëîã³¿ íå ³ñíóº çàãàëüíî¿ òåîð³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Òåîðå-
òè÷í³ äîñë³äæåííÿ âèñòóïàþòü â îñíîâíîìó ó ôîðì³ ðîçðîáîê
ñïåö³àëüíèõ òåîð³é àáî òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â. Ó íèõ ìîæíà
âèä³ëèòè äâ³ îñíîâí³ ïàðàäèãìè äîñë³äæåíü.

Ó ïåðø³é — ìåä³àöåíòðîâàí³é ïàðàäèãì³ îñíîâíó óâàãó ïðè-
ä³ëåíî âïëèâó êàíàëó íà ðåöèï³ºíòà, íà ï³äêîðåííÿ ëþäèíè ñèë³
âïëèâó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ôàêòè÷íî öåé íàïðÿìîê âèâ÷àº âèêî-
íàííÿ ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ ¿¿ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é, ñîö³àëüíîãî
çàìîâëåííÿ ïðàâëÿ÷èõ êëàñ³â. Àóäèòîð³ÿ, ðåöèï³ºíòè ðîçãëÿäà-
þòüñÿ ëèøå ÿê ñóá’ºêòè âïëèâó çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Öå ìî-
äåëü, òàê çâàíîãî, «ìîíîëîã³÷íîãî», ñóá’ºêò-îá’ºêòíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ.

Ó äðóã³é ïàðàäèãì³ — ðåöèï³ºíòîöåíòðîâàí³é — îñíîâíèé
àêöåíò ðîáèòüñÿ íà ðåöèï³ºíòîâ³ ÿê ñïîæèâà÷åâ³ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. Îäíàê ó äàíîìó ï³äõîä³ âèâ÷àþòüñÿ ëèøå ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó â³äðèâ³ â³ä ñîö³àëüíèõ.
Î÷åâèäíî, á³ëüø ïë³äíèì áóëî á îá’ºäíàííÿ åëåìåíò³â îáîõ
ï³äõîä³â ó ìîäåëü ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Â òàêîìó ðàç³
àóäèòîð³ÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ìîãëà á ðîçãëÿäàòèñü ÿê
¿õí³é ïàðòíåð ïî ñï³ëêóâàííþ. Öå äàëî á ìîæëèâ³ñòü ðîçãëÿäàòè
ñîö³àëüí³ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ôóíêö³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿,
ÿê ð³çí³ ñòîðîíè îäíîãî é òîãî æ ÿâèùà ó ¿õ âçàºìîä³¿.

8.4. Âïëèâ ÇÌÊ íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü ìîëîä³

Ó ìîëîä³æí³é ïîë³òèö³, ÿê ³ â áóäü-ÿê³é ³íø³é ñôåð³ ôóíêö³îíó-
âàííÿ ïîë³òè÷íèõ â³äíîñèí, âåëèêå çíà÷åííÿ íàáóâàþòü ÇÌÊ, ÿê
âàæëèâèé ÷èííèê âïëèâó íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü ìîëîä³. Âò³ì, ðàì-
êè öüîãî âïëèâó, ÿê â³äîìî, äåÿêîþ ì³ðîþ îáìåæåí³. ÇÌÊ ó
ñâîºìó âïëèâîâ³ íà ìîëîäü ìàþòü ðÿä ïðèòàìàííèõ ¿õí³é ä³ÿëü-
íîñò³ âàä. Íàïðèêëàä, íà íàóêîâî-ïðàêòè÷í³é êîíôåðåíö³¿ «Ìî-
ëîä³æíà ïîë³òèêà: äîñâ³ä, ïðîáëåìè, ïåðñïåêòèâè» (1992) çàçíà-
÷àëîñü, ùî «³íòåðåñ äî ìèíóëîãî êðà¿íè òàê ³ íå çàäîâîëåíî,
³íôîðìàö³ÿ ïðî ìèíóëå ÷àñòî ïîäàºòüñÿ ïîâåðõîâî, çáî÷åíî, íî-
ñèòü ì³ô³÷íèé õàðàêòåð, ïîâ’ÿçàíà ç ïîë³òè÷íîþ êîí’þíêòóðîþ,
ò³ºþ ÷è ³íøîþ ³äåîëîã³ºþ. ...ñüîãîäí³øí³ ïîë³òèêè çâåðòàþòüñÿ äî
³ñòîð³¿, ïåðåñë³äóþ÷è ñóòî ñâî¿ ³íòåðåñè ³ ö³ë³. ×àñòî âîíè â³äîáðà-
æàþòü êîðîòêî÷àñí³ ³íòåðåñè, ïèòàííÿ çàâîþâàííÿ áóäü-ÿêîþ
ö³íîþ ëþäñüêèõ ñèìïàò³é. ×àñòî íà øêîäó ³ñòîðè÷í³é ïðàâä³. Ïðè
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öüîìó ïîçà ãîðèçîíòàìè ïîãëÿäó ïîë³òèêè çàëèøàþòüñÿ ïèòàííÿ
³ñòîðè÷íî¿ ïåðñïåêòèâè, ïîñë³äîâíîñò³ [11, 25]».

Òå ñàìå ìîæíà ñêàçàòè ³ ïðî äåðæàâíó ìîëîä³æíó ïîë³òèêó â
ö³ëîìó. Áåç ïîñë³äîâíîñò³ âîíà íå çíàõîäèëà ³ íå çíàõîäèòü
ïîòð³á-íîãî âèñâ³òëåííÿ àí³ íà ñòîð³íêàõ áþëåòåí³â çàêîíîäàâ÷èõ
àêò³â âèùèõ îðãàí³â âëàäè, àí³ íà ñòîð³íêàõ ãàçåò, ó çì³ñò³ òåëå- ³
ðàä³î-ìàòåð³àë³â. Â³äñóòí³ñòü êîíñòðóêòèâíî¿ ³ êîíêðåòíî¿ äåðæàâ-
íî¿ ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè ñòàâèòü ìîëîäå ïîêîë³ííÿ ïåðåä âèáî-
ðîì: áîðîòèñÿ çà âèæèâàííÿ øëÿõîì îïîðó âñüîìó ñòàðîìó, ÷è
âèêîðèñòîâóâàòè ïàñèâíèé áàãàæ «ñòàðîãî ñâ³òó» äëÿ âèæèâàííÿ
â ñó÷àñíèõ óìîâàõ. Ìàáóòü, «êîíôë³êò ïîêîë³íü» òóò áóäå âèð³øå-
íî íà êîðèñòü ïåðøîãî âàð³àíòà. Áî âæå çàðàç ïð³îðèòåòí³ñòü ìà-
òåð³àëüíèõ ³íòåðåñ³â íàä äóõîâíèìè äëÿ ìîëîä³ — ÿâèùå ïîâñÿê-
äåííå.

Äåêëàðàòèâí³ñòü âèñòóï³â ç òðèáóí ð³çíîãî ð³âíÿ ³ â ìà-
òåð³àëàõ ÇÌÊ, òàê çâàíèõ, «ïîñòêîìóí³ñòè÷íèõ» ä³ÿ÷³â (äåïó-
òàò³â, ì³í³ñòð³â òîùî) ñòâîðþº ó ñôåð³ ìîæëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿
äåðæàâíî¿ ìîëî-ä³æíî¿ ïîë³òèêè «âàêóóì», êîòðèé, íå íàïîâíþ-
þ÷èñü ðåàëüíèìè ä³ëàìè, ìîæå çíàéòè âèõ³ä ó êîíêðåòíèõ ä³ÿõ
ìîëîä³æíèõ îðãàí³-çàö³é ³ ãðóï ìîëîä³. Òàêà ñèòóàö³ÿ áóëà á äó-
æå íåáàæàíîþ, áî âñå æ îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ ôóíêö³é äåðæàâíî¿
ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè º ¿¿ ðåãóëÿòèâíà ôóíêö³ÿ. «Ìîëîä³æíà
ïîë³òèêà äåðæàâè ïîâèííà âèñòóïàòè ³íñòðóìåíòîì ðåãóëÿö³¿ â
ìîëîä³æíîìó ñåðåäîâèù³, ïîêðàùóâàòè ñîö³àëüíå ñàìîïî÷óòòÿ
ìîëîä³, íàäàâàòè ¿é âïåâíåíîñò³ â ñüîãîäí³øí³é åêîíîì³÷í³é ñè-
òóàö³¿ [11, 30]».

Îäí³ºþ ç óìîâ ñïðàâæíüî¿ (³ ïîë³òè÷íî¿) êóëüòóðè îñîáèñòîñò³
º ¿¿ äóõîâíà ñâîáîäà, ðîçêð³ïà÷åííÿ. Âñ³ ìèíóë³ ðîêè ïðî ñâîáî-
äó îñîáèñòîñò³ â íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³ çàâæäè áóëî áàãàòî ðîçìîâ.
Òà ïîòð³áíî áóëî äîñÿãíóòè íîâîãî ð³âíÿ ñâ³äîìîñò³ ñóñï³ëüñòâà,
ùîá çðîçóì³òè, ÿê áàãàòî ïîòð³áíî çðîáèòè, ùîá ñâîáîäó îñîáèñ-
òîñò³ íå äåêëàðóâàòè, à ãàðàíòóâàòè [12, 146].

Îäíàê çà äîïîìîãîþ ò³ëüêè çàêîí³â íåìîæëèâî ïîì³íÿòè
êîíêðåòíî-ïñèõîëîã³÷í³ óñòàíîâêè, êîòð³ óòðèìóâàëèñü ó ñâ³äî-
ìîñò³ ëþäåé, çîêðåìà é ìîëîä³, íå îäèí äåñÿòîê ðîê³â. Òå ñàìå
ìîæíà ñêàçàòè ³ ïðî ñâ³äîì³ñòü ñàìèõ æóðíàë³ñò³â. Â³çüì³ìî äëÿ
ïðèêëàäó äåðæàâíó ìîëîä³æíó ïðåñó: áàãàòî íîâèõ (çà íàçâàìè)
âèäàíü íå â³äð³çíÿþòüñÿ ïî ñâî¿é ñóò³ — «Óêðà¿íà ìîëîäà» â³ä ¿¿



Ñóññüêà Î.Î. ²íôîðìàö³éíå ïîëå îñîáèñòîñò³

— 168 —

«ñòàðøî¿ ñåñòðè» — «Ìîëîä³ Óêðà¿íè», çíèêëà ãàçåòà «Íåçàâè-
ñèìîñòü» é ïîä³áí³ äî íå¿ âèäàííÿ.

Áàãàòî ðîê³â æóðíàë³ñò³â ç³ ñòóäåíòñüêî¿ ëàâè ïðèâ÷àëè äî
äóìêè, ùî çàâäàííÿ ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ñï³ëêóâàííÿ ïîëÿ-
ãàº ó âïëèâîâ³ íå íà îêðåìîãî ³íäèâ³äà, à íà àóäèòîð³þ ñëóõà÷³â,

ãëÿäà÷³â, ÷èòà÷³â íàçàãàë. Òîìó, ââàæàëîñü, íå òàê óæå é âàæëè-
âî, íàñê³ëüêè àêòèâíèì áóâ áè öåé âïëèâ íà êîæíîãî îêðåìî âçÿ-
òîãî ÷ëåíà àóäèòîð³¿, áî ñóòòºâèì áóëî ëèøå òå, ùîá çì³íþâàòè
ñòóï³íü ³íôîðìîâàíîñò³, ñîö³àëüí³ ö³ííîñò³ òà ³í. âñ³º¿ àóäèòîð³¿,
÷è á³ëüøî¿ ¿¿ ÷àñòèíè. Â³äîìî, ùî ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíå ñï³ëêó-
âàííÿ ïîâ’ÿçàíå ³ç çîâñ³ì ³íøèì òèïîì îñîáèñòîñò³ ñï³âðîçìîâíè-
êà, ç óçàãàëüíåíèì «îáðàçîì àóäèòîð³¿». Âîäíî÷àñ ðåàëüí³ ðå-
çóëüòàòè ïðîâåäåíèõ ó ïåð³îä, òàê çâàíî¿, «ïåðåáóäîâè» â Óê-
ðà¿í³ çàãàëüíîäåðæàâíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ïîêàçóâàëè,
ùî ìîëîäü ñòàâèòüñÿ äî ïðîäóêö³¿ äðóêó âèá³ðêîâî, ïåðåäïëà-
÷óþ÷è äåÿê³ ãàçåòè çà ðîçíàðÿäêîþ, âñå îäíî ÷èòàº ò³, êîòð³
â³äïîâ³äàþòü ¿¿ ³íòåðåñàì òà ³íäèâ³äóàëüíèì ñìàêàì.

1996 1998 2002
çðîñòàííÿ ö³í íà òîâàðè òà ïîñëóãè 52,1 49,0 32,7

ñòàí ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà, åêîëîã³ÿ 47,9 45,8 58,8

áîðîòüáà ³ç çëî÷èíí³ñòþ, ïðàâîïîðÿäîê 37,2 42,7 50,3

ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ, æèòëîâ³ óìîâè 38,3 26,1 43,6

Âèä ê³íîïðîäóêö³¿ 1996 1998 2002
Ê³íîêîìåä³¿ 81,9 81,3 82,4
Ôàíòàñòèêà 46,8 38,5 29,1
Ïðèãîäíèöüê³ 44,7 38,6 36,4
Ïñèõîëîã³÷í³ äðàìè 44,7 39,6 46,1
Òðèëåðè 42,6 28,1 27,3 
Äåòåêòèâè 39,4 36,5 32,7 
Åðîòè÷í³ 33,0 25,0 20,6
²ñòîðè÷í³ 30,9 19,2 36,9 
Ïîë³òè÷í³ 5,3 6,3 8,2
Äîêóìåíòàëüí³ ô³ëüìè 5,3 14,5 10,3 
Ìþçèêëè 3,2 11,5 12,7
Ñïîðòèâí³ 42,8 22,9 13,3 
Íàóêîâî-ïîïóëÿðí³ 17,0 18,8 18,8 
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Çàãàëüíà êàðòèíà ðåàãóâàííÿ ìîëîä³ íà íàéá³ëüø áîëþ÷³
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïðîáëåìè â ñóñï³ëüñòâ³ ñêëàëàñü òàêà:

²ç ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåíü ìîëîä³æíî¿ ñâ³äîìîñò³ ñë³ä çâåðíó-
òè óâàãó íà íåçàäîâîëåííÿ ïîòÿãó ìîëîä³ äî ê³íîïðîäóêö³¿ ãó-
ìàí³-çóþ÷îãî õàðàêòåðó. Òàê, ñåðåä çàïèò³â ³ ³íòåðåñ³â ìîëîä³
ùîäî ïðîäóêö³¿ ê³íåìàòîãðàôà îòðèìàí³ òàê³ ðåçóëüòàòè:

Íåçàäîâîëåíèì çàëèøàºòüñÿ ³íòåðåñ äî ê³íîêîìåä³é, ÿê³ íå-
ñóòü ó ñîá³ çàðÿä ãóìàí³çóþ÷îãî õàðàêòåðó, àäæå ãóìîð, ÿê ïðè-
ðîäíà âëàñòèâ³ñòü ëþäñüêî¿ ïñèõ³êè, ñâ³ä÷èòü ïðî ñòàá³ëüí³ñòü
ïñèõ³÷íîãî ñòàíó, éîãî çäîðîâ’ÿ. Â óìîâàõ ïåðåâàíòàæåííÿ
ïñèõ³êè, äåïðåñèâíîãî âïëèâó êðèçîâîãî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî
ñåðåäîâèùà ñòàþòü íàãàëüíèìè ïðîáëåìè çàäîâîëåííÿ òèõ
³íôîðìàö³éíèõ ³íòåðåñ³â, ÿê³ ï³äòðèìóþòü ðîçóìîâó ³ ïñèõ³÷íó
ñòàá³ëüí³ñòü òà àêòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³. Òàê, çá³ëüøèâñÿ ³íòåðåñ
äî ³ñòîðè÷íèõ òà äîêóìåíòàëüíèõ ô³ëüì³â, ìóçè÷íèõ (â ò. ÷. ìþ-
çèêë³â), íàòîì³ñòü, ð³çêî çìåíøèâñÿ — äî òðèëåð³â, ïðèãîäíèöü-
êèõ, ôàíòàñòèêè.

Âèêëèêàº íåîáõ³äí³ñòü îïåðàòèâíî¿ óâàãè ³ òîé ôàêò, ùî íà-
ìè îòðèìàí³ â³äâåðò³ â³äïîâ³ä³ 4,2% îïèòàíèõ, ÿê³ ïîñò³éíî âæè-
âàþòü íàðêîòèêè; ùå 16,8% — ³íêîëè, 1,1% — ðåñïîíäåíò³â
çàñâ³ä÷èëè, ùî ïîêèíóëè âæèâàííÿ íàðêîòèê³â; 74% ðåñïîí-
äåíò³â íå âæèâàþòü íàðêîòèêè âçàãàë³.

Òàê, ïðîòÿãîì 1985-1988 ðð. áóëè ïðîâåäåí³ ç ³íòåðâàëîì ó
2 ðîêè ïîñë³äîâí³ ñîö³îëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ, ÿê³ ñòàâèëè çà ìåòó
ç’ÿñóâàííÿ äóìêè ìîëîä³ ðåñïóáë³êè ùîäî ìîëîä³æíèõ ïðåñè,
ðàä³î ³ òåëåáà÷åííÿ [12].

Îäíèì ç êîíòðîëüíèõ çàïèòàíü â îáîõ àíêåòàõ áóëî òàêå:
«ßê³ ìîëîä³æí³ ³ êîìñîìîëüñüê³ ãàçåòè âè ââàæàºòå çà íåîáõ³äíå
ïåðåäïëà÷óâàòè, à ÿê³ ïîñò³éíî ÷èòàºòå?».

— Ç ÷îòèðüîõ íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ íà òîé ÷àñ íà Óêðà¿í³ ãà-
çåò äëÿ ìîëîä³ íà ïåðøîìó ì³ñö³ çà ïîïóëÿðí³ñòþ îïèíèëàñü
«Êîìñîìîëüñêàÿ ïðàâäà» (¿¿ ïåðåäïëà÷óâàëè 65% ó÷àñíèê³â îïè-
òóâàííÿ ³ ïîñò³éíî ÷èòàëè — 62,3%).

— Ðåñïóáë³êàíñüê³ ìîëîä³æí³ ãàçåòè ìàëè âòðè÷³ ìåíøó àó-
äèòîð³þ: «Ìîëîäü Óêðà¿íè» ïåðåäïëà÷óâàëè 19,9%, à ÷èòàëè
16,9%;

— «Êîìñîìîëüñêîå çíàìÿ» ïåðåäïëà÷óâàëè ³ ÷èòàëè
â³äïîâ³ä-íî 8,4% ³ 8,9%.

— Òå æ ñàìå ìîæíà ñêàçàòè ³ ïðî ãàçåòó «Ìîëîäà ãâàðä³ÿ»,
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õî÷ ¿¿ àóäèòîð³ÿ ùå âäâ³÷³ ìåíøà.
Ö³êàâî, ùî, ï³äâèùèâøè ñâ³é ðåéòèíã ³ äî ê³íöÿ 1988 ð. ìàé-

æå íàçäîãíàâøè ðåñïóáë³êàíñüêå «Êîìñîìîëüñêîå çíàìÿ» (çãî-
äîì «Êîçà», à äàë³ «Íåçàâèñèìîñòü») â îñíîâíîìó îáñëóãîâóâà-
ëî àóäèòîð³þ, îð³ºíòîâàíó çäåá³ëüøîãî íà òåëåâ³ç³éí³ ìîëîä³æí³
ïåðåäà÷³ ïåðøîãî êàíàëó Öåíòðàëüíîãî ÒÁ (ñåðåä îð³ºíòîâàíèõ
íà ïåðåäà÷³ ÓÒ äëÿ ìîëîä³ àóäèòîð³ÿ «ÊÇ» çàéìàº îñòàííº ì³ñöå
ç ÷îòèðüîõ âèùåâêàçàíèõ íàéá³ëüø ïîïóëÿðíèõ ìîëîä³æíèõ ãà-
çåò). Íàéá³ëüø «â³ääàíèìè» ð³äíîìó ÓÒ áóëè òîä³ ÷èòà÷³ ãàçåòè
«Ìîëîäü Óêðà¿íè». Ïèòàííÿ ìîâíîãî áàð’ºðà òåæ áóëî çíÿòå,
îñê³ëüêè â ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâëåíî, ùî äëÿ á³ëüøîñò³

ìîëîäèõ òåëåãëÿäà÷³â ðåñïóáë³êè â öüîìó ïëàí³ ìîâíîãî áàð’ºðà
íå ³ñíóº, áî âîíè ñïðîìîæí³ ñïðèéìàòè ³íôîðìàö³þ ÿê óêðà¿íñü-
êîþ, òàê ³ ðîñ³éñüêîþ ìîâàìè. À òîìó ñèìïàò³¿ ÷èòà÷³â ö³º¿ ãàçåòè
(ìàáóòü, ÿê ³ ³íøèõ òàêîæ) áóëè âèêëèêàí³ á³ëüø âèñîêîþ ÿê³ñòþ
³ ïðîôåñ³éí³ñòþ ìîñêîâñüêèõ òåëåæóðíàë³ñò³â, ó ïîð³âíÿíí³ ç ïðî-
äóêö³ºþ ì³ñöåâèõ ³ ðåñïóáë³êàíñüêèõ òåëåêàíàë³â.

Ìîëîä³æíà àóäèòîð³ÿ äîñòàòíüî äèôåðåíö³éîâàíî ñòàâèòüñÿ
äî ð³çíèõ ÇÌÊ ³ îö³íþº ÿê³ñòü ¿õíüî¿ ðîáîòè. Òàê, çâåðòàº íà ñå-
áå óâàãó îñîáëèâå çíà÷åííÿ äëÿ òåëåáà÷åííÿ — ïðîôåñ³éíîñò³
àâòî-ð³â, äèêòîð³â ³ òåëåâåäó÷èõ; äëÿ ðàä³î — äîñòîâ³ðí³ñòü
ôàêò³â (³ äëÿ ãàçåò òàêîæ) ³ îïåðàòèâí³ñòü âèñâ³òëåííÿ ïîä³é. Ïðî
çàïèòè ìîëîä³ ùîäî ÇÌÊ ñâ³ä÷èòü òîé ôàêò, ùî, íàïðèêëàä, ç óñ³õ
ìîëîäèõ ïåðåä-ïëàòíèê³â «Ïðàâäè» ÷èòàëè ¿¿ ëèøå îäèí ç ï’ÿòè
(çà äàíèìè äîñë³äæåííÿ 1989 ðîêó).

Äîñòàòíüî âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ æóðíàë³ñò³â ÇÌÊ ìàº óÿâ-

Ãàçåòè TV Ðàä³î

Îïåðàòèâí³ñòü âèñâ³òëåííÿ 6 5 2

Äîñòîâ³ðí³ñòü ôàêò³â 1 3 1

Îá’ºêòèâí³ñòü âèñâ³òëåííÿ 4 6 4

Äîâ³ð÷³ â³äíîñèíè äî ÷èòà÷à, ãëÿäà÷à, ñëóõà÷à 7 8 8

Ïðèíöèïîâ³ñòü ïîçèö³é, êðèòèêè 3 9 9

Åôåêòèâí³ñòü âïëèâó íà àóäèòîð³þ 9 2 6

Ïðîôåñ³éí³ñòü (àâòîð³â, àêòîð³â, âåäó÷èõ) 8 1 5

Âèñîêà ÿê³ñòü ïåðåäà÷, ìàòåð³àë³â 5 7 7

Àêòóàëüí³ñòü ³ çëîáîäåíí³ñòü ïåðåäà÷ 2 4 4
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ëåííÿ ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿ ïðî ïîòðåáè, ïðåä’ÿâëåí³ íåþ, ³
ÿêîñò³ ÇÌÊ, íàéá³ëüø âàæëèâ³ ç òî÷êè çîðó ÷èòà÷à, ãëÿäà÷à, ñëó-
õà÷à. Â íàâåäåí³é íèæ÷å òàáëèö³ âêàçàíî öèôðàìè ì³ñöÿ, íà ÿê³
ñòàâèòü àóäèòîð³ÿ ò³ ÷è ³íø³ ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè ðîáîòè â³ò÷èçíÿíèõ
³ çàðóá³æíèõ ÇÌÊ: 

Â³äïîâ³äàþ÷è íà ò³ æ çàïèòàííÿ äëÿ çàðóá³æíîãî ðàä³î, éîãî
ìîëîä³æíà àóäèòîð³ÿ â³äì³òèëà âñ³ âèùåâêàçàí³ ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè
â òàêîìó ïîðÿäêó:

1 — îïåðàòèâí³ñòü âèñâ³òëåííÿ;
2 — îá’ºêòèâí³ñòü âïëèâó íà àóäèòîð³þ;
3 — ïðîôåñ³éí³ñòü (àâòîð³â, äèêòîð³â, âåäó÷èõ)
4 — âèñîêà ÿê³ñòü ïåðåäà÷;
5 — àêòóàëüí³ñòü ³ çëîáîäåíí³ñòü;
6 — äîâ³ð÷³ â³äíîñèíè;
7 — ïðèíöèïîâ³ñòü ïîçèö³é;
8 — äîñòîâ³ðí³ñòü ôàêò³â, îá’ºêòèâí³ñòü âèñâ³òëåííÿ.
Çíàìåííî, ùî ö³ äàí³, îòðèìàí³ íà ïåðøîìó åòàï³, ïðàêòè÷íî

íå çì³íèëèñü ³ òåïåð. Òàê, çà äàíèìè ïðîâåäåíîãî íàøîþ íàóêî-
âîþ ãðóïîþ äîñë³äæåííÿ êè¿âñüêî¿ ìîëîä³ â 1998 ð., ¿¿ ñòàâëåííÿ
äî ìîëîä³æíèõ òà ³íøèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ áóëî òàêèì:

Ðîñ³éñüêà ïðåñà:
«Ñïèäèíôî» — 42,5%,
«Êîìñîìîëüñêàÿ ïðàâäà» — 30,9%,
«Àðãóìåíòû è Ôàêòû» — 25,0%,
«ß — ìîëîäîé» — 22,3%,
«Èçâåñòèÿ» — 7,5%,
«Ñîáåñåäíèê» — 6,4%,
«Íåçàâèñèìàÿ ãàçåòà» — 2,1%,
«Àðò-ôîíàðü» — 2,1%,
«Ëèòåðàòóðíàÿ ãàçåòà» — 2,1%;
Óêðà¿íñüêà ïðåñà:
«Êèåâñêèå âåäîìîñòè» — 67,0%,
«Ãîëîñ Óêðà¿íè» — 14,9%,
«Âå÷³ðí³é Êè¿â» — 9,6%,
«Óðÿäîâèé êóð’ºð» — 5,3%,
«Êîíòðàêò» — 5,3%,
«Ñ³ëüñüê³ â³ñò³» — 4,3%,
«Ïðàâäà Óêðà¿íè» — 2,1%,
«Ìîëîäü Óêðà¿íè» — 2,1%,
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«Äåìîêðàòè÷íà Óêðà¿íà» — 2,1%,
«Óêðà¿íà ìîëîäà» — 1,1%,
«Ðåñïóáë³êà» — 1,1%,
«Ñàìîñò³éíà Óêðà¿íà» — 1,1%.
Ôîðìóâàííÿ ³ çàêð³ïëåííÿ ö³íí³ñíèõ óñòàíîâîê ÷èòà÷³â, ñëó-

õà-÷³â (ãëÿäà÷³â) äî çì³ñòó ³ äî ñàìîãî äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ ïðè-
âîäèòü äî íàñòóïíîãî êîëà ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ ñòàâëåííÿì
³íäèâ³äà äî ö³ííîñòåé ³ íîðì, òîáòî äî ìîäåëåé ñîö³àëüíî¿
ä³éñíîñò³. Ïñèõîëîã³ÿ ïðîïàãàíäè âèð³çíÿº òðè îñíîâí³ ôîðìè
âïëèâó: ôîðìóâàííÿ íîâèõ ïîçèö³é ³íäèâ³äà, ïåðøîãî ñòàâëåííÿ
äî òîãî ÷è ³íøîãî ïðåäìåòà ñï³ëêóâàííÿ, çà â³äñóòíîñò³ ÿêî¿-íå-
áóòü ïîçèö³¿ ç äàíîãî ïðåäìåòà, àáî çàãëèáëåííÿ, çàêð³ïëåííÿ
âæå ñôîðìîâàíèõ ïîçè-ö³é, ¿õ çì³íè ï³ä âïëèâîì äîäàòêîâî¿
³íôîðìàö³¿. Äàí³ áàãàòüîõ åêñïåðèìåíòàëüíèõ äîñë³äæåíü ïîêà-
çóþòü, ùî íàéá³ëüø ñêëàäíîþ ôîðìîþ âïëèâó º äðóãà (âàð³àíò
«äîïîâíåííÿ»). ßêðàç â³í ÿâëÿº ñîáîþ íàéá³ëüø ñïðèéíÿòíèé ³
î÷åâèäíèé åôåêò âïëèâó ³íôîðìàö³¿ íà ìîëîäü. Çà äàíèìè îïè-
òóâàííÿ, êîæíà òðåòÿ ìîëîäà ëþäèíà ÷àñòî, ÷è ³íîä³ çì³íþº
ñâîþ ïåðøîïîçèö³þ, â ãðóï³ ó÷í³â òàêèõ ïîíàä 40 â³äñîòê³â.
Âèð³øàëüíå çíà÷åííÿ ïðè öüîìó ìàº â³ê, ÿê ïîêàçíèê íåáàãàòî-
ãî ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó.

Îá’ºêòèâíî ³ñíóþòü ìåæ³ ïëèâó ÇÌÊ íà ôîðìóâàííÿ ñóñï³ëü-
íî¿ äóìêè. Öå â³äáóâàºòüñÿ, ïî-ïåðøå, ÷åðåç íåäîñòàòíº
âèñâ³òëåííÿ äåÿêèõ ïðîáëåì, ùî ö³êàâëÿòü ìîëîäü; ïî-äðóãå, ÷å-
ðåç íèçüêó ÿê³ñòü äåÿêèõ æóðíàë³ñòñüêèõ ìàòåð³àë³â. Ïðè÷èíè öü-
îãî êðèþòüñÿ ÿê ó ñåðåäèí³ ñàìî¿ ñèñòåìè ÇÌÊ (ñêàæ³ìî, íåàäåê-
âàòí³ñòü ôîðìè ³ çì³ñòó ìàòåð³àë³â ìîæå íå çàäîâîëüíÿòè ³íôîð-
ìàö³éí³ é åñòåòè÷í³ ïîòðåáè àóäèòîð³¿), òàê ³ ìîæóòü çíàõîäèòèñü
ïîçà ïîëåì ¿¿ ôóíêö³é (íàïðèêëàä, íåâ³äïîâ³äí³ñòü ïðîãðàìíî¿ ñè-
òóàö³¿ íà òåëåáà÷åíí³ áþäæåòó ÷àñó ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿ ³ ò. ä.).

Ì³æ äâîìà ãîëîâíèìè ÷èííèêàìè âïëèâó ÇÌÊ íà ìîëîäü, òîáòî:
à) íîðìàìè ïîáóäîâè ³íôîðìàö³¿ ó øèðîêîìó ñåíñ³ ñëîâà; á) îá’ºê-
òèâíèìè óìîâàìè ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ ìîëîääþ ³ñíóº ïðÿìèé çâ’ÿçîê.
Çâ’ÿçîê öåé áàçóºòüñÿ, ïî-ïåðøå, íà ïàðàëåëüíîñò³ âçàºìîä³¿ òà
ñèñòåìí³é àäàïòàö³¿ âêàçàíèõ äâîõ ôàêòîð³â, ùî ïðàöþþòü íà åòà-
ïàõ ñòâîðåííÿ ³ ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿, ðîçïîâñþäæóâàíî¿ ìàñî-
âèìè øëÿõàìè. Ïî-äðóãå, öåé çâ’ÿçîê ìàº ñòàòèñòè÷íó ïðèðîäó,
êîòðà âèÿâëÿºòüñÿ ñîö³îëîã³÷íèìè ìåòîäàìè ³ äîçâîëÿº ïðîãíîçó-
âàòè ðîçâèòîê ñôåðè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ìîëîä³ òà ¿¿ åôåêòèâ-
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í³ñòü. Âè-õîäÿ÷è ç äèíàì³êè ³íòåðåñ³â òà ³íôîðìàö³éíèõ íàâè÷îê
ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿, âèçíà÷àºòüñÿ ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ çì³ñòó ³íôîð-
ìàö³¿ ç òèì ÷è ³íøèì òèïîì àóäèòîð³¿. Ç îãëÿäó íà öå îñîáëèâî
çðîñòàº ñòàòóñ ðåãóëÿðíî ïðîâåäåíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü
ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ïðî ïðîäóêö³þ ÇÌÊ äëÿ ìîëîä³ ³ îïåðàòèâíîãî
âèêîðèñòàííÿ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ íå
ò³ëüêè æóðíàë³ñò³â, êîòð³ ïèøóòü äëÿ ìîëîä³, àëå é óñ³õ, õòî çàé-
ìàºòüñÿ ìîëîä³æíèìè ïðîáëåìàìè íà ïîë³òè÷íîìó ³ äåðæàâíîìó
ð³âí³.

Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, êîëè ñîö³àëüí³ ðîë³ «ðîçïîâñþäæóâà÷³â» òà
«ñïðèéìà÷³â» êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé äîñòàòíüî â³ääàëåí³, äóæå
ïðîäóêòèâíèì º «òèïîëîã³çîâàíèé» àáî «ãðóïîâèé» ï³äõ³ä äî âèâ-
÷åííÿ ôîðìóþ÷èõ ÷èííèê³â ³ íàñë³äê³â âïëèâó ÇÌÊ íà ìîëîäü.
¯õíÿ ðîëü ó ðîçïîâñþäæåíí³ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé â îñòàíí³ ðîêè
ñòàëà íåçâîðîòíîþ, ïðèãí³÷óþ÷îþ ³íø³ äæåðåëà êóëüòóðíî¿
³íôîðìàö³¿. ßê óæå ï³äêðåñëþâàëîñü, ïðîâ³äíó ðîëü ó öüîìó ïðî-
öåñ³, ÿê ³ ðàí³øå, â³ä³ãðàº òåëåáà÷åííÿ. Òðàäèö³éíî ââàæàºòüñÿ,
ùî íàéá³ëüø âïëèâîâèì ñåðåä ìîëîä³ º òåëåáà÷åííÿ íàçàãàë. ßê-
ùî íà ÷èòàííÿ ïåð³îäèêè ìîëîäà ëþäèíà âèòðà÷àº 15-20 õâèëèí
íà äåíü, íà êíèãè 20-30 õâèëèí, òî íà ïåðåãëÿä òåëåïåðåäà÷ 2-3
ãîäèíè íà äåíü (äëÿ ï³äë³òê³â öåé ³íòåðâàë ùå á³ëüøèé — äî 4-5
ãîäèí íà äåíü).

Äåñÿòèð³÷÷ÿ òîìó ìîëîäü ùå â³ðèëà â òå, ùî «÷åòâåðòà âëà-
äà» ìàº ðåàëüíó ñèëó (ñèëó âïëèâó). Òà âæå íà ïî÷àòêó 90-õ
ðîê³â ³ç ðåçóëüòàò³â ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíîãî â
9 îáëàñòÿõ Óêðà¿íè, âèïëèâàº, ùî ñïîä³âàííÿ íà ³íñòèòóò
ñóñï³ëüñòâà, êîòðèé ñüîãîäí³ ìîæå çàõèñòèòè ëþäèíó, çâîäÿòüñÿ
äî (ãðóïà ìîëîä³ äî 30 ðîê³â):

Ïëåêàþ íàä³þ ò³ëüêè íà ñåáå 54,5%.
Äðóç³, ðîäè÷³ 24%.
Òîâàðèø³ ïî ðîáîò³ 15,6%.
Íàðîäí³ äåïóòàòè, âëàäà 14,5%.
Ïðåñà, òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î 11,4%.
Ìàí³ïóëþâàííÿ ñóñï³ëüíîþ äóìêîþ òà ñâ³äîì³ñòþ ìîëîä³ çà

äîïîìîãîþ ÇÌÊ ïðèçâîäèòü äî îäíîáîêîãî ¿õ ñïðèéíÿòòÿ òà
â³äñóòíîñò³ ³íòåðåñó.

Âîäíî÷àñ, çà äàíèìè íàøèõ äîñë³äæåíü, âñå ùå çàëèøàþòü-
ñÿ íåðåàë³çîâàíèìè ìîæëèâîñò³ çà äîïîìîãîþ ìîëîä³æíèõ òåëå-
³ ðàä³îïåðåäà÷ ðîçøèðèòè ñâî¿ êðóãîç³ð, åðóäèö³þ, çíàííÿ ïðî
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íàâêîëèøí³é ñâ³ò. Íà äóìêó ìîëîä³, ïåðåäà÷³ ÇÌÊ ìàþòü âåñòè
ïðîôåñ³îíàëè â ïîâíîìó ðîçóì³íí³ öüîãî ñëîâà, à ñàì³ ïåðåäà÷³
ìàþòü áóòè ÷åñíèìè, â³äêðèòèìè, ñåðéîçíèìè, ðîçêðèâàòè ïðîá-
ëåìè ñüîãîäåííÿ, ¿õíþ çëîáîäåíí³ñòü. Ìàáóòü, ïîòð³áíî â³äìîâ-
ëÿòèñÿ â ïåðåäà÷àõ ÇÌÊ (äëÿ ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿, çîêðåìà) â³ä:
ñòàðèõ (ïðîïèñíèõ) ³ñòèí, çàïðîãðàìîâàíîñò³, ïðèãëàäæóâàííÿ
òîùî. Ö³êàâî, ùî âèùåâêàçàí³ ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè ÇÌÊ
ðîçö³íþþòüñÿ ìîëîääþ ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíèé âïëèâ íà ¿¿
ñâ³äîì³ñòü ³ çâåäåííÿ ³íòåðåñ³â äî ð³âíÿ áåçïðîáëåìíîñò³. Ïðè÷î-
ìó, â³äì³÷àþ÷è ñåðéîçí³ñòü ïðîáëåì ñüîãîäåííÿ (â òîìó ÷èñë³ ³
ñóòî ìîëîä³æíèõ), ìîëîäü ââàæàº, ùî ïåðåäà÷³ äëÿ íå¿ çäåá³ëü-
øîãî íà¿âíî-äèòÿ÷³, ñïðîùåí³, áåçïðîáëåìí³.

Âèâ÷åííÿ ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿ ÇÌÊ íàäàº øèðîê³ ìîæëè-
âîñò³ íå ëèøå ñàìèì æóðíàë³ñòàì, àëå é óñ³ì, õòî ìàº ñòîñóíîê
äî âèð³øåííÿ ìîëîä³æíèõ ïðîáëåì, âò³ëåííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ ïðàâî-
âèõ ãàðàíò³é æèòòºä³ÿëüíîñò³ ìîëîä³, á³ëüø êîíêðåòíî çíàòè
ïðîáëåìè ìîëîä³, ¿¿ ïîë³òè÷í³, êóëüòóðí³, ìàòåð³àëüí³ îð³ºíòàö³¿ ³
î÷³êóâàííÿ, à òàêîæ ÷³òê³øå óÿâëÿòè «ïðîïàãàíäèñòñüêèé
åôåêò», ïðî ÿêèé íå ïðèéíÿòî ãîâîðèòè â îñòàíí³ ðîêè, àëå ÿêèé
í³êóäè íå çíèê ³ íàâðÿä ÷è ìîæå áóòè àäåêâàòíî çàì³íåíèé ñóä-
æåííÿì «âèõîâíèé âïëèâ ÇÌÊ íà ìîëîäü».

Âïëèâ «ïðîïàãàíäèñòñüêîãî åôåêòó», êîòðèé ó íàñ ÷àñòî-
ãóñòî ñõîæèé íà «åôåêò áóìåðàíãà» ó ðàç³ éîãî íåïðîôåñ³éíîãî
³ íåðîçóìíîãî âèêîðèñòàííÿ, ìàº áóòè ïåðåñòîðîãîþ äëÿ æóð-
íàë³ñò³â. Âðàõîâóþ÷è öåé «åôåêò áóìåðàíãà», íå ñë³ä ïåðåíàñè-
÷óâàòè åô³ð òà ïðåñó ïîë³òèçîâàíèìè, åðîòè÷íèìè, ïîðíî ÷è
ÿêèìèñü ³íøèìè ìàòåð³àëàìè. Ñüîãîäí³ ïîòð³áíå íàñè÷åííÿ ÇÌÊ
ð³çíîá³÷íèìè ìàòåð³àëàìè ç³ ñïðÿìóâàííÿì íà «ãóìàí³çàö³þ»
ñâîº¿ ïðîäóêö³¿.
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ÂÈÑÍÎÂÊÈ

Óñ³ íàâåäåí³ â ìîíîãðàô³¿  àñïåêòè ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó
ïðîäóêö³¿ ìàñ-ìåä³à: ïñèõîëîã³÷íèé, ñåì³îòè÷íèé, åñòå-

òè÷íèé ³ êîìóí³êàòèâíèé — íåîáõ³äíî çíàòè êâàë³ô³êîâàíîìó â
ö³é ãàëóç³ ñîö³îëîãó, ïñèõîëîãó, ïåäàãîãó. Âîíè º áàçîþ äëÿ
ñîö³î-ëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü  ³ îö³íêè ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðîñòîðó íà àóäèòîð³þ  ÇÌÊ ³ ðåêëàìè, ðîçâèòîê ìàñî-
âî¿ ñâ³äîìîñò³ é ³íäèâ³äóàëüíèé ðîçâèòîê ìîëîäî¿ îñîáèñòîñò³.
Ñîö³îëîãè ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòè  ¿õ ÿê äàíå, àäæå âîíè ñàì³ íå
çàéìàþòüñÿ äîñë³äæåííÿì ïñèõîëîã³÷íîãî ïðîöåñó àóä³îâ³çóàëü-
íîãî ñïðèéíÿòòÿ ÷è ïðàâèë ³ çàêîí³â ïîáóäîâè àóä³îâ³çóàëüíèõ
îáðàç³â. Ç ³íøîãî áîêó, ñîö³àëüíèé àñïåêò ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó
â³çóàëüíèõ îáðàç³â ó ÇÌÊ é ðåêëàì³, êð³ì ïñèõîëîãà, òàêîæ º
âêðàé íåîáõ³ä-íèì äëÿ ñîö³îëîãà, ÿêèé âèâ÷àº öþ ãàëóçü àáî
ïðàöþº ó í³é. Àäæå öÿ ïðîáëåìà òîðêàºòüñÿ ÿê ñôåðè á³çíåñó,
òàê ³ ïîë³òèêè ÷åðåç ðåêëàìóâàííÿ òà ³íôîðìóâàííÿ ð³çíèìè ñïî-
ñîáàìè.

Â³çóàëüí³ òà àóä³îâ³çóàëüí³ îáðàçè óïðîäîâæ ìàéæå âñ³º¿
³ñòîð³¿ ëþäñòâà áóëè çàñîáîì ïîë³òè÷íîãî, ³äåîëîã³÷íîãî òà åêî-
íîì³÷íîãî âïëèâó íà ëþäñüê³ ìàñè ÷åðåç ð³çíîìàí³òí³ àêòè êî-
ìóí³êàö³¿. Òîáòî, â ð³çí³ åïîõè, ÿê óæå çàçíà÷àëîñü, ðîçðîáëÿ-
ëèñü ³ äîì³íóâàëè ñâî¿ ñòèë³ â³çóàëüíî-îáðàçíî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî çà-
ëåæàëî â³ä ð³âíÿ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó é, çîêðåìà, â³ä
ð³âíÿ ðîçâèòêó òåõí³÷íèõ ìîæëèâîñòåé êîìóí³êàö³¿, ïîë³òèêî-åêî-
íîì³÷-íî¿ ñèòóàö³¿ ó äåðæàâ³.

Ùî ñòîñóºòüñÿ ïîë³òèêè, òî òóò ñïðàâà ùå ñêëàäí³øà. Òóò
ïñèõîëîãè ñòâîðþþòü ïåâíèé îáðàç ïîë³òè÷íîãî ë³äåðà, à
ñîö³îëîãè ïîâèíí³ âèâ÷èòè âïîäîáàííÿ òà î÷³êóâàííÿ åëåêòîðà-
òó, à çàòèì ùå é îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó
ïåâíîãî â³çóàëüíîãî îáðàçó ïîë³òèêà, ñòâîðåíîãî ïñèõîëîãàìè òà
âò³ëåíîãî â æèòòÿ ³ì³äæìåéêåðàìè, äèçàéíåðàìè, æóðíàë³ñòàìè.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî àóä³îâ³çóàëüí³ îáðàçè äóæå ÷àñòî ì³ñòÿòü
ó ñîá³ äåÿêèé ñîö³àëüíèé çì³ñò, ÿêèé ïåðåäàºòüñÿ àóäèòîð³¿ ÷åðåç
êîìóí³êàòèâí³ àêòè. Öåé ñîö³àëüíèé çì³ñò ìàº âèãëÿä çâåðíåííÿ
äî ÿêî¿ñü çàïðîïîíîâàíî¿ êîìóí³êàòîðîì ïîâåä³íêè, ïðèºäíàííÿ
ðåöèï³ºíòà äî ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ãðóïè, âèêëèêàííÿ ïåâíîãî ïî-
çèòèâíîãî ñòàíó, àïåëÿö³¿ äî ïåâíîãî ñîö³àëüíîãî ïî÷óòòÿ ³ ò.³í.
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Òàêèì ÷èíîì, âïëèâîâ³ñòü ïðîäóêö³¿ ìàñ-ìåä³à, îñîáëèâî ïðî-
äóêö³¿ åëåêòðîííèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, áàçóºòüñÿ íà òà-
êèõ ñêëàäîâèõ:

— øâèäê³ñòü ñïðèéíÿòòÿ àóä³îâ³çóàëüíèõ îáðàç³â àóäè-
òîð³ºþ;

— êîîðäèíàö³ÿ åìîö³éíîãî ñòàíó àóäèòîð³¿ â á³ê, ïîòð³áíèé
êîìóí³êàòîðó;

— ìàí³ïóëþâàííÿ àóäèòîð³ºþ çàâäÿêè âèêîðèñòàííþ ïåâíèõ
â³çóàëüíèõ îáðàç³â, ÷è ñòóïåíÿ «îáðîáêè» ñâ³äîìîñò³;

— âèðîáëåííÿ ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè, çàïðîïîíîâàíî¿
êîìóí³êàòîðîì;

— ñòâîðåííÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ î÷³êóâàíü ó àóäèòîð³¿.
Ç-ïîì³æ ôóíêö³é ÇÌÊ, ÿê³  ìîæíà â³äíåñòè äî íàéá³ëüø ñî-

ö³àëüíî-ðåãóëÿòèâíèõ, º:
à) íàâ’ÿçóâàííÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ âç³ðö³â, ³äåàë³â, ñòåðåî-

òèï³â;
á) ðåãóëþâàííÿ ïîë³òèêî-³äåîëîã³÷íî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ ñèòó-

àö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³;
â) ôóíêö³îíóâàííÿ òà â³äòâîðåííÿ á³çíåñó ÿê òàêîãî;
ã) ñòâîðåííÿ òà ïîäîëàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷-

íèõ êîíôë³êò³â ³ ò.³í.
Ñåðåä ïåðåë³÷åíèõ âèùå àñïåêò³â òà ôóíêö³é º îñîáëèâîñò³,

ïðèòàìàíí³ ñóòî äëÿ â³çóàëüíîãî ñïîñîáó ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿ ³
ïîäàëüøîãî ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ. Âåëèêîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº òàêîæ
ïðèíöèï íàî÷íîñò³ â êîìóí³êàòèâíîìó àêò³, äå âèêîðèñòîâóþòü-
ñÿ âñ³ îñîáëèâîñò³ â³çóàëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ, ñòâîðåííÿ âç³ðö³â òà
³äåàë³â, òîáòî ôîðìóâàííÿ ñòåðåîòèï³â  òà ³í.

Ïðî öå, çîêðåìà, ñâ³ä÷àòü íàâåäåí³ åìï³ðè÷í³ äàí³ ìîí³òîðèí-
ãó äîñë³äæåíü âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó íà ñâ³äîì³ñòü ìî-
ëîäî¿ îñîáèñòîñò³, ïðîâåäåíèõ ï³ä êåð³âíèöòâîì àâòîðà ïðîòÿãîì
1996-2002ðð. â ²íñòèòóò³ ïñèõîëîã³¿ ÀÏÍ Óêðà¿íè:

Íàçâåìî äåê³ëüêà îñíîâíèõ âèä³â  ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿: òåëå-
áà÷åííÿ (ð³çíîìàí³òí³ ñóïóòíèêîâ³ òà êàáåëüí³ êàíàëè); ïðåñà
(æóðíàëè, ãàçåòè);  ðàä³î; ²íòåðíåò (â³í º â³äíîñíî íîâèì çàñîáîì
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêèé ïîñòóïîâî íàáóâàº ñòàòóñó ñîö³àëüíîãî
³íñòèòóòó â íàø³é äåðæàâ³); êíèãîâèäàííÿ (¿õ òàêîæ ìîæíà
âèä³ëèòè â îêðåìèé çàñ³á ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, àäæå öå º
ñâîºð³äíèé êàíàë êîìóí³êàö³¿, â³äì³ííèé â³ä óñ³õ ³íøèõ, íàâ³òü
ïåð³îäè÷íèõ äðóêîâàíèõ âèäàíü (ïðåñè).
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Ñîö³îëîãîâ³ ñë³ä çíàòè ³ âðàõîâóâàòè âñ³ ïåðåë³÷åí³
â³äì³ííîñò³ çàäëÿ òîãî, ùîá îö³íþâàòè ñòâîðåí³ äèçàéíåðàìè,
âåðñòàëüíèêàìè, ðåæèñåðàìè òà îïåðàòîðàìè â³çóàëüí³ îáðàçè ³
äàâàòè ñâî¿ ïðîïîçèö³¿ ùîäî ¿õ êîðåêòèâè â ðàç³ íåîáõ³äíîñò³. Îò-
æå, ñîö³îëîã ìàº çíàòè, ÿê ïîâèíí³ áóäóâàòèñü ïîâ³äîìëåííÿ
ÇÌÊ ³ âì³òè õî÷ ïðèáëèçíî ïåðåäáà÷óâàòè åôåêò â³ä éîãî äåìî-
íñòðàö³¿ àóäèòîð³¿. Àäæå âèâ÷èòè áåçïîñåðåäíüî åôåêò ìîæíà
ëèøå ï³ñëÿ âèõîäó ïåðåäà÷³ àáî ïðåñîâî¿ ïðîäóêö³¿ «â ñâ³ò». Ïðî
ìîæëèâîñò³ äîñë³äæåííÿ ñïðèéíÿòòÿ ³ âïëèâó ³íôîðìàö³éíîãî
ïðîñòîðó íà ìàñîâó àóäèòîð³þ éøëîñÿ ìàéæå â óñ³õ ðîçä³ëàõ ìî-
íîãðàô³¿, îäíàê ìè õî÷åìî àêöåòóâàòè íà íåîáõ³äíîñò³ âèêîðèñ-
òàííÿ ìîæëèâîñòåé âïëèâó àóä³îâ³çóàëüíî¿ òà äðóêîâàíî¿ ïðî-
äóêö³¿ ÇÌÊ ó ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöåñ³  òà  ñîö³àëüíèé àñïåêò öüîãî
âèêîðèñòàííÿ.

Òåëåáà÷åííÿ ñüîãîäí³ º ë³äåðîì ñåðåä óñ³õ çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ çà ³íôîðìàòèâí³ñòþ ïîâ³äîìëåíü. Àäæå òóò º ìàéæå
âñ³ ìîæëèâ³ çàñîáè ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿: â³çóàëüíèé, çâóêîâèé,
òèïó êîìóí³êàòîð-àóäèòîð³ÿ ³ ³íîä³ — íàâïàêè. Ïðè÷îìó â³çóàëü-
íèé êîìïîíåíò òóò âèñòóïàº äîì³íóþ÷èì. Çà ï³äðàõóíêàìè
äîñë³äíè-ê³â, 69% ³íôîðìàö³¿, ÿêà ç÷èòóºòüñÿ ç åêðàíà òåëåâ³çî-
ðà, âèïàäàº íà â³çóàëüíó êîìóí³êàö³þ. Îñîáëèâ³ñòþ çàñòîñóâàí-
íÿ â³çóàëüíèõ îáðàç³â íà òåëåáà÷åíí³ º òå, ùî âîíè ïîñò³éíî
çì³íþþòüñÿ.

Ïðåñà. Â³çóàëüí³ îáðàçè â ïðåñ³ çàéìàþòü äðóãå ì³ñöå ï³ñëÿ
òåêñòîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Âîíè òóò òàêîæ â³ä³ãðàþòü äóæå âàæëèâó
ðîëü, àäæå ÷åðåç ïðåñó àóäèòîð³ÿ îòðèìóº íå ñëóõîâó ³íôîð-
ìàö³þ, à ëèøå çîðîâó. Òóò ñë³ä ðîçä³ëÿòè êîëüîðîâ³ â³çóàëüí³ îá-
ðàçè òà ÷îðíî-á³ë³, áî öå º äâà äåùî ð³çí³ ñïîñîáè ïåðåäà÷³
³íôîðìàö³¿ ç ð³çíèì ¿õ ñïðèéíÿòòÿì. 

²íòåðíåò. Îñòàíí³ìè ðîêàìè íàáóâàº àêòóàëüíîñò³ íîâèé çàñ³á
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ — ²íòåðíåò. Â³í º äóæå ñïåöèô³÷íèì çàñîáîì
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêèé, ïðîòå, íàáóâàº ñòàòóñó íîâîãî ñîö³àëü-
íîãî ³íñòèòóòó. Ïðîòå öå îêðåìà ³ äóæå ïðîáëåìàòè÷íà òåìà. Íàñ
²íòåðíåò ö³êàâèòü ëèøå ÿê çàñ³á êîìóí³êàö³¿ ç äåÿêèìè éîãî îñîá-
ëèâîñòÿìè. À ãîëîâíà îñîáëèâ³ñòü äëÿ íàñ òóò ïîëÿãàº â òîìó, ùî
â ²íòåðíåò³ â îñíîâíîìó äîì³íóº òåêñòîâî-â³çóàëüíèé ñïîñ³á ïåðå-
äà÷³ ³íôîðìàö³¿. Òîìó ïðè ðîçðîáëåíí³ ñàéò³â (²íòåðíåò-ñòîð³íîê) ó
êîìïàí³ÿõ, ÿê³ çàéìàþòüñÿ âåá-äèçàéíîì, îö³íþþòü ¿õ íàî÷íî-êî-
ìóí³êàòèâíó ñïðîìîæí³ñòü, åñòåòè÷íèé âèãëÿä ³ ò.ä. Àäæå ñàéò çà-
ðàç âæå ñòàâ «â³çèòíîþ êàðòêîþ» êîìïàí³¿, ô³ðìè, îðãàí³çàö³¿. Íà
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æàëü, çàðàç ùå íåìà òî÷íèõ òà ïðèáëèçíèõ öèôð ùîäî â³äñîòêîâî-
ãî ðîçïîä³ëó ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ â ²íòåðíåò³ (â³çóàëüíà, òåêñòî-
âà, çâóêîâà), àëå äîñë³äè â öüîìó íàïðÿìêó âæå âåäóòüñÿ, ïîçàÿê
²íòåðíåò íàáóâàº óñå øèðøîãî ðîçìàõó.

Ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâ ïðîäóêö³¿ ÇÌÊ ³ ðåêëàì³ ÿê ñïåöèô³÷íèé
ïðåäìåò ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ñòàº ñüîãîäí³ òàêîæ ïðåäìå-
òîì âèâ÷åííÿ ³ òàêèõ ñóì³æíèõ íàóê, ÿê: ïñèõîëîã³ÿ, ë³íãâ³ñòèêà,
òåîð³ÿ êîìóí³êàö³¿.

Ñòîñîâíî ñïðèéíÿòòÿ â ïñèõîëîã³¿ ïðîâåäåíî ÷èñëåíí³ ð³çíî-
ìàí³òí³ äîñë³äæåííÿ — â îñíîâíîìó åêñïåðèìåíòè, òåñòè òà
ñïîñòåðåæåííÿ. Íà îñíîâ³ çäîáóòèõ ðåçóëüòàò³â äîñë³äíèêè-ïñè-
õîëîãè áóäóâàëè ñâî¿ òåîð³¿ ñïðèéíÿòòÿ, ó òîìó ÷èñë³ ³ òåîð³¿
ñïðèéíÿòòÿ â³çóàëüíèõ îáðàç³â. Ñåðåä òàêèõ äîñë³äíèê³â ñë³ä
âèä³ëèòè: Æàíà Ï³àæå, Ïîëÿ Ôðåñà, Ðîáåðà Ôðàíñå, Ðóäîëüôà
Àðíõåéìà, Ãåîðã³ÿ Âàñèëüîâè÷à Ùîê³íà ³ áàãàòüîõ òà ³í. Ðåçóëü-
òàòè ¿õí³õ äîñë³äæåíü º òàêîæ äóæå êîðèñíèìè äëÿ ñîö³îëîã³â, ÿê³
ïðàöþþòü ó ñôåð³ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³¿ ³ ðåêëàìè àáî ïðîñòî
ö³êàâëÿòüñÿ ö³ºþ ïðîáëåìîþ. Îäíàê äëÿ ïðîôåñ³éíîãî ñîö³îëîãà
â ãàëóç³ ñîö³îëîã³¿ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é íå äîñòàòíüî çíàòè ëèøå
ðåçóëüòàòè ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü, çîêðåìà ó ñôåð³ ïñèõî-
ëîã³¿ ñïðèéíÿòòÿ, áî éîìó òàêîæ íåîáõ³äíî ìàòè ³íôîðìàö³þ ùî-
äî ïðîáëåìè ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó àóä³îâ³çóàëüíèõ îáðàç³â, äðó-
êîâàíî¿ ïðîäóêö³¿ íà àóäèòîð³þ ñàìå ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Äëÿ öü-
îãî æ íåîáõ³äíå çàñòîñîâóâàííÿ ñïåö³àëüíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ ìå-
òîä³â ÿê ÿê³ñíèõ, òàê ³ ê³ëüê³ñíèõ. Ñïðàâä³, ïñèõîëîã³ÿ ìîæå äàòè
íàì ³íôîðìàö³þ ñòîñîâíî çàãàëüíèõ çàêîí³â òà ïðèíöèï³â ñïðèé-
íÿòòÿ. Ïðîòå, ñîö³îëîã, ÿêèé ïðàöþº ó äàí³é ñôåð³, ïîñò³éíî ñòè-
êàºòüñÿ ç ð³çíîìàí³òíèìè ïðîáëåìàìè ìàñîâîãî ñïðèéíÿòòÿ
êîíêðåòíèõ çîáðàæåíü, ÿê³ âæå ïîáóäîâàí³ çà çàãàëüíèìè çàêî-
íàìè ³ ïðèíöèïàìè ñïðèéíÿòòÿ, âèâ÷åíèìè ïñèõîëîã³ºþ. Äî òîãî
æ, ³ñíóþòü ð³çíîìàí³òí³ ïðîáëåìè åôåêòèâíîñò³ ðåêëàìè òà
ä³ÿëüíîñò³ êàíàë³â òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ, ¿õí³õ ïðîãðàì ³
ïðåñîâèõ âèäàíü, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñïðèéíÿòòÿì çâóêó ³ ñëîâà,  ñëîâà
³ çîáðàæåííÿ ³, â³äïîâ³äíî, ¿õ âïëèâîì íà àóäèòîð³þ. Çàäëÿ öüî-
ãî ó âåëèêèõ îðãà-í³çàö³ÿõ ³ ô³ðìàõ ñòâîðþþòüñÿ ñïåö³àëüí³
ñîö³îëîã³÷í³ ñëóæáè. Îòæå, ïñèõîëîã³ÿ â äàí³é ñôåð³ ìîæå äàòè
â³äïîâ³äü äàëåêî íå íà âñ³ çàïèòàííÿ, ÷èì ³ ï³äòâåðäæóºòüñÿ íå-
îáõ³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ñàìå ñîö³îëîã³÷íèõ ìåòîä³â äëÿ
äîñë³äæåííÿ ñïðèéíÿòòÿ òà âïëèâó ìàòåð³àë³â ÇÌÊ — â øèðîêî-
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ìó ðîçóì³íí³ — âñüîãî çì³ñòó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó íà àóäè-
òîð³þ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â, ïðîâåäåíèõ àâòîðîì ìîíîãðàô³¿ ñîö³îëî-
ã³÷íèõ ³ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ äîñë³äæåíü âïëèâó çàñîá³â ìàñî-
âî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ìîëîäü,  äàº ìîæëèâ³ñòü çðîáèòè òàê³ âèñíîâ-
êè:

Âèÿâëåíî äåÿê³ ðîçá³æíîñò³ ïðè â³äòâîðåíí³ (âò³ëåíí³) ìàòå-
ð³àë³â çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ î÷³êóâàííÿìè ìîëîä³. Ç
îäíîãî áîêó, çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿâíî íåäîñòàòíüî ðåà-
ãóþòü íà çàïèòè ìîëîä³æíî¿ àóäèòîð³¿; à ç ³íøîãî — âåëè÷åçíèé
êîìóí³êàö³éíî-êóëüòóðíèé ïîòåíö³àë ïðîñòî íå âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ ï³äðîñòàþ÷èì ïîêîë³ííÿì.

Çàô³êñîâàíî, ùî çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïåðåáèðàþòü íà
ñåáå ðÿä ôóíêö³é, òðàäèö³éíî á³ëüø ïðèòàìàííèõ ³íøèì ³íñòèòó-
ö³ÿì êóëüòóðè.

²íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð, âïëèâàþ÷è íà îñîáèñò³ñòü, ñïîíóêàº
äî ïîÿâè íàéð³çíîìàí³òí³øèõ ïîòðåá òà ìîòèâ³â ó ñòðóêòóð³ ðåàëü-
íî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ìîëîä³. Âàð³àíò³â ðåàë³çàö³¿ ñîö³îêóëüòóðíèõ
ôóíêö³é ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ìîæå áóòè áåçë³÷, àëå ç ïîãëÿäó ïå-
äàãîã³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ òà âïëèâó ö³ ôóíêö³¿ ìîæóòü áóòè ïðåäñ-
òàâëåí³ òàêèì ñïåêòðîì: 1) ³íôîðìàö³éíà; 2) íîðìàòèâíà; 3)
ñîö³àëüíî-ïðîáëåìíà; 4) ðåêðåàòèâíà; 5) ôîíîâà (êîìïåíñàòîð-
íà);  6) ï³çíàâàëüíà.

Äåãóìàí³çóþ÷³ çðóøåííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³, íèçüê³
ê³ëüê³ñí³ òà ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè íàÿâíîñò³ â íüîìó êóëüòóðíî¿ òà íà-
óêîâî¿ ïðîáëåìàòèêè çàâäàþòü ÷èìàëî¿ øêîäè âèðîáëåííþ
ñâ³òîãëÿäó ³ ãðîìàäÿíñüêî¿ ïîçèö³¿ îñîáèñòîñò³, ðîçóìîâîìó é äó-
õîâíîìó ðîçâèòêîâ³ ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ. Òîæ ñë³ä äîêëàñòè çó-
ñèëü äî ôîðìóâàííÿ ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ ã³äíîãî ³ì³äæó óêðà¿íñü-
êîãî ñóñï³ëüñòâà, åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóþ÷è ç ö³ºþ ìåòîþ ÿê ïî-
òåíö³àë íàóêè (çîêðåìà ñîö³îëîã³÷íî¿, ïñèõîëîã³÷íî¿), òàê ³ çàñîá³â
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿.

Ðîçâèòîê êóëüòóðè, óñêëàäíåííÿ ¿¿ ñèñòåìè ñóïðîâîäæóºòüñÿ
ïîäàëüøîþ äèôåðåö³àö³ºþ, â³äîêðåìëåííÿì ¿¿ åëåìåíò³â ó ñà-
ìîñ-ò³éí³ ï³äñèñòåìè: êóëüòóðè ïðàö³, êóëüòóðè ñïîæèâàííÿ,
êóëüòóðè ïîë³òè÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿, åêîëîã³÷íî¿, êîìóí³êàòèâíî¿.
Öåé ïðîöåñ íå çàâåðøåíèé, â³í òðèâàº ³ íèí³.

Îäíà ç ãîëîâíèõ ôóíêö³é ñó÷àñíî¿ êóëüóòðè — ôîðìóâàííÿ
ð³çíîá³÷íî ðîçâèíåíî¿, ãóìàí³ñòè÷íî-ñïðÿìîâàíî¿ îñîáèñòîñò³.
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Öþ ôóíêö³þ ó ñóñï³ëüñòâ³ êóëüòóðà, çîêðåìà — õóäîæíÿ, ìîæå
âèêîíóâàòè ëèøå ÿê ö³ë³ñíà ñèñòåìà, óð³çíîìàí³òíåííÿ ôóíêö³é
ÿêî¿ ïîºäíóºòüñÿ ó âèçíà÷àëüí³é ¿¿ õàðàêòåðèñòèö³ — ðåãóëÿòîðà
ñóñ-ï³ëüíîãî æèòòÿ. Îòæå, çàñâîºííÿ êóëüòóðíèõ íàäáàíü çáàãà-
÷óº ìîëîäó ëþäèíó çíàííÿìè, íàâè÷êàìè, ìîðàëüíèìè ïðèíöè-
ïàìè, åñòåòè÷íèìè ïîãëÿäàìè, íåîáõ³äíèìè äëÿ çä³éñíåííÿ
ð³çíîìàí³òíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³. Îïàíóâàííÿ êóëüòóðîþ ñïðÿìî-
âàíå íà â³äòâîðåííÿ ¿¿ ö³ííîñòåé ³ òâîð÷ó ä³ÿëüí³ñòü ìîëîäî¿ îñî-
áèñòîñò³.

Ñïðîáà ðîçö³íþâàòè ïðîöåñ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó íà
ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³, ÿê ïîìèëêîâå, ìàéæå òîòàë³òàðíå ÿâèùå,
ñüîãîäí³ âæå íå âèòðèìóº æîäíî¿ êðèòèêè. Òîìó ùî ñàìå öåé
âïëèâ ïåðåäóìîâëþº êîìïëåêñíèé ï³äõ³ä ÿê äî îö³íêè  âïëèâó
ñóñ-ï³ëüíîãî ñåðåäîâèùà â ö³ëîìó (òàê çâàíîãî «ìàêðîñåðåäîâè-
ùà»), òàê ³ äî áåçïîñåðåäíüîãî îòî÷åííÿ ëþäèíè, ¿¿ «ì³êðîñåðåäî-
âèùà» — ñ³ì’¿, øêîëè, äðóç³â, ÿê ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó — â
øèðîêîìó éîãî ðîçóì³íí³, òàê ³ ó âèãëÿä³ äîñèòü âóçüêîãî «³íôîð-
ìàö³éíîãî ïîëÿ» êîæíîãî ñïîæèâà÷à êîíêðåòíî¿ ïðîäóêö³¿ ÇÌÊ.

Áåçóìîâíî, ñïðèéíÿòòÿ ëþäèíîþ êóëüòóðè (îñîáëèâî
ìîëîäîþ ëþäèíîþ), òðàäèö³é ³ íîðì ñîö³àëüíî¿ ïî-
âåä³íêè — öå ðåàëüíèé ïðîöåñ, íåîáõ³äíèé äëÿ ôîðìó-
âàííÿ ³íäèâ³äà ÿê îñîáèñòîñò³, òàê ñàìî ÿê ³ äëÿ ôîðìó-
âàííÿ ³ ðîçâèòêó ñàìîãî ñóñï³ëüñòâà.
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ÑËÎÂÍÈÊ ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÈÕ ÒÅÐÌ²Í²Â

Àòàâ³çì — òå, ùî ñòàëî äàâíî çàáóòèì, â³äìåðëèì; á³îë. ïðîÿ-
âè âëàñòèâîñòåé ³ îçíàê, ÿê³ õàðàêòåðí³ äëÿ äàëåêèõ
ïðåäê³â.

Àòðîô³ÿ — ïðèòëóìëåííÿ áóäü-ÿêîãî ïî÷óòòÿ, çíèêíåííÿ âëàñ-
òèâîñò³ â³ä÷óâàòè ùîñü.

Àô³ë³àö³ÿ — ïðèºäíàííÿ äî ïåâíî¿ ãðóïè (ó ïñèõîëîã³¿ — îñî-
áèñò³ñíà ñï³ââ³äíåñåí³ñòü ñâî¿õ ä³é, äóìîê, â÷èíê³â äî âè-
ìîã, óìîâ, íîðìàòèâ³â ãðóïè).

Âåðáàë³çàö³ÿ —âèñëîâëåííÿ äóìêè ñëîâàìè, ïåðåâàæíî óñíå
ìîâëåííÿ; â³ä «âåðáàëüíèé» — ñëîâåñíèé.

Âåðèô³êàö³ÿ — ïåðåâ³ðêà ³ñòèííîñò³ òåîðåòè÷íèõ ïîëîæåíü,
âèêëàäîê; âñòàíîâëåííÿ ñòóïåíÿ äîñòîâ³ðíîñò³ äîñë³äíèì
øëÿõîì.

Ãåíäåðíèé — ðîäîâèé, ðîçð³çíåíèé çà îçíàêîþ ðîäó, â ñó-
÷àñí³é ñîö³îëîã³¿ — çà îçíàêîþ ñòàò³: âñ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ
â³äïîâ³äíî äî ðîçïîä³ëó íà ãðóïè ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê.

Ãåòåðîãåí³çàö³ÿ (ãðåö. heteros — ³íøèé) — íåîäíîð³äíèé çà
ñêëàäîì (íà ïðîòèëåæí³ñòü ãîìîãåí³çàö³¿).

Ãîìîãåí³çàö³ÿ — (ãðåö. homogenes — îäíîð³äíèé) — ïðîöåñ
íàáóòòÿ ÷èìîñü îäíîð³äíîñò³ ñêëàäó, â³äñóòí³ñòü
â³äì³ííîñòåé.

Äåô³í³ö³ÿ — êîðîòêå âèçíà÷åííÿ áóäü-ÿêîãî ïîíÿòòÿ, ùî â³äáè-
âàº ñóòòºâ³ îçíàêè ïðåäìåòà àáî ÿâèùà; ë³íãâ. òëóìà÷åííÿ
ñëîâà.

Äèäæèòàë³çàö³ÿ — âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é, ¿õ ðîç-
ïîâñþäæåííÿ.

Äèôàìàö³ÿ (ëàò. diffamae — ðîçãîëîøóâàòè, ïîçáàâëÿòè äîá-
ðîãî ³ìåí³) — îïóáë³êîâóâàííÿ â ïðåñ³ â³äîìîñòåé
(ä³éñíèõ ÷è í³) ç ìåòîþ çãàíüáëåííÿ êîãîñü.

Åíòðîï³ÿ — â òåîð³¿ ³íôîðìàö³¿ — ñòóï³íü íåâèçíà÷åíîñò³ ñèòó-
àö³¿. Íàïð., äîñë³ä, äî ïðîâåäåííÿ ÿêîãî ðåçóëüòàò íå ìî-
æå áóòè â³äîìèé.

Åñêåéï³çì — (àíãë. escape — ùåçàòè, óíèêíåííÿ) — óíèêàòà ÷î-
ãîñü.

²íãðåä³ºíò — ñêëàäîâà ÷àñòèíà, ÷àñòêà ö³ëîãî, ÿêà âõîäèòü ÿê
âàæëèâèé êîìïîíåíò äî ïåâíîãî ö³ëîãî, ñêëàäó ðå÷îâèíè
òà ³í.
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²íòåðàêö³îí³çì (àíãë. interaktion — âçàºìîä³ÿ) — îäíà ç
íàéá³ëüø â³äîìèõ òåîð³é ñó÷àñíî¿ ñîö³îëîã³¿ òà ñîö³àëüíî¿
ïñèõîëîã³¿, ÿêà âèâîäèòü ñîö³àëüí³ ïðîöåñè òà ÿâèùà ³ç
âçàºìîä³¿ ëþäåé, ïîÿñíþþ÷è ¿õ ñóòí³ñòü ÷åðåç ïîõîäæåí-
íÿ òà ðîçâèòîê ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â.

²íòåðïåðñîíàëüíèé — ì³æîñîáèñò³ñíèé ð³âåíü ñï³ëêóâàííÿ
ì³æ ëþäüìè, êîëè â êîìóí³êàö³¿ áåðóòü ó÷àñòü äâîº
(ä³àëîã) àáî á³ëüøå (ïîë³ëîã) ³íäèâèä³â; òàê ñàìî
³íäèâ³äóàëüíèé ð³âåíü ñï³ëêóâàííÿ, íà â³äì³íó â³ä ìàñî-
âîãî — ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

²íòåðïðåòàö³ÿ — òëóìà÷åííÿ, ðîç’ÿñíåííÿ ñìèñëó ÷îãîñü;
òâîð÷å ðîçêðèòòÿ çì³ñòó ÿêîãîñü õóäîæíüîãî òâîðó;
àíàë³òè÷íèé êîìåíòàð áóäü-ÿêèõ ïîä³é, ôàêò³â òà ³í.

²íôàíòèëüí³ñòü — çáåðåæåííÿ â ïñèõ³ö³ òà ïîâåä³íö³ äîðîñëèõ
ðèñ, ÿê³ ïðèòàìàíí³ äèòèíñòâó; çíàõîäèòü ñâ³é âèðàç ó
çíèæåí³é êðèòè÷íîñò³ äî ñåáå ³ ï³äâèùåíí³é âèìîãëèâîñò³
äî ³íøèõ, ó ð³çíèõ êîìïåíñàòîðíèõ ðåàêö³ÿõ, íàïðèêëàä,
ôàíòàç³¿ ùîäî ä³é, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â ðåàëüíîñò³.

Êîìóí³êàòîð — æóðíàë³ñò, àáî ³íøà ëþäèíà, êîòðà çä³éñíþº
ïîâ³äîìëåííÿ ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, íàé-
÷àñò³øå — âåäó÷èé ïåðåäà÷³ (íà òåëåáà÷åíí³ ³ ïî ðàä³î),
àâòîð ñòàòò³ (â ãàçåò³, æóðíàë³) òà ³í.

Êîíâåðãåíö³ÿ (ëàò. convergere — çáëèæóâàòèñü, ñõîäèòèñü) —
íàáóòòÿ ñõîæèõ ðèñ, åëåìåíò³â, çáëèæåííÿ, óïîä³áíåííÿ
îäèí îäíîìó.

Êîãí³òèâíèé (ëàò. cognitio — çíàííÿ, ï³çíàííÿ) — ï³çíàâàëüíèé,
ñòîñóºòüñÿ ñèñòåìàòèçàö³¿ çíàííÿ, íàêîïè÷åííÿ çíàíü òî-
ùî.

Êîíñèòóàö³ÿ — âçàºìîðîçòàøóâàííÿ ïåâíèõ åëåìåíò³â ö³ëîãî,
îòî÷åííÿ (íàïðèêëàä, ñë³â ó òåêñò³), ñóïóòíÿ ñèòóàö³ÿ
íàâêîëî ÿêî¿ñü ïîä³¿, â÷èíêó.

Êîíòåíò-àíàë³òè÷íèé — ïîâ’ÿçàíèé ç êîíòåíò-àíàë³çîì: ìåòî-
äîì  âèÿâëåííÿ òà îö³íêè ñïåöèô³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê
òåêñòó, ÷åðåç çàñòîñóâàííÿ ôîðìàë³çàö³¿ (êîäóâàííÿ) îê-
ðåìèõ, âèçíà÷åíèõ îäèíèöü çì³ñòó, à òàêîæ ñèñòåìàòè÷íî-
ãî âèì³ðþâàííÿ ÷àñòîòè ïîÿâè ö³º¿ îäèíèö³ â óñüîìó îáñÿç³
òåêñòó. Âèêîðèñòîâóºòüñÿ ÿê ìåòîä ñîö³îëîã³¿, ïñèõîëîã³¿,
ñîö³î- ³ ïñèõîë³íãâèñòèêè, à òàêîæ äëÿ âñòàíîâëåííÿ àâòî-
ðñòâà òåêñò³â.
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Êîíôîðì³çì — ïðèñòîñîâàí³ñòü, ïàñèâíå ñïðèéíÿòòÿ ³ñíóþ÷î-
ãî ïîðÿäêó, ñèñòåìè, ñóñï³ëüñòâà, ì³íëèâ³ñòü äóìîê,
ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü äîì³íóþ÷èì òåíäåíö³ÿì.

Êîðèãóâàííÿ — âèïðàâëåííÿ íåäîë³ê³â; çì³íà êóðñó, â³äïîâ³äíî
äî ïðîêëàäåíîãî ìàðøðóòó, òîùî.

Ìàí³ïóëÿòèâí³ñòü — íàÿâí³ñòü åëåìåíò³â, ùî â³äâîë³êàþòü â³ä
îñíîâíîãî çì³ñòó ³íôîðìàö³¿; ïîäàííÿ ¿¿ â îáìåæåíîìó,
àáî ñïîòâîðåíîìó âèãëÿä³; çàñòîñóâàííÿ ïðèéîì³â
ìàí³ïóëÿö³¿ ñâ³äîì³ñòþ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíî¿ ìåòè (íàï-
ðèêëàä, ï³ä ÷àñ ïåðåäâèáîðíèõ êàìïàí³é).

Ìåòàïîòðåáà —âèù³, íàäâàæëèâ³ ïîòðåáè ëþäèíè; ñòàí
³íäèâ³äà, çóìîâëåíèé â³ä÷óòòÿì íåîáõ³äíîñò³ ó ïðåäìå-
òàõ, ÷è îñîáàõ, ùî ïîòð³áí³ éîìó äëÿ ³ñíóâàííÿ ³ ðîçâèò-
êó òà âèñòóïàþòü óìîâîþ ³ äæåðåëîì éîãî àêòèâíîñò³.

Ì³ôîëîãåìà — âèñë³â, äóìêà, öèòàòà, ùî ìàº äæåðåëîì «ì³ô»:
òâ³ð, ñþæåò ÿêîãî º âèãàäêàþ, êàçêîâèé, óÿâíèé; ÷àñòè-
íà ñâ³äîìîñò³, ÿêà âèîêðåìëþº íåéìîâ³ðíèé ôàêò ³ òâî-
ðèòü ç íüîãî ëåãåíäó.

Ïàòåðíàë³çì (ëàò. paternus — áàòüê³âñüêèé) — ïîë³òèêà
áàòüê³âñüêî¿ äîïîìîãè; àáî ñïîä³âàííÿ íà òàêó äîïîìîãó
â³ä äåðæàâè ó ïåâíî¿ ÷àñòèíè ìîëîä³.

Ïåðöåïòèâí³ñòü — ö³ë³ñíå ñïðèéìàííÿ íå ò³ëüêè ïðåäìåò³â ìà-
òåð³àëüíîãî ñâ³òó, àëå é, òàê çâàíèõ, ñîö³àëüíèõ îá’ºêò³â
(³íøèõ ëþäåé, ãðóï, íàö³îíàëüíîñòåé òà ³í.), ñîö³àëüíèõ
ñèòóàö³é òîùî; ö³ë³ñíå â³äîáðàæåííÿ ïðåäìåò³â, ñèòó-
àö³é, ïîä³é, ÿêå âèíèêàº ÿê ðåçóëüòàò áåçïîñåðåäíüîãî
âïëèâó íà îðãàíè ÷óòò³â (ç³ð, äîòèê òà ³í.)

Ïîë³âàëåíòí³ñòü — âëàñòèâ³ñòü ñëîâà, àáî ³íøîãî ñóá’ºêòà
(ÿâèùà, ä³¿, ïðåäìåòà ìàòåð³àëüíîãî ñâ³òó) áóòè ïîºäíà-
íèì, ñï³ââ³äíåñåíèì ç ³íøèìè ñëîâàìè, ñóá’ºêòàìè òîùî.

Ðåöèï³ºíò (ëàò. recipientis — òîé, õòî îòðèìóº) — ñóá’ºêò, ÿêèé
ñïðèéìàº ïîâ³äîìëåííÿ, ùî éîìó àäðåñóºòüñÿ.

Ñåì³îñôåðà — ñóêóïí³ñòü çíàêîâèõ ïîâ³äîìëåíü, òîáòî ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêà ïîäàºòüñÿ ÷åðåç ïåâí³ ñèìâîëè — çíàêè. Çàëåæ-
íî â³ä îáñÿãó ìîæíà âèä³ëèòè äåÿê³ ð³âí³ çíàêîâèõ ñèñòåì,
ùî ³ñíóþòü ó ñåì³îñôåð³, ³ ìîâó (ïèñåìí³ñòü ³ çâóêîâó áó-
äîâó); ³äåîãðàô³÷í³ (ñèñòåìè ãðàô³÷íèõ çíàê³â, ùî ìàþòü
êîíêðåòíèé çì³ñò — ³ºðîãë³ôè, çíàêè ÄÀ² òîùî), æèâî-
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ïèñí³ òà ³í.
Ñîôòâåð — ñóêóïí³ñòü ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ êîìï’þòåð-

íèõ òåõíîëîã³é, íàïðèêëàä: «Windows», «SPSS» òà ³í.
Ñòðåñîãåííèé — òàêèé, ùî ñïðè÷èíÿº ñòðåñ; ôàêòîð, ÿêèé âèê-

ëèêàº ñòðåñîâèé ñòàí; ðîçð³çíÿþòüñÿ: ô³ç³îëîã³÷í³, ïñè-
õîëîã³÷í³, ìàòåð³àëüí³ ôàêòîðè.

Òåìïîðàëüíèé — òàêèé, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ øâèäê³ñòþ
çä³éñíåííÿ ÷îãîñü (íàïðèêëàä, âèêîíàííÿ ìóçè÷íîãî
òâîðó); ³íòåí-ñèâí³ñòþ ðîçâèòêó, ðîçãîðòàííÿ ó ÷àñ³;
ñòóï³íü øâèäêîñò³ âèêîíàííÿ ÿêîãîñü ïðîöåñó, ä³é.

Òðàíñïîçèö³éíèé —òàêèé, ùî ìàº ïðîñòîðîâå ðîçòàøóâàííÿ
â³äíîñíî ³ñíóþ÷îãî îá’ºêòà, òî÷êè â³äë³êó; òðàíñïîçèö³ÿ —
ïåðåñòàíîâêà âèçíà÷åíèõ åëåìåíò³â, çà ÿêî¿ ì³íÿþòüñÿ
ì³ñöÿìè ëèøå äâà ç ö³ëîãî ðÿäó; â ìóçèö³ — ïåðåíåñåííÿ
ìóçè÷íîãî ëàäó â ³íøó òîíàëüí³ñòü.

Ôàêòóàë³çàö³ÿ — ä³éñíå, íåóÿâíå ÿâèùå, ïîä³ÿ, ùî óñâ³äîì-
ëþºòüñÿ ÿê ³ìîâ³ðíå òà â³äáèâàºòüñÿ ó ïñèõèö³ ëþäèíè ÿê
³ñíóþ÷å.

Ôðóñòðàö³ÿ — ïðèäóøåííÿ, áëîêóâàííÿ; ïñèõ³÷íèé ñòàí, ÿêèé
âèíèêàº âíàñë³äîê ðåàëüíî¿ ÷è óÿâíî¿ ïåðåøêîäè, êîòðà
áëîêóº äîñÿãíåííÿ ìåòè. Ïðîÿâàìè ôðóñòðàö³¿ º â³ä÷óòòÿ
íàïðóãè, òðèâîãè, òèñêó, â³ä÷àþ, ãí³âó òîùî.

Õàðäâåð — âñå, ùî ñòîñóºòüñÿ àïàðàòóðè êîìï’þòåðíèõ êîìï-
ëåêñ³â: ïðîöåñîðè, ïàì’ÿòü, ïî÷àòêîâå ïðîãðàìíå çàáåçïå-
÷åííÿ ³ áàçîâ³ ñèñòåìè ââåäåííÿ ³ âèâåäåííÿ («input. out-
put syñtems») òà ³í.
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